
 
                                                              TÁJÉKOZTATÓ 

a Hivatal székhelyén az elektronikus megfigyelő rendszer működtetésével 
megvalósuló 

ADATKEZELÉSRŐL 
 

A Budapest Főváros XV. Kerületi Polgármesteri Hivatal (továbbiakban: Hivatal) az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 
(általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: GDPR) előírásai szerint, jelen 
tájékoztatóval és folyamatleírással ezúton tájékoztatja Önt személyes adatai kezelésével 
kapcsolatos minden tényről. A folyamatban való részvétellel Ön, a jelen folyamatleírás 
szerint válik az adatkezelés érintettjévé. 

AZ ADATKEZELŐ PONTOS MEGNEVEZÉSE ÉS ELÉRHETŐSÉGEI: 

Adatkezelő megnevezése: Budapest Főváros XV. Kerületi Polgármesteri Hivatal 

(a továbbiakban: Hivatal) 

Adatkezelő székhelye:   1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. 

Adatkezelő elérhetősége:  06-1/305-3100, info@bpxv.hu   

Adatkezelő képviselője:  dr. Filipsz Andrea jegyző     

Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége:  +36-1/305-3246; 

adatvedelmi.tisztviselo@bpxv.hu 

AZ ADATKEZELÉS CÉLJA: 

A Hivatal használatában álló épület, továbbá a tulajdonában és használatában álló 

vagyontárgyak (így a parkoló gépjárművek), mint a nemzeti vagyon részét képező 

vagyontárgyak védelme; az informatikai rendszer védelme, az elektronikus 

információbiztonság védelme és a tűzvédelem biztosítása; a jogsértő cselekmények és a 

károkozás, a károsodás megelőzése és az esetlegesen bekövetkező károk mielőbbi 

elhárítása. Az adatkezelés azt eredményezi, hogy az elkövető tettenérése, a jogsértések 

észlelése esetén az ezekkel összefüggésben készített felvételek bizonyítékul szolgálhatnak 

egy esetleges bírósági vagy hatósági eljárásban. 

AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA: 
A GDPR 6. cikk (1) e) pontja alapján az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre 
ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához 
szükséges. 

KEZELT ADATOK KÖRE: 
Az érintett képmása, a kameraképpel megszerezhető adatok, tartózkodási hely, tartózkodási 
időadatai, viselkedési adatok, kapcsolati adatok. 

AZ ADATKEZELÉS SORÁN AZ ADAT AZ ALÁBBI HARMADIK SZEMÉLYEK RÉSZÉRE, A MEGJELÖLT 
JOGALAPPAL KERÜL TOVÁBBÍTÁSRA: 
A Hivatal jelen tájékoztató szerint adatfeldolgozókat vesz az adatkezelés során igénybe. 
Adatfeldolgozók: A kamerák által közvetített élőképek megfigyelését a Hivatal által megbízott 
Guardien Angel Security Kft. (1162 Budapest, Felcsúti u. 9.) munkavállalói végzik, a 
rendszer karbantartási és javítási munkálatait az MNS Védelmi Kft. (1147 Budapest, Csömöri 
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út 120.) látja el. A Hivatal az adatokat harmadik fél részére nem továbbítja, ám felhívja az 
érintettek figyelmét, hogy a személyes adatok bíróság és hatóság részére történő kiadását 
előírhatja jogszabály. Amennyiben bíróság vagy hatóság jogszabályban rögzített eljárása 
során személyes adatok átadására kötelezi a Hivatalt, úgy az jogszabályi kötelezettségét 
teljesítve, köteles a kért adatokat az eljáró bíróság vagy hatóság rendelkezésére bocsátani.  

A SZEMÉLYES ADATOK TÁROLÁSÁNAK HELYE ÉS IDŐTARTAMA: 
A kamerafelvételek tárolása a Hivatalban történik; a felvételek korlátozás vagy felhasználás 
hiányában a rögzítéstől számított 3 napot követően, azaz három napot követően 
haladéktalanul törlésre kerülnek. 

AZ ADATKEZELÉS FOLYAMATÁNAK LEÍRÁSA: 
A Hivatal elektronikus megfigyelő rendszert üzemeltet a következő helyeken: 
 

1153 Budapest, Bocskai u. 1-3. szám alatti, Budapest Főváros XV. Kerületi 
Polgármesteri Hivatal székhelye szerinti ingatlan homlokzatának megfigyelésére, az 

ingatlanban a pénztárnál és a parkolójában. 
 
A FOLYAMATOSAN SUGÁRZOTT KÉPEK MEGTEKINTÉSÉRE ÉS A HOZZÁFÉRÉSRE 
JOGOSULTAK KÖRE: 

Adatfeldolgozók: A kamerák által közvetített élőképek megfigyelését a Hivatal által megbízott 

Guardien Angel Security Kft. (1162 Budapest, Felcsúti u. 9.) munkavállalói végzik, akik nem 

jogosultak a rögzített felvétel visszanézésére. A rendszer karbantartási és javítási 

munkálatait az MNS Védelmi Kft. (1147 Budapest, Csömöri út 120.) látja el. A Hivatal által 

megbízott adatfeldolgozó munkatársai tevékenységüket titoktartási kötelezettség mellett, a 

kötelezettségeit meghatározó szerződés keretei között végzik. 

Visszanézési jogosultsággal a jegyző és az adatvédelmi tisztviselő rendelkezik. A 

felvételekhez a Hivatal Informatikai Csoport rendelkezik hozzáférési jogosultsággal, a 

betekintési jog gyakorlása és a korlátozás, továbbá az érintettek adatkezelésre vonatkozó 

kérelmeinek a teljesítése érdekében. 

Annak érdekében, hogy a Hivatal minél kevésbé terjeszkedjen az érintettek 
magánszférájába, a Hivatal minden, a kamerával rögzített felvételekbe történő betekintésről 
jegyzőkönyvet vesz fel. A jegyzőkönyvet a Hivatal az adatkezelés helyén tárolja és 30 nap 
után megsemmisíti. A Hivatal a tárolási időt három évenként felülvizsgálja. 

A Hivatal a képek korlátozásáról is jegyzőkönyvet készít az elszámoltathatóság elvének való 
megfelelés érdekében. A jegyzőkönyv megsemmisítésére a korlátozott felvétel megőrzésére 
vonatkozó határidő irányadó. 

AZ ELEKTRONIKUS MEGFIGYELÉSSEL KAPCSOLATOS GARANCIÁLIS SZABÁLYOK: 

A Hivatal semmilyen indokból és módon nem folytat elektronikus megfigyelést: 
1. abból a célból, hogy egy munkavállaló munkaintenzitását megfigyelje, 
2. abból a célból, hogy a munkavállalók munkahelyi viselkedését befolyásolja, 
3. szenzitív területeken, így különösen öltözőben, mosdóban, illemhelyen, 
4. olyan területen, ahol a munkavállalók pihenőidejüket vagy munkaközi szünetüket 

töltik 
 

A Hivatal tájékoztatja az érintettet, hogy az adatkezelésről hatásvizsgálat készült. A Hivatal 
az érintett kérelmére a hatásvizsgálatról számára kivonatot készít.  
 



 

AZ ÉRINTETTI JOGGYAKORLÁSRA VONATKOZÓ SZABÁLYOK: 
 

A GDPR alapján az érintett, személyazonosságának igazolását követően az alábbi 

jogérvényesítési  

lehetőségekkel élhet: 

1. információt kérhet arra vonatkozóan, hogy az érintettre nézve kezel-e 

kamerafelvételt a Hivatal, azaz gyakorolhatja hozzáférési jogát, 

2. kérheti személyes adatainak helyesbítését, 

3. kérheti személyes adatai kezelésének korlátozását, 

4. tiltakozhat az adatkezelés ellen, 

5. kérheti az adatainak törlését,  

6. saját helyzetével kapcsolatos okból tiltakozhat az adatkezelés ellen. 

 

A Hivatal az érintettől a személyazonosság igazolásán túl kérhet arra vonatkozó 

információt, hogy az érintett ésszerű időkorláton belül - mikor lépett a megfigyelt 

területre. 

 

Abban az esetben, amennyiben az érintett a GDPR 15. cikk (3) bekezdés alapján az 

adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát kéri az adatkezelőtől, úgy 

az adatkezelő azt a rendelkezésére bocsátja. A másolat készítésére első alkalommal 

ingyenesen kerül sor. A Hivatal a másolat készítése során az érintett részére meg 

nem ismerhető adatok felismerhetetlenné tételéről (képszerkesztés, elfedés, torzítás) 

gondoskodik, de amennyiben ez lehetetlen, úgy a hozzáférést a képfelvételbe történő 

betekintés útján biztosítja az érintett részére. 

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozási jogát a megfigyelt területre történő 

belépéskor, az ott tartózkodás során és az onnan történt távozást követően egyaránt 

gyakorolhatja. A Hivatal akkor törli az érintett adatait a tiltakozás alapján, ha az 

érintett jogaival és érdekeivel szemben a felvételek kezelésére nincs kényszerítő 

erejű jogos indoka. 

Az érintett törlési kérelmére a felvételt a Hivatal haladéktalanul törli, ha arra már nincs 

szükség az adatkezelés céljára tekintettel, illetve nincs az adatkezelésre elsőbbséget 

élvező jogszerű ok.  

Az érintett élhet a GDPR 18. cikke szerinti korlátozási jogával, amely kérelmet a 

Hivatal a felvétel fent meghatározott tárolási idején belül (3 nap) benyújtott 

kérelem esetén tud teljesíteni.  

Ebben az esetben az érintettnek meg kell jelölnie, hogy milyen okból kéri, hogy a 

Hivatal a felvételt a tárolási határidő elteltével se törölje vagy semmisítse meg. Ilyen 

okok a GDPR 18. cikk (1) bekezdése szerint az alábbiak lehetnek: 

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és 

ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását, 

- az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra 

adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 

Az adatkezelés korlátozására kerül sor, amennyiben az érintett vitatja az adatok 

pontosságát vagy az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozik az 

adatkezelés ellen. 
           
 



       A korlátozott felvételek tárolásának határideje 
1. amennyiben az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a 

korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő 
ellenőrizze a személyes adatok pontosságát, 

2. amennyiben az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az 
adatkezelés ellen, ebben az esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 
amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben, 

3. amennyiben az érintett véleménye szerint az adatkezelés jogellenes, és az érintett 
ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását, vagy 
az érintett véleménye szerint az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes 
adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, úgy a korlátozott felvételeket 
az Adatkezelő az alábbi határidőig őrzi meg: 
 amennyiben a korlátozott felvételről az érintett a GDPR 15. cikk (3) 

bekezdése alapján másolatot kér és ezt az adatkezelő számára biztosítja, a 
másolat átadásáig, 

 a hatóság hivatalos eljárása során megkeresi az Adatkezelőt és az 
Adatkezelő számára a korlátozott felvételt átadja, úgy a felvétel hatóság 
részére történő átadásáig,  

 amennyiben az előbbi két feltétel egyike sem valósul meg, úgy legkésőbb a 
Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:22. § (1) bekezdés 
alapján az általános elévülési ideig, azaz 5 évig őrzi meg 

Ha az érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó a kért információ vagy 

tájékoztatás   nyújtásával kapcsolatban, úgy a Hivatal adminisztratív díjat számíthat 

fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést.  

A Hivatal a kérelem beérkezésétől számított legkésőbb egy hónapon belül tájékoztatja 

az érintettet a kérelmével kapcsolatosan. Ez a határidő maximum további két hónappal 

hosszabbítható, ha a kérelem összetettsége, vagy az aktuálisan kezelt kérelmek 

száma ezt indokolja, ellenben erről a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon 

belül az érintettet tájékoztatni szükséges.  

Amennyiben a Hivatal nem tudja azonosítani az érintettet, úgy erről a tényről 

tájékoztatja. A kérelem benyújtóját ebben az esetben tájékoztatja még a használt 

kamerák ellenőrzéséről és a megfigyelt területről is, valamint az általa a területen 

végzett teljes adatkezelésről akként, hogy a kérelmező megismerhesse, hogy milyen 

adatkezelés tekintetében lehetett érintve. 

Amennyiben a Hivatal a kérelmére nem intézkedik, vagy az érintett az intézkedést nem 

fogadja el, úgy jogorvoslattal élhet. Adatkezelési eljárással kapcsolatos panasszal az 

érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (1055 Budapest, 

Falk Miksa u. 9-11.), vagy - választása szerint – a Fővárosi Törvényszékhez vagy a 

lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszékhez fordulhat. Az 

illetékes törvényszékről az érintett a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-

kereso oldalon tájékozódhat. 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság gyakorlata alapján az 

érintett panaszát akkor fogadja be a Hatóság, ha előbb az adatkezelőhöz fordult, de az 

nem intézkedik a kérelmére vagy az intézkedést nem fogadja el. Javasoljuk, hogy az 

érintett először adatvédelmi tisztviselővel vegye fel a kapcsolatot! 
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A kamerák elhelyezkedése, a megfigyelt terület 

 

KAMERA

 SZÁMA
ELHELYEZÉS MEGFIGYELT TERÜLET

MEGFIGYELÉS 

CÉLJA 
LÁTÓSZÖG

RÖGZÍTETT

NAPOK SZÁMA

1
Bocskai utcai falon bejárattól 

balra

Illyés Gy. út felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

2
Bocskai utcai falon bejárattól 

balra

Polgármesteri hivatal 

bejárat felé eső ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

3
Bocskai utcai falon bejárattól 

jobbra

Polgármesteri hivatal 

bejárat felé eső ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

4
Bocskai utcai falon bejárattól 

jobbra

Bácska utca felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

5 Bácska utcai falon
Parkoló iányába eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

6 Bácska utcai falon
Hubay tér felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

7 Bácska utcai falon
Hubay tér felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

8 Hubay tér felöli épület sarkán A hátsó bejáratot Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

9 Illyés Gyula utcai falon
Bocskai utca felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

10
Illyés Gyula utcai falon, 

oldalsó ajtó felett

Hubay tér felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

11 Illyés Gyula utcai falon
Oldalsó bejárat felé eső 

ablakok
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

12
Ügyfélszolgálati bejárat 

felett

Ügyfél bejárat előtti 

terület
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

13
Bocskai és Bácska utcák 

találkozásánál a sarkon

Az épület sarkán 

található ablak
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

14 Parkolóban oszlopon
A hivatali parkoló 

területe
Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

15 Pénztárban Pénztári ablak Hatásvizsgálat  alapján kb 85° 3

Budapest Főváros XV. Kerületi Polgármesteri Hivatal

 
 
 
 



 

 
 


