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Jóváhagyott előterjesztés 

ELŐTERJESZTÉS 

Átvette: .... ............. .. .. ... ... ...... . . 
a Kerület- és Vállalkozásfejlesztési , Érték- és Környezetvédelmi Bizottság 

interpellációval kapcsolatos vizsgálatáról 

Tisztelt Képviselő-testület! 

„ Mi lett a társasházkezeléssel?" címmel, Tóth Veronika önkormányzati képviselő 

interpellációt nyújtott be Németh Angéla polgármester asszony részére a Képviselő-testület 
2019. január 29-i ülésére. 

A Képviselő-testület a 5/2019. (1.29.) számú határozatában úgy döntött, hogy az 

interpellációra adott választ nem fogadja el. A 6/2019. (1.29.) határozatában úgy döntött, 

hogy az interpellációra adott válasz kivizsgálására a Kerület- és Vállalkozásfejlesztési, 

Érték- és Környezetvédelmi Bizottság jelöli ki. 

A Bizottság a vizsgálatot lefolytatta, és a vizsgálat eredményét az előterjesztés 4. sz. 
mellékletét képező 2/6-23/2019. iktatószámú vizsgálati jelentésben foglalta össze. 

A Bizottság a jelentésbe foglaltak alapján javasolja a Képviselő-testületnek , hogy erősítse 
meg korábbi elutasító döntését és kérje fel a polgármestert intézkedési terv készítésére. 

Budapest, 2019. június 1,f ." 

~ T 
Szilvágyi László 

elnök 
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1. Témafelelős: Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztály ... „ . . e„ „ . „. „. „. „. „. 

2. Mellékletek: 
1. Tóth Veronika önkormányzati képviselő interpellációja. 

2. Németh Angéla polgármester interpellációra adott válasza. 

3. Képviselő-testület 5-6-8.12019. (1.29.) ök. számú határozatai. 

4. Jelentés a KKB interpellációval kapcsolatos vizsgálatáról. 

5. KÉB 35-3612019. (Vl.17.) sz. határozatai. 

3. Egyeztetésre megküldve: 

4. Bizottságok: 

PTB ESZB VKB KKB 

x 
JÜB 1 KÉB 1 

Aláírás: ...... „ .. „~.\. 5. Jegyzői láttamozás: 2019. június P:" 

6. Háttéranyag: Szilvágyi László elnöknél található. 

7. Meghivandók: 

Határozati javaslat: 

1) A Képviselő-testület úgy dönt, hogy a „Mi lett a társasházkezeléssel?" című , 2/2-
4/2019. iktatószámú interpellációra adott, 2/6-23/2019. iktatószámú vizsgálati 
jelentésben foglaltak alapján, az SZMSZ 55.§ (8). bekezdés e) pontja szerint 

megerősíti korábbi elutasító döntését. 

Felelős : polgármester 
Határidő : 2019 . június 25. 

2) A Képviselő-testület felkéri a polgármestert, hogy 2 hónapon belül készítsen 
intézkedési tervet, amelyet terjesszen a képviselő-testület elé az alábbiakról: 

- A Palota Holding Zrt. vizsgálja meg minden részletre kiterjedően a 
társasházkezelés szolgáltatás megtérülését, a szolgáltatás megtartásának 

szükségességét. 
- A Palota Holding Zrt. a társasház kezelés során alkalmazott beszerzési 

folyamatok , pénzügyi folyamatok és műszaki kivitelezésének ellenőrzési 

folyamatainak felülvizsgálatát végezze el. 

Felelős polgármester, Palota Holding vezérigazgatója 

Határidö:2019. augusztus 31. 
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Jogszabályi hivatkozás: 

a Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat Képvisel6-

testületének 2812012. (VII. 2.) önkormányzati rendelete 55. § (8) bekezdése 

A határozati javaslat elfogadásához egyszera szavazattöbbség szükséges! 
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1. sz. melléklet '\í.pv•"f' ó1 f'<;opor tn.1k 
1 'ÓV" I 

.J, 

• 
B U DAPEST FŐVÁROS XV. Ker . 

Száma: .~.J.J::; .. ~~./.J.9.f.O„ 
Témafelelős: .. . ........ „„ ... . . . 

Határidő: .. . . ... . . „ . ........ . ... . 

ÖNKORMÁNYZAT 
KÉPV I SELŐJE 

J NTE R PELLAC I Ó 
(SzMSz 53 .§) 

j 

.. 53.~ (l )„ A képv iselő jogosult önkormányzati ügyben a po lgám1esterhez. az 

alpolgármesterhez és a bizottság hatáskörével összefüggésben a b izottság elnökéhez 

intcq>clláeió t intézni. Közigazgatási hatósági ügyben interpellálni nem lehet. 

Az interpelláló neve: Tóth Veronika, Demokrat ikus Koalíció 

Az interpell áció tárgya: Mi lett a társasház-kezeléssel? 

Az interpell ált neve: VICTORNÉ DR. KOVÁCS JUDIT, alpo lgármester 

A Képvisclö-testület ülésének idöpontja: 20 19. január 29. 

Az interpelláló a láí rása: 

Az interpelláció benyúj tásának i döpon~ja: . .:. e < ~ ( { , ' iJ 

~ 0 )?~ . 1:L/~: IA ~ d . . ~'--"' 1.,, ~ ta o 

Tis7.telt Alpolgármester Asszony! 

Az interpelláció tartalma 

, l/~ 
../ , .......----

Atvcvö 

A polgánnesteri-alpolgánnesteri feladatmcgosziás alapján az ön területéhez tartozik a kerületi lakhatási 
ügyek, problémák kezelése, megoldása. Ez egy rendkíviil mcgtisztelö, egy ben embert próbáló feladat is. 
föleg egy o lyan kerületben, mint a mienk„ ahol igen magas a társasházakban lévö magántulajdonú lakások 
~ önkonnány-niti tulajdonú bérlaldt.<\Ok száma. 

Ezért is fontos szerintem„ hogy a lakhatással kapcsolatos kérdést!ket a XV. kerületi lakosok 
megelégedésére, jól, és hatékonyan kezeljük. Hónapról hónapra találkozunk a bizottságban és a 
fogadóórákon is olyan lakhatási, ügyintézési problémákkal, emberi sorsokkal, gondokkal, lakossági 
panaszokkal , melyek a társasházakban ford ulnak elő. Ezért úgy gondolom, hogy ez az a stratégiailag 
fontos terület. ahol még igen sok föladat megoldásra vár, és ahol a szabadpiaci verseny miall még mindig 
jclentös problémákkal küzdünk. Ezért kérdezem Önt. ho1;.•y: 



1. Mint tudjuk. a Palota Holding egyik önálló üzletága a társasház-kezelés. Ez egy olyan üzletág, amely 
folyamatos fejlesztésekkel gazdaságosan üzemeltethető, sőt. nyereségessé tehető. Mégis azt látjuk. 
hogy a Holding által kezelt épületek. lakások s7.áma folyamatosan csökken, miközben a még meglévö, 
jelenlegi szerzödött partnerek is folyamatosan panaszkodnak a szolgáltatás minőségére. Kérdezem 
önt: mennyivel csökkent évenkénti bontásban 2014. óta a Holding által kezelt lakások száma, és 
ennek mi az oka? 

2. A terilletért felelős alpolgánnesterként mit tett azért, hogy ez a csökkenés megálljon, és e terület 
fejlődésnek induljon? 

3. Milyen stratégiai lépésekre van szükség Ön szerint ahhoz, hogy visszafordítható legyen ez a folyamat? 

4. Van-e Ön szerint személyi, humán erőforrásbeli ok.a annak, hogy az önkonnányzat által közpénzből 
finanszírozott társasház-kezelési rendszeriink ma sem minőségben, sem árban nem versenyképes a 
piaci szereplők ajánlataival? 

A válaszait előre is köszönöm! 

fYrdkaJ e„ 
Tóth Veronika 

önkonnányzati képvise lő 

Demokratikus Koalíció 



2. sz. melléklet 

Buda pest f öYáros XV. keriilcti Önkorm:ínyza t 
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Üg~irabzúm : 1/1-3/2019. 

T iw t(' lt " i·1w is clé) .-\ sszo n~· ! 

\l inr Ön ck)t1 i:-. ismcrcll.:s a J>alota-1 lolc.ling /.11 . ·r úrsashú11oL· l0si ü1ktúga a; d múl t é\ ckhcn 
jck11 tns ln1111ú11cröforr,·1s- I? kL'ld l :llhctL·t szúm 'últo1úsP11 ment <Íl. 

201 5-bL·n a Palota- l lo ld i11 !:! /.rt. Kobur: \ ' ilmosn(· us1t;il; 'o.ctö ( l'ársash;.\; i os1.t~d:) 

munkúj anak kiis1ii11h~tfü·n a ~: i rpa lota ÚI 81 -9~ . s1.úm al<it ti társ:iskíL. a; Cin. „hoss1.úhtV' 
kc1L·ksb1.: n111~1sÜ\J I a kezel t ;il hct0t.1.:11not 3~00 db. llilé ' itti.:. :\ l"úrs:1shúl'.kCzL·k s i.:zc n ~26 
db albctét mcgs1cr1ésc\ L·l ckrtc , ok.e' cs :ít lagb:m a 111aximum;'11. 

I· k.kur a/ 1lSLt;'d: \ L'/.t:ltÍ . K11bt1r: \ ' iltllllSllL' 1111.: lktt :. r ( I k. ii/tÍS k~p\ iscl\i cs -' kiill) \ d~si 
k ladatuk.kal rncgbímtt l:nta cl a kL'/.c k ssc l kapcs\l latos li:ladatok.at. 

20 1h-ha11 <1 f ~i rsa ..;húkuck;s 1ú l k.c t knl l(·ga. Tas11:1Ji Cl; ul<iné és 1:arb-.; :\ ndr:is n:ugdijha 
' ll11tilwk. -. iiná llú túrsas hú1k.c1L'k:-~cl fog la :ko11\ CL;g-:r alapítottak. t::Le11 hulll áncrolü rrás 
\ csztcs(·g rögtön érl'.(idiitt is a k.cl'.t' lt ;i lhc1é1sd1mon. his1-:n nag: al l:iatéts1úmú panclháí'akat 
\ l''-/ltd l cl a l'a lut ~1 - l loldi11g /r1 . kl'1cl..:s~héi l riigtiin : s :·1r1·11 lika 2 1-'.7 . '\: irp:1lnta út 12-1 4. 
és 1 (> - 1 X. ,\ két nyug<líjbd \ 11nult kllll éga hi.: I: e i.:kk1ir g; orsa11 hL' li.iltésrc került. a 
111unk<1\ L;g1...:s l(>I: amalossüg;it bi zll)SÍl , ·a. 

2017-ht.'n ,1 1·arsashú1.ka.éksi Ovtülv \O.t.:töjc. Kllbl)r: Vilmos11~· ti:lmentésrL' került az 
ak kor 'i.:Lériga1gató. Földi ranüs ált:ll a munka' ég.r.és alól. 1 ki: dte J m :1czk.i U conóra 
kerül t k. inL'\ L'l'.ésre :.11. üsziül;. élérc . , \ \'Olt os11ál; \'l.'i'.t:tö tán>l'.áSá\ al a kc7clt társ:isházi 
alhctét:vúm draszt ikusan kcsök.k.cnt. minll.:g: cg; 0' alatt köz-:! 1000 al hclét t:hcs11ésé\c l. 
Ezen idös1;1kban a.1.l,nban a 'c1érigazgatúi dönt~snck mcgli:klclcn a csükkenti k.oclt 
alhctét s1üm rnc lktl a T;írsashá1kuck si Os1túl: k 1s1;1ma 11 li:1re cmclkcdett. 

20 l 8-b;111 a ncgat Í\ tendrnci;it kih ctöen a F<i lJ i Tn111"1s L;~ kér;. lst' ;'111 'czérigiv ga tók. ulún dr. 
ln.kl yi-Kincscs :\ndrL'a ,·issza, ette 20 18. 02. 13-ún a knr;'1hbi nsztúl; vczctöt KohlW) 
, . i 1 mo::- nét. l:z ,, humf111pnl i ti !..:ti dönté:- a közg: li lési idiiS1.ak k..: /.Jetén tört~n t. ig: :-11 

os7tÚl)'ezctú éqizcdcn tuli tap:1 si'talat:·11k llws1 11~1h a 111L'g tudta akac.ló l:o1ni a lll\ ;'1bbi kc1.clt 
;1lbctéts1:im csök.k.cnést. l·. kkm. 2018. t'cbru:í1júb:-111 a Palt1ta-l lolding .Irt. ~<>70 darab k.ae lt 
nlbctét1 L· I rcndclko.ctt. s ocn k.c1.elt úl lomán:'ht'il a két .iclc nt(is albetétsdunmal 1\:11delkL'l.Ö 
nag: s<Í\·h:11. a I\; írpJlotn 81-l)5„ \\ m~1ga ):2(i Jlbet~Lé\t.'I. a ./s,·ikadr utca 46-6:2 .. n rn;1g:i 396 
a! bctcté' i.: I k1 dnt meg dini a Palota-! f ll lc.l i:1gtl·,1. 1\ 2018-as közgyüksi idös1ak. , ·égérc 
mcgmuwtk.ozott Kl)bor: Vi lmosné 'actöi tapasztal<ll a. hi ~1cn a Palo t<l- l lo ld ing az öt 11L'11éz 
közg; üksckkcl terhelt húnap ala!l <.: sah. 2 darab tú r~a::- h:1 1at. .>::: alhctétt't veszített. 

20 18-han több kolléga clmo1Jítú:-ra került az O:vtül: n'il. a kö7g; ülési iclöszaklit követúc n 
pedig két kolléga h-:adw klmondnsút a lórsa ·hú1ko.cléscn . Koós 1\a 20 18. 05. ) 1-\'cl. 
.luhás1. /\!li la 201 8.06.30-\·al 1<'1,·11111tt a Palota- ! f Plding kötclékéb(i l. Így a1 Osztúlynn a nyúr 
\·égérc 3 !() kön: \ 'ch 3 !() kli/iis kc1wisclö és 1 1() kö1ü ::- k.é1wi sclüi munkatúrs dolgozott. 



2019. 0, ck jére tO\ úbbi ki k pé:-. 0s humú111.:rMlllTÚs d ltoLÚS kti,·1.·tkcztéhen a 
T~1rsashúkeLcksi Osztál) li:bdat:1it ] l'ö klin; n: lo 1 li'i l\ ii/ÖS kép' iscl (i 0s 1 fö l'ri sscn 
tanlcil; amnt 'égzctt. g ) akorlattal nl'm rl'mklkaö kii1ös kép,·iseló hítta l'I. 

20 1 <J . januúr 15-én Jélben került n11.·gkül d..'srl' ri Palota-H\lld ing /.n. új S;crveLcti és 
\'1ük iidési Sn 1búlyzatJ a Jolgo1.ók révérc . !·:zen Sl.MS/.-röl mint tc1Ycz.ctröl. s a1 últala 
bc,·c1.:cté:-.r1.' kerül t új struktúdról a P:tloia-1 lold ing 7rl. ,·aériga1gatója dr. Enlé l) i-Kincscs 
1\nJrca 'ém1.·th :\ngéln po lgártl1L'stcr assll'll.' t tüj ékoi'taua. Sem én. mint a tl'.rülctért li:klös 
alpu lgú nm.:stcr. sem a gazdasúgi társa:-.Úglikért l~·klös rckrcns 111.·m átcsül t aen ,·ál toztatúsi 
·;án(.kk ról az C1j SZ\11Si'. hc' actésc cJ(\t t. Az új SZ'.\ 1 ~/ be,·czl'tésL' ,·cl mcgszüntd;. az 
n:vt:'tl: \'C/l'töi pc)/íciúk. íg; a Túrsashúzkl·1.clé;,, i Osztúl: \C/Ctújl' is am nnali hatáll;al 
ICl mcntésre kerü lt a munka,·épé:-- alól. 

K0bon \ .i lmosné clkü ldésé, ·el a Lúrsashú ko .clók sóm~1 1 gyakorlallal L's tapasztalattal 
n.:ndclkl'/l) ko llégüra csi.i kkent. va lamint cg: fri ssi: ll 'ég1cttrc. s ~1 k,ir[1bbi 3 lö kön: ,·d öre . 

. kknkg éik lútj áh el a 173 darab kczc lésbL'll lé ,ú társashú; közg.; üléseit ml'gtartásá t müj us 31-
i határid(), cl. a túrsasházak é,·cs hcs7úrn olóinak és ki\ ltség' ctésénck c11\0sz í t1.~sét a meghi,·úJ­
ki kU kkséig. l lgyane71.'n szakmai stúhnak kL·l knc mego ldania a kiizgyl'désck levclL'tését és 
jcgyLökön; yezését. ,·alami nt a; clf'ngaJn u h~1 túroznto l- és nlb1.·té tck után ki :m ím ítoll új kö;;ös 
kö ltségek lakóh.nak és üLlethclyiségel\111.'k történ(\ rncgkü luését. E;; lehetet len kli ldctésnck 
tü nik jl'knkg. b(1r a l'alota-l loluig / rt. 'Ci:érigazgatl>ja a tegnapi lel ügyl'ló bi101tsügi ül ésen 
e lmondta. lwg: mq;.g: özödésc. hogy „a jüu i beigazolja„ clönlL~sc és kllrábhi döntései 
lwl: csségL't . \:émcth . \ngt~ l a alplllgúrmcsll' r assmnynak ~() 19. január 1 (1-ún reggel 
f'cl \'Ü /O l tam ll / . osztál Y' czctö clhocs<itású' al járú közg: ü k scs idöszak han ' árható ncgatí ,. 
irúnyú J-ö,'l' tkezmén: cket. Polgármester Asszony 1m:g11yugtatott. lwg: a ' czérigazgatö 
ass7ony már ki\zl'I egy éw üli a Palota-Ht1 lding / .rt.élén. íg; biztosan tudja hogy mit csinál. 

Ezúton is. jcl i'crn. ahogy tettl.'111 a;:t Polgúrrncstcr :\ ssi'Pnynak. s a Fcliigyclö Bizottság 
r0s;;ú1;;'. én úg; lúiom ' aérigazgatl> <1:-.SLlHl) mcgalapu/.atlan és t'd diítkn dünt(·st hozott. 
mell ye l ,·cszc!lyo tl!ti a Palota-1 lolding /. rt. Túrsashú1.l\ ezelési 01.ktúgúnal\ k t0t. a gazdasúgi 
túrsaság hL' \'étc lei t és munka,· ~iil a l ói n ak mcgéll11.·tését. 

Klibl)ry Vilnhisné clbocsátúsú,·al a Pahita-1 lolding Lrt .Cia;;Jasági igazgatója alá. Kér) lstn in 
alá bes<1rnlt üzlctá! . .!a irán,·itús. inrormúc ió és rcl adatot ellátó szcméh· nélkü l maradt. Mi sem 

;,... p .,! 

bi;;nnyitj a 0 .1 jobban. mint Kép,·isel<i Ass?on; kcrdésl'Í\ l.'I kapcsolatban a Palota-1 lolding. 
/.rt . rés?é riil kés,·c. hi ünynsan és érdl'.mi in lún i<íciók né lkül érkc1.ctt \il lasza. 

Dr. Erdél: i- Ki ncscs . .\ ndrca w 1éri ga.q;atú hu1minpl1I i ti h:a i dö ntésénl'k kö,·et k1..·í'ményc ként. 
mcl: r1.· ' onatkoLÓ di szkrccion:il i~ j og~i t soha nem ' itatt:1m cl s próbáltam bdolyúso lni. az 
clmúll héten a Palota-Holding 7.rt . a kc1.dlidl) közgyülési iJiíszakban már két társasházat 
\TS1itl'll cl a Fü utca ~ 7. és a?. r\ dria utca 55 -57. s1ú111 alatt. 

Ami nt aL újabb személyi vá ltozúsoknak híre men t. úg~ kc;det t cl csükkc1111 i a bizalom a 
Palota-l lolding !.rt. !elé J kucl t társas húzak klli l. /\ ka1.·léshöl tönénö tÚ\ ozásút jl'lcztc több 
nag ~ al bctéts1.ámú társasház lakóközösscg1.'. szám vi1sgáló bimttsági tagja. gondnoka .. .. stb. 



kl1.ó ér\..ezett tühbc\.. kö1.ii ll a l.sób' :1r ulc1 46-62 .. a !1.: 11.."s l-. a lúc~ t~r 1 .. a:-..!) írpaluta út 97-
1 fi> .. a 'yirralota út 8 l-95 .. min1cg: 1 . ~00 albct01re . Ez közel a kezelt t:ír ·asházi albetétek 
kkt jl'lenti . 

l\linl tuJni lehd nagy alhi.: tl.! lsómú panclh{vakhól keze l 1--L·vcscbbct a l'aluta-1 lolding Zrt .. s 
ezek kezelése gazdasúgos. A kis albctéts7:1mú tnr ash:í1akhól 1-.czcl többet a 1-lold ing. Lzen 
ki ·chb albetéts1~tmú társashú1akra már több ,·is:vajel1és 0rkeze tl. lwg: bejelen tkeztek a 
l lolJing korúbbi tá\·l•loll. vag: n: ugdi_i ha Hmul l társashúzkocli'ii. A t<n-:ily lávo7üll 0s az 
i<l í.' n i.:lhnt:sátl•ll J..o llégák scm ri.:ndcll--c/.tc\.. a ~1cr1öJ0sükhcn meg' últ:íssal. mcl: hi/.lositntta 
'olna azt a khctöséget. liog: kgal úbb cg: é\ ig ne jcknt\..ca cnc\.. hc ezen knl légák a kor;.\bbi 
1-.ezcl l túrsasházakén. 

Ezen l~ntcbbi t'ol:amatok hatúsúra clöfórdulhat. hog: a keze lt társasházak sáma drasLtikusan 
k csü\..ken a kö/.g~ ülési idüszak 'égé re. s rrcs1ti1s ,·es7tcségként. ga1Jasági 'cszteségként és 
a hibú:> n:1c1öi döntés \..ch ctkamén~ cit 'iseh·c a Palota-1 lolding 7rt. TársasháLkczelési 
(\ ·ktúg.át ki kdl számolni . 

.'\ 1 a l ~t bbi akban táblázatokban isnlL'rtdcm a rnindcn é\ tkccrnber > 1-i dolgmúi létszámokat. 
1--eL~ lt t ~·trsashúzi alhctt'.·tszámo\..at. s a túrsashú1.l-.t.:1.cksi LL\·dr..:nys~·g gazdasúgi mutatú it. 

l..ii 1.. i), ~rtH: l's itesi 

lt•l\t.:i 111 nS/IÚI~' ezeló csoport\ l't.Nii 1-. i•p\ i ~ elii 1-.ünyHIÜ m un kalárs aclminisLtr:i tur 
20 14 Jf 1 11 1 h ll 11 
1013 lt 1 l) 1 " () ll 
2016 11 1 5 4 {) 11 

20 17 Ili .j l 0 
201 R " (1 1 0 1 

:\z elmúlt ~s idei ~,·br..:n is. alwgy a Társasházke;d~·s i Os1.t:.ll) , ·czeto.ic. úgy én is többször 
hí,·tuk lel a ' u.~rigazgn1ó asszon~. n gazda ógi igazgató és a reli.igycl i) 13iwttsüg ligyelmét is 

rrrdmény közvl'll'll :1lbetét 
:irbe,·é1d l-. özve1lrn 1-.ö lt sé~ köllsrgrk né lkiil h.' lsz:i m alhetets1:\m v:i lt o7:)~ 

21114 5.\ '1Jt•2ll8 36570-160 1-365 8.lX 10 29 14 
20 13 57302.1 - -1 -ll 11'1518 15XX2 X56 10 .1.15x 5-l-l 
20 16 57 <)71,7.1- -lX52-1 666 '1-152 1181 11 33:;9 .Jl l) 
211 17 :'·I 112 :! 12 5() 91::: 1-IX .\ 520 llh-1 111 2'Ji.1 ·><1h 
!OIR 51 169 7% -lll ll.\- _155 111.\2 -l-ll 11 2X7ú -<J 

a létszamhi:.ln:-ra . /\ Palota-Holding /rt. a jckn 10,·ö piaci partnerekkel szi:mhi:n a XV. 
kcrükthr..:n és a köm;.c7Ö keriik1r..:k kön~khb i.: -.;ö r~szc i n is , ·erscn) 1-.C:pes tudna ugynn i: lenn i. 
söt. a\..ár .. riac\t:Ll~tő„ is. l:hhc/. mi nJen adottsága mr..:g \éln. Mint a XV. 1-.eriilcti 
Önkormán) 1at l 00%-os tulajdornihan állú c0g a k gnag:- obb hiLtosíték kal és garanc iá,·al 
rendd ka ik . Hclyhi:n megta lálható . zékhcl lycl. munkadllalok.ka l rern.k lkczik. így a lakók. 
tu lajdonosok rövid idön belül t.:lérhctik a ~aját közös kép\ iselöjüket. /\ Palota-1 lolding 
megfckló infomiatikai rcndszc1Tel. iig) , ·~di háttérre l. kön~ Yclc'.si és pénzügyi nyih ántartó 
rrndszerrcl rr..:ndclkczik. A Palota-1 lolding /.rt. lenne <i kgmeghízhatóbb vúlnsztús clmélct ilcg. 
hiszen \CYékenységét a relíig:dö Ri1nttsúg. 37 As7.. a xv. kt.:ri.ilet i Önkormányzat. a Belsö 
Fllcnörzés rendszeresen vizsgálja. Jdenkgi ,·állalúsi úrairnl a piarnn a1. útl agos szi ntt.:n 



nw1.og. 1g: ~uk piaci SILTL'plöt 1111:gi:l\11hi:t. .\rncnn; ibi:n mq:kklo só111 ba11 és minllségbcn 
rL'nJclko .nc k rc~t Í\ t<i rsash:ilkul·ilikkcl. akik J n<i pi üg: ck \ itL·kn tCil a mcg lek lLí 
\'Ól lai ko1\'l i-hcszál 1 itó i körn: act k ialak ítcis;1r<1 . P R é-; arrnl at i te\ 0kcn: s0g k ialak ítúsúra. 
\ alami nt a tul a_i do1w sok.kal. s1.únn i1.sgá l<'1 bi1ottsúgi taglikl-al 0s gondnokokkal renJszcrl'S 
tipL· rath· 111u11l-:a\ l;g;:~src k nné11L·k k011csek. akkor ;1 tórsashúzkucks ll' rülct0n mutut koZL) 
11L·gati , · fo lyamatok ' iss1.a lo rd1tha tt\:1k k nnén('k. 

l'iihb pr11húlko1ú:-- tört-.;ll l ú.i t;irsa:-. h;'vak kocksbL· ' nn:1sara. r('g id , '1 ss1as/'cr/.cSl:'rl'. 1-: ;,-('11 
k1.? t.k1 rn.:11;c1.é:-ck11d, igy('kot rn1 akti' rés1t\C\ Öjc knn i. s Sí'ernél:L·s jL·knk tcm mel a 
türsash61i közg: ülések('n erö~ ilL' nÍ a 1',1 k1u-l lolJ i11g / n . ' crscn: t:·1 rsakkal ,·ag: korúbhi kö;(is 
kép' i..;clctckkc l ~1.cmbe11i cltlll.' l' ll. Saj 1H1::. L' l cn kís15 rlc tck 111.:111 ja rtak t:rL'dm~nn) c l. hiaba 
kL':-.1ültck a túrsa:--h<izkai:k:-. .. rck lúnw1:·1súra·· sz.ön'l lapl)k 0:-- kL'Lh o:ó aj :inlatoh. sem a \"eptun 
utca 7X-88 .. sem :1 Púskomligct utc:1 :'ú .. S(' lll a; Eüt ,·(1:- utc1 87. \tlll:ltkn;ú ·üban . .lelenk g 
méi; tárg: alúshan 'ag: unk a n\>eShai utca l)( J-9 2 . s1ú111 alatt i t ~1 r~ash:'1 1 ke11.'lésd 1i: ' 0 11~1:-.<1 

ügyéhL-11. ahul kl'nihhan nrnga a l'aklla-1 luldmg /rt . ' c10rig;11gatója bíí'tatta ;irra a lal-.úkat 
k' L' lhcn. hog: ne Palow-l l(lldingnt ' ;'tlass7:ik 111L'g ko('ksr1.-. F1.cn hihús és 
1111.:gl.'n gcdlll' lct k n cl_j:'1rúsra mind 't:1.i:riga1gatú a ~:--Lnn: . mind a rnu nU ltatúi jugkört g: aknrló 
tig) (' lll10l ic Jhj \·[;llll. S Si'.('lllél: L' >;1.' ll \ L' tll'lll 1<•, ;[ KÖ/g) ÜkS1.'l1 S tÚ q~yaJÚS\ lll iS él 1-.\itt.:' I )()'J o-0~ 

iinkormúny7ati tulajdon ~s 1 :irsash:í1ku.L·k si C1k tüg '..'.·del méhen . 

. la,·asl;llt;tl é ltcrn a kcrüle th1..· 11 épül(') új . l.1b s ·1á111uh alapjún túrsushú1.11ak mi11ösü ló L;püktd, 
e. 1.'IL;hcn a 1-.cLcksrc cl(1s1eri'Ödcsl 1-\öt ni a1. ..'.·pi tteto\ d . 111 ag;11 11 'ellem ki a l luha: .kn\1 tér 8 . 
... ;ú111 ;1bt1 épül (1 68 alh1..· 1étc:-. túrsu o.;h;i; i:p rttctüjé,·L·I a bpcsulatPl cbb(i l a célhúl. 

.1 ;1\ asl.11wl éltc111 a sN 1110hi':i llít{1st o.;cgíti) 1argonc:·h c0g ld s7:1111ol;'.isa clö tt. 1110g ta ' al; 11\ ar 
elc.kn a li: laJntkiir :it \ ét1::lérL· . e11i: I eset k g 1'01.'lt t:lrs;1:-házainl-. mcgörz0s0nel-. . újak 
v er1.eSL;nch segítésére. l "g: anczc11 _ia \,1s lattal éltem akktir is. a111i l-\ nr a \ Úrt csc.:mén: 
bckih clhL' lL' ll. s a :--/'olg:'t ltatús lll l'gsLlinl;sé röl ért cserl h1.•tt...: I-\ ;1/ új pa lotai túrs:tshim1k lakói. 

l3es10lgct0sc1' . mq;bcszéksckct é-.. le ' (' k Lést:hL·t lol: tat tam mindazon t:irsasházak lakói \'al. 
1is1tségct (' llát(ii , ._il. al-. ik cl kí, üntak 111 \?nni :1 1 lnldi ng l-\c1.cléséböl. :\ ta\"<.tl yi é' bcn ;1 nag) 
házak '\1n:lli..01.ás:íhan úg: érzem mi nd pl. : a 7.st'1J..;l\ úr utc:l -L 111 i11 d a :\: írpalo ta út R:' -9 1. 
'nnati.. u;1"1sában s ikerre l .iúrhattarn. 

I\b :1/.nn han lát \ a <.1 1ll:ga1ív l"l1 l,\ :Jl11ato kat. 111' :.i. , ·a J I'. ism0t..: I s1úndé1'01'at. mcghall gat\·a a 
punns:1okat l'ékk attól. hng: a lllL'gS1('r1ctt. lll('gtanott \·ag: ,· iss1as1erZL'll hi1alom t1l'íl1 

m1?g t~1 rl h;1 tú. 

Vc;0riga1.gató assL0n: dönté:--ciért. tan;íc..;a im. 'ag: jobbitú s1úmkkú lch et0sci111 
mcgfogadásúért sajút 111ag:1 ' ;il lalta a tc lc lns:::égL' l. hi s; ('n cg: iimí. llúan ga7d:ilkolh'i túrsaság 
cg: s1cmélyi , .1?1ctöje. Dönll~SL' tt s:1_j út 111aga ho1w. hcfol:üsomtúl mentesen. sajüt stúbjúra. 
t<111úc::.adóira alapl)Z\a. így :1 kkl o::.~égc't is dll<1l 11 ia ke ll. .'\ döntések L'rÖscn 1-.ihatüssal '0ltak 
és ug: néL ki lcs1nL·l-. is a ·1 úrsash:í11'o('k;si C-1kt:'1gra. t()kg a létszámhiún; 
111cgolJ:1tlanság~ínak oha fol: tún. 

1\ li:ntcbh frh·ú;o ltak a/t jcl1.ik. lwg: a kor:ibhan l' lk (h l'lLll hih:ik mcgismétl\idnck a Palo ta­
l lnlding 7 n- né l és egy a 20 1 6-o~ és ~ () 17-cs dras?tikus kc1cl1 albctétszá1rn cs?tést i"cll'rlm li ló 
csökkcnl;:-scl nó.hdiink majd idén S1L'111bc. 



Ha és amennyiben ez a kezelt albetétszám és darabszám csökkenés hétről-hétre láthatóan 
bekövetkezik, valamint a lakossági elégedetlenség a korábban tapasztaltakat mutatja, kérem 
ezúton is a tulajdonos képviselőjétől a vezérigazgató asszony felelősségre vonását, a vele járó 
prezstizsveszteség, gazdasági hátrány és egyéb negatív a Palota-Holding Zrt. megítélését és 
működését negatívan befolyásoló körülmények miatt a megfelelő jogi lépések megtételét! 

Budapest, 2019. január 29. 



:;. sz. melleKlet 

Budapest Föváros XV. Kerület Önkormányzata Az ülés száma: 
2/1-1/2019. 

XV. KERÜLET 

KÉPVISELŐ-TESTÜLET 

1153 Budapest, Bocskai u. 1-3. • 1601 Bp. Pf. 46. 
Tel. : +36 1 305 31 10 •Fax: +36 1 307 4008 

aljegyzo@bpxv.hu 

www.bpxv.hu 

KIVONAT 

készült a Képviselő-testület 
2019. január 29-én, 16.00 órakor kezdődő 
nyilvános ülésén hozott határozatokról 

1. Mi lett a társasházkezeléssel? 

(lkt.sz. 2/2-4,4/a/2019. sz. anyag) 

Az ülés időpontja: 
2019. január 29. 

Tóth Veronika képviselő a „Mi lett a társasházkezeléssel?" című interpellációra adott 
polgármesteri választ nem fogadja el. 

512019. (1.29.) ök. számú határozat 

Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzatának 

Képviselő-testülete a 2/2-4/a/2018. iktatószámú, a „Mi lett a társasházkezeléssel? " című 

interpellációra adott választ nem fogadja el. 

(Szavazati arány: 0 igen szavazat, 19 ellenszavazat, 2 tartózkodás) 

612019. (1.29.) ök. számú határozat 

Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzatának 
Képviselő-testülete a 2/2-4/a/2019. iktatószámú, „Mi lett a társasházkezeléssel?" című 
interpellációra adott válasz kivizsgálására a Kerület- és Vállalkozásfejlesztési, Érték- és 

Környezetvédelmi Bizottságot jelöli ki. 
Felelős: a Bizottság elnöke 

Határidő: a Képviselő-testület 2019. március havi munkaterv szerinti ülése 

(Jogszabályi hivatkozás: 2812012. (Vll.2.) önkormányzati rendelet 55. § (6) és (7) bekezdése) 

(Szavazati arány: 16 igen szavazat, 2 ellenszavazat, 3 tartózkodás) 



3. sz. melléklet 

Budapest Főváros XV. Kerület Önkormányzata Az ülés száma: 
2/1-14/2019. 

XV. KERÜLET 
_Q 

KÉPVISELŐ-TESTÜLET 

11 53 Budapest, Bocskai u. 1-3. • 1601 Bp. Pf. 46. 
Tel. : +3613053110 • Fax: +3613074008 

aljegyzo@bpxv.hu 
www.bpxv.hu 

KIVONAT 

készült a Képviselő-testület 
2019. május 14-én, 16.00 órakor kezdődő 
nyilvános ülésén hozott határozatokról 

Az ülés időpontja : 

2019. május 14. 

7. Előterjesztés a 6/2019. (1. 29.) ök. számú határozat határidejének módosításáról 

(„Mi lett a társasházkezeléssel?" című interpellációs bizottsági jelentés) 

(lkt.sz. 2/2-65/2019. sz. anyag) 

321/2019. (V. 14.) ök. számú határozat 

Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzatának 

Képviselő-testülete hogy a 2/2-4/2019. iktatószámon, Tóth Veronika képviselő által benyújtott 

„Mi lett a társasházkezeléssel?" című interpelláció kivizsgálásának határidejét 

meghosszabbítja. 

Felelős: polgármester 
Határidő: a képviselő-testület 2019. június havi munkaterv szerinti ülése 

(Jogszabályi hivatkozás: 2011 . évi CLXXXIX törvény, 10. § (1) bekezdés) 

(Szavazati arány: 20 igen szavazat, egyhangú) 
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XV. KERULET 

Hiv. száni · 5/4042/2019 

Buoapest Fovaros 

'l0I K,~ · utet Or•korrnanyzata 

Kerulct· es Vallalkozasfe1lesztés1. Erték és 
Környezetvédelmi B1zottsag 

1153 :, .dapes1. Bocs1<;-;1 u 1 3 · 1601 Bp Pf 46 
1 el · 36 l 305 3 · 36 · ;: ax + 36 • 30 I 1360 

coigarmester@boxv.hu 

(Népjóléti és lntézményfelugyeléeti F oosztály) 

VIZSGÁLATI JELENTÉS 

a Kerület- és Vállalkozásfejlesztési. Érték és Környezetvédelmi 
kapcsolatos vizsgálatáról. 

lkt. szám: 
2/6-23/2019. 

4 . sz. melléklet 

Az ülés száma: 
2/5·6/2019 . 

Az ülés idöpontja: 
2019. június 17. 

,Jóvii hagyott clölcrjl'szt és 

Tóth Veronika (DK) önkormányzati képv1selb a Képviselö- testület (a továbbiakban: Kt.) 

2019. január 29-ei ülésén interpellálta Victorné dr Kovács Judit alpolgármestert „Mi lett a 

társasházkezeléssel?" címmel. 

A Kepv1selo-testület 5/20 19. (1.29.J ok . számú határozatával nem fogadta el az 

alpolgármester interpellációra adott válaszát és a 6/2019. (1 .29.) ök. számú határozatával az 

interpellác ióra adott válasz kivizsgálására a Kerület- és Vállalkozásfejlesztési . Érték- és 

Környezetvédelmi Bizottságot (a továbbiakban: Bizottság) jelölte ki. 

A Bizottság elnökeként. 2018. 02.18.-án kerestem meg dr. Erdélyi-Kincses Andrea 

vezérigazgató asszonyt (a továbbiakban: vezérigazgató asszony) a társaság részéről. 

adatszolgáltatást kérve a bizottság munkájához. 

Vezérigazgató asszony első körben hiányos tájékoztatást adott félreértésre hivatkozva majd 

a kivánt mennyiségű anyag 2018. 04 17 -én került átadásra részünkre. 

A bizottság érdemi munkája ezután tudott elkezdádn 1. 

Általános megállapítások: 

A Képviselo-testület 2018. évben a Palota Holding Zrt. -nél vezerigazgató váltást hajtott végre . 
Az új vezérigazgató asszonynak nem lehetet1 ismeretlen a terep . hiszen korábban az 

önkormanyzat lakásosztályán dolgozott. és Hajdu László a 2014-ben megválasztott 

polgármester az elsők között hívta vissza a hivatalba. Így politika i támogatása és 

helyismerete is meg volt a munka elkezdéséhez. ezen kívü l. akkor és azóta. folyamatosan 

elvezte Németh Angéla polgarmester asszony bizalmát is. hiszen a vezérigazgató asszony 

áll ítása szerint pé ldául az SZMSZ módosítást is kizárólag vele egyeztette. 

Sajnos első körben leginkább restaurációs . és kádercsere lépések történtek a 

társasház kezelés és a cég jogi képviselete területén. 2018.02.13-án vezérigazgató 

asszony visszavette a korábbi társasház kezelési osztá lyvezetőt , valamint egy korábbi, 

baloldali színekben induló képviselőjelöltnek kinált jogászi feladatokat. ak i lassan a mostanra 

a kerület új Dárdai Andrása is lehetne. hiszen minden jogi feladatra alkalmas a kerületben. 

több helyen több projektben találkozhattunk már vele, az Ö neve Miklóssy Krisztián. 

ldosba ral onkorm anvzat · 



Ezeknek később még lesz jelentősége, de az kije l enthető , hogy a visszavett osztályvezető 

korábban is megosztó személyiség volt . és volt olyan tá rsasház ahol igazságügyi szakértöi 

véleményt is felü lírt egy másik. azóta mar konkurensként müködö társasház kezelövel együtt 

megakadályozott egy szellözö felujítást. mely komoly egészségügyi kockázatot jelentett a 

társasház lakóira. 

Itt megjegyzendő, hogy az említett vísszavett kolléganőt, 2019 januárjában már a 

vezérigazgató asszony, és a Palota Holdíng Zrt. jogásza, Míklóssy Krisztián egy érdekes 

lebonyolítású SZMSZ módosítással - melyet vezérigazgató asszony kizárólag 

polgármester asszonnyal egyeztetett - már elküldött a társaságtól, és próbálta ezen 

időszak mínden felelősségét rajta leverni. Azonban szeretnénk leszögezni, hogy az 

említett kolléganőt a vezérigazgató asszony kérésére és javaslatára alkalmazták 

2018.02.13 és 2019.01 .16 között. Az FB jegyzőkönyvek is ellenmondásosak, hiszen 

2018 tavaszán nem látszik kífogás az említett munkavállalóval szemben, azonban a 

2019. januári FB jegyzőkönyvekben pedig már visszafelé mutogatás történik. 

Meg kívánjuk jegyezni az információk igen szürt és csepegtetett rendelkezésre állását is. 

Miklóssy ügyvéd úr által készített anyagban arra a kérésre, hogy kérjük az alpolgármester 

asszony és a vezérigazgató asszony közti levelezéseket, azt a választ sikerült megalkotnia , 

hogy itt levéltitok védelméröl szóló rende lkezéseknek kell megfelelni . Természetesen 

teljesen információ tartalom nélkül i sorokat megosztott velünk, melyek sugalmakat is 

tartalmaznak. Azonban kísérletet sem tett arra, hogy feloldást kérjen a levéltitok alól, hiszen 

a bizottság Képviselö-testületi felhat almazással rendelkezve igen nehezen nevezhető 

illetéktelennek a levélben lévö információk tekintetében. 

Ezen felül a bizottság elnöke hangsúlyozza, hogy a Palota Holdíngnak lehetősége volt 

adatokat iratokat átadni, magát megvédeni a vádaktól melyek az interpellációban Tóth 

Veronika (DK) képviselő asszony említ, a panaszokra adott írásbeli reakciókat 

becsatolni , de nem tette. Így a bizottság a rendelkezésére álló iratanyagból és 

bízottsági ülések jegyzőkönyveiből dolgozott. 

A bizottság kijelentheti . hogy Tóth Veronika (DK) képviselönő helyzetleírása. melyet az 

interpellációján Ö állit . miszerint: 

„ Hónapról hónapra találkozunk a bizottságban és a fogadóórákon is olyan lakhatási, 

ügyintézési problémákkal , emberi sorsokkal, gondokkal, lakossági panaszokkal, 

melyek a társasházakban fordulnak elő . Ezért úgy gondolom, hogy ez az a stratégiailag 

fontos terület, ahol még igen sok feladat megoldásra vár, és ahol a szabadpiaci 

verseny m iatt még mindig jelentős problémákkal küzdünk." 

Amit jelenleg nem látunk, hogy a 2016-18 közötti idöszak problémáiból milyen módon vonjuk 

le a tanulságokat, és milyen jövöképpel rendelkezik a cég? 
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Képv1selö asszony kérdései melyekre a vizsgáló bizottságnak fókuszálnia ke llett: 

1. „ Mint tudjuk, a Palota Holding egyik önálló üzletága a társasház-kezelés. Ez egy 
olyan üzletág, amely folyamatos fejlesztésekkel gazdaságosan üzemeltethető 
sőt , nyereségessé tehető . Mégis azt látjuk, hogy a Holding által kezelt épületek, 
lakások száma folyamatosan csökken, miközben a még meglévő , jelenlegi 
szerződött partnerek is folyamatosan panaszkodnak a szolgáltatás minőségére. 
Kérdezem Önt: mennyivel csökkent évenkénti bontásban 2014. óta a Holding 
által kezelt lakások száma, és ennek mi az oka?" 

Nos, Miklóssy ügyvéd úr expozéjából megtudhattuk, hogy véleménye szerint egy 

szóval jellemezhető a társasház kezelés helyzete és ez a „ POLITIKA" ! Azt gondolja 

politikai háborúskodás folyik jelenleg és aggódott a Jóvöbeni helyzetéért. Azt ugyan nem 

osztotta meg a bizottsággal. hogy Tóth Veronika (DK) képviselönö interpellációját érti-e 

politikai támadás alatt vagy egészen pontosan mit. A csatolt FB jegyzőkönyvek szerint a 

nyereségesség nem tartozik a prioritások közé, a null-szaldóval ügyvéd úr 

megelégszik „( Ez egy masszív termelő képes üzletág lehetne, de még a null-szaldós 

eredmény is megéri a kerületnek, hiszen gyakorlatilag a kerületi lakosok ellátásáról 

van szó„)' ' A bizottság véleménye, hogy itt fedezhető fel az első tévedés, és a fejlődés 

egyik gátja. Ezen szakterület nem kerületi lakosok ellátásáról szól, hanem egy 

szolgáltatási tevékenységről , melyet minőségi módon megfelelő áron kell 

szakemberekkel elvégezni ! 

A b izottság arra jutott, hogy az egyik legfőbb probléma, hogy a Palota Holding Zrt. 

szereptévesztésben van, és társasház kezelőként is vagyonkezelői minőségben óhajt 

eljárni , holott itt egy szolgáltató cégként kellene viselkedn ie! 

Az ügyvéd úr és vezérigazgató asszony az egyik jelentős problémaként a 

számítógépes programok hiányát és fejlesztését hiányolta. 

Ez mindenképpen meglepö kijelentés hiszen hosszú évek óta költ közpénzböl kerületünk 

erre, a Palota Holding Zrt. minden éves jelentésénél kiemeli a szoftverfejlesztést , és nem 
utolsó sorban, 2014 után Hajdu László polgármester úr régi hű fegyverhordozóját, 
Ambrus Jánost nevezte ki Földi tamás vezérigazgató mellé szoftverfej lesztési 

felelősnek . Ezek szerint itt számolatlanul és hatékonynak nem nevezhető módon 

folyhatott el a közpénz, hiszen még most is szoftver problémákkal takaróznak az 

illetékesek. 

A képviselő -testületi ülések jegyzőkönyvei arról árulkodnak. hogy Földi Tamás vezérigazgató 

úr (akit Fidesz közeli munkássága miatt vá ltott le a Képviselő-testü l et), és Ambrus János kéz 

a kézben remek munkát végzett e területen. Ennek ellentmond Miklóssy ügyvéd úr és 

vezérigazgató asszony szoftver használatról alkotott véleménye. 

Az is elhangzott, hogy jelenleg a vezérigazgató asszony új ügyfelek szerzésére nem 

gondol, a jelenlegi társasház állomány megtartását tűzte ki célul, hiszen a problémák 

miatt a gondok kezelése, és a jó hirnév visszaszerzése a cél. 
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A tájékoztató anyagból kiderül. hogy 2015 óta csökken a kezelt állomány száma nagyjából 

17 %-al. 

2. „ A területért felelős alpolgármesterként mit tett azért, hogy ez a csökkenés 
megálljon, és e terület fejlődésnek induljon?" 

Sajnos, mivel az alpolgármester asszony és vezérigazgató asszony levelezése 

kérdésében Miklóssy ügyvéd úr minket „illetéktelennek" nyi lvánított, hiába 

rendelkeztünk Képviselő-testületi felhatalmazással , így erről a kérdésről csak a két fél 

elmondása alapján tudunk véleményt formálni . 

A bizottság kereste annak a nyomát. hogy a vezérigazgató asszony és az alpolgármester 

asszony leült-e egyeztetni a terveit vezérigazgató asszony kinevezése után? Minden 

bizottsági tag egyetértett azzal , hogy kell egy egyeztetés minden ilyen esetben az 

elvárásokról és a tervekröl 

Ilyen konkrét találkozó nyomát nem találtuk. csak az „egyeztetések voltak", illetve a „jeleztem 

a problémákat" kifejezéseket használták a felek 

Természetesen abból kiindulva, hogy a Palota Holding Zrt. kvázi titkolta a levelezések 

tartalmát, kénytelenek vagyunk az általános gazdasági társaságokkal kapcsolatos 

elveket figyelembe venni jelentésünkben. E szerint a vezérigazgató a felelős a Palota 

Holding működtetéséért, a jogszabályi megfelelésért, és a gazdaságos működtetésért. 

Az alpolgármester asszony direkt felelősséggel ezért nem tartozik. 

3. „ Milyen stratégiai lépésekre van szükség Ön szerint ahhoz, hogy 
visszafordítható legyen ez a folyamat?" 

Ebben a kérdésben csak ismételni tudjuk a 2. pontban elhangzottakat. 

4. „ Van-e Ön szerint személyi , humán erőforrásbeli oka annak, hogy az 
önkormányzat által közpénzből finanszírozott társasház-kezelési rendszerünk 
ma sem minőségben, sem árban nem versenyképes a piaci szereplók 
ajánlataival?" 

Ennél a kérdésnél vetődnek fel a legbonyolultabb kérdések. Miklóssy ügyvéd úr és 

vezérigazgató asszony gyakorlatilag felvázolt egyfajta régebbi IKV-ra hajazó tevékenység i 

tervet. Ahol egy műszaki brigádot szeretnének fenntartani arra . hogy a kezelt társasházak 

műszaki problémáit kezeljék 

Ez több kérdést váltott ki a bizottság ta91a1ból : 
jelenleg történik-e olyan, vagy történt-e olyan hogy a Palota Holding Zrt. mint 
társasházkezelő saját magát bízza meg megrendelőként karbantartási 
feladatokra? Ilyenkor a Palota Holding folytat-e versenyeztetést a társasházak 
érdekében, hogy a legkedvezőbb áron dolgoztasson, vagy visszaél 
erőfölényével? 

egy műszaki brigád fenntartása rentábilis-e. nem veszélyezteti-e a jó gazda 
gondosságát? 
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mivel gyakorlatilag a piacon jó szakemberek elérhetetlenek, miként kelti jó hí rét a 
Palota Holdingnak a csatolt kontár minöségü csatorna szerelés és a számvitelileg 
teljesen hibás számla kiállítása? 

Ezek tekintetében érdemes lenne megvizsgálni, és erre bizottságunk javaslatot is tesz, 

az éves belső ellenőrzési tervben szereplő belső ellenőri jelentések anyagát, 

különösen a tekintetben miként működnek a számlázási , számviteli folyamatok, és 

minden tekintetben megvalósulnak-e a törvényi rendelkezések a beszerzés i és 

megrendelési folyamatok tekintetében. 

A bizottság azt is megállapította az rendelkezésére bocsátott anyagokból, hogy a 

társasházkezelésre vonatkozó részletes költségelemzés nem készült. így bár közvetett 

koltségek nélkul nyereséget mutat a tevékenység . de valójában ez egy nem kel lően 

körüljárható téma. 

Ezért bizonyossággal nem kijelenthető, hogy ez egy rentábilis üzletág, és sajnos 

valóban előfordulhat, hogy közpénzből finanszírozunk egy ilyen tevékenységet, ami 

teljességgel elfogadhatatlan 

A társaság árképzésével kapcsolatosan zárt ülésen tárgyalt témaként nyilatkozni 

ennyit tudunk, de annyi bizonyossággal kijelenthető , hogy az árképzési technika 

idejétmúlt, korszerűtlen alapelvek alapján folyik, nem biztosítja a rentábi l is működést, 

és a minőségi feltételek biztosítását! 

Javaslom a tisztelt Bizottsagnak hogy a Jelentésben összefog lalt információkra figyelemmel , a 

Képv i selő-testü l et es szerve i szervezeti és működési szabályzatáról szóló 28/2012. (Vll.2 ) ök . 

;endelet 55. § (8) bekezdés c) pontja alapján , a Képviselő-testület 5/2019. {1 .29.) ök. számú 

határozatában foglalt elutasító döntését erősítse meg 

3udapest, 2019. június 14. 

Szilvágyi László 
elnök 

1. Témafelelős: Népjóléti és lntézményfelugye leti Föosztály .. 

2. Mellékletek : -

3 J ... I ' . 2019 . . . ' ~ " AI.. . ' 1 . - · • , - • • . egyzo1 attamozas: . 1unius . .. a1ras: . „ , .· .... -.. · ... .-.. „. „ ••.• • • .•.• •. • „. 
/ . 

4. Háttéranyag : Szilvágyi László elnöknél ta lálható. 

5. Meghívandók: Tóth Veron ika képviselö 
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Határozati javaslat: 

1) A Bizottság a jelentésben ismertetett információk alapján úgy dönt, hogy az SZMSZ 55. § 
8.(bek) e. pontja alapján a korábbi képviselöi és Képviselö-testületi elutasító döntést 
megerösít i. 
Felelös: Szilvágyi László 
Határidő : 2019. június 17. 

2) A Bizottság felkéri a Polgármestert, hogy 2 hónapon belül készítsen intézkedési tervet, 
amelyet terjesszen a képviselő-testület elé az alábbiakról : 

A Palota Holding Zrt. vizsgálja meg minden részletre kiterjedöen a társasház kezelés 
szolgáltatás megtérülését , a szolgáltatás megtartásának szükségességét. 
A Palota Holding Zrt. a társasház kezelés során alkalmazott beszerzési fo lyamatok, 
pénzügyi folyamatok és műszaki kivitelezésének ellenőrzési folyamatainak 
felü !vizsgálatát végezze el. 

Felelős : polgármester 
Hatá ridő : 2019. augusztus 31 . 

Jogszabályi hivatkozások: 
Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota. Pestújhely. Újpalota Önkormányzat Képviselő­

testOletének 2812012. (VII. 2.) önkormányzati rendelet 55. § (8) bekezdése. 

A határozati javaslatok elfogadásához egyszerű szavazattöbbség szükséges! 
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5. sz. melléklet 

Budapest Főváros XV. Kerület Önkormányzata Az ülés száma: 
2/5-6/2019. 

KERÜLET- ÉS VÁLLALKOZÁSFEJLESZTÉSI, 

XV. KERÜLET 
ÉRTÉK- ÉS KÖRNYEZETVÉDELMI BIZOTTSÁG Az ülés időpontja : 

2019. június 17. 
1153 Budapest, Bocskai u. 1-3. • 1601 Bp. Pf. 46. 

KIVONAT 

készült a bizottság 2019. június 17-én 

17.30 órakor kezdődő nyilvános ülésén 
hozott határozatokról 

www.bpxv.hu 

1. Előterjesztés a Kerület- és Vállalkozásfejlesztési, Érték- és 
Bizottság interpellációval kapcsolatos vizsgálatáról 
társasházkezeléssel?) 

Környezetvédelmi 
(Mi lett a 

(KÉB ikt.sz: 2/6-23/2019. sz. anyag) 

KÉB 35/2019. (Vl.17.) sz. határozat 

A Kerület- és Vállalkozásfejlesztési , Érték- és Környezetvédelmi Bizottság a 2/6-23/2019. 

iktatószámú vizsgálati jelentésben ismertetett információk alapján javasolja a képviselő­

testületnek, hogy az SZMSZ 55. § (8). bekezdés e) pontja alapján erősítse meg korábbi 

elutasító döntését. 
Felelős: Szilvágyi László bizottsági elnök 

Határidő: 2019. június 17. 

(Jogszabályi hivatkozás: 2812012. (V/1.2.) önkormányzati rendelet 55. § (8) bekezdés) 

(Szavazati arány: 7 igen szavazat, egyhangú) 

KÉB 36/2019. (Vl.17.) sz. határozat 

A Kerület- és Vállalkozásfejlesztési , Érték- és Környezetvédelmi Bizottság javasolja a 

képviselő-testületnek , kérje fel a polgármestert, hogy 2 hónapon belül készítsen 

intézkedési tervet, amelyet terjesszen a képviselő-testület elé az alábbiakról : 
A Palota Holding Zrt. vizsgálja meg minden részletre kiterjedően a társasház kezelés 

szolgáltatás megtérülését, a szolgáltatás megtartásának szükségességét. 

A Palota Holding Zrt. a társasház kezelés során alkalmazott beszerzési folyamatok, 

pénzügyi folyamatok és műszaki kivitelezésének ellenőrzési folyamatainak 

felülvizsgálatát végezze el. 

Felelős polgármester 

Határidő: 2019. augusztus 31. 

(Jogszabályi hivatkozás: 2812012. (V/1.2.) önkormányzati rendelet 55. § (8) bekezdés) 

(Szavazati arány: 7 igen szavazat, egyhangú) 
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