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HELYZETELEMZES ES STRATEGIAI CELKITUZESEK

Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzata 2016-ban nyuijtotta be sikeres palyazatat ,A leromlott
telepllésrészeken él6 alacsony statusz( lakosség életkdriiményeinek javitasa, tarsadalmi és fizikai
rehabilitaciéja Budapesten” targya felhivas keretében, amelynek Tamogatasi Szerz6dését 2017.
december 4-én irta ald a Nemzetgazdasagi Minisztériummal. A tamogatds maximalis mértéke
elviekben az dsszes elszdmolhat6 koltség 100%-a, 1 530 847 702 forint.

A vissza nem téritend6 eurdpai uniés és magyar allami tamogatasbél megvalosulé program célja az
akcioteriileten koncentraltan megnyilvanulé tarsadalmi-fizikai-gazdaségi problémak komplex mddon
valé kezelése a terlleten él6k tarsadalmi integraciéjanak elésegitése érdekében. A projekt keretében
Onkormanyzati bérlakasok felljitdsa, energetikai korszerlsitése, Uj kdzbsségi terek, gépjarmi-
parkolék kialakitasa, zéldteriiletek megujitasa, Ut-jarda feldjitas, térfigyelé kamerarendszer telepitése
térténik. A teriileten él6k részére kdzdsségi programok, munkaer6 piaci beilleszkedést seqit6, képzési,
szocialis, csaladsegité és gyermekjoléti, egészségulgyi, gyerekek iskolai felzarkdézasat segito,
kdzbiztonsagi és blinmegel6zési programok keriilnek megrendezésre.

A PROJEKT BEMUTATASA

A tdmogatassal érintett terlilet: Kerilethatar (vasuti sinpalya) — Toth Istvan u. — Patyolat u. — Wysocki
u.— Rakos ut — Dugonics u. — Klapka Gydrgy u. — Arany Janos u. — Baksay Sandor utca — Tompa
Mihaly utca — Csakberény utca — Szentmihalyi ut — lllyés Gyula u. — Deak u. — F6 at altal hatarolt
terdilet.

Akcioterilot hatra
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A program keretében megtorténik 69 db 6dnkormanyzati bérlakas, igy 69 csalad

otthonanak altalanos felujitasa, szlkség szerinti homlokzati-, hé- és labazat

talajnedvesség elleni szigetelés, elektromos- és gézhalézat, fitési rendszerek

felllvizsgalata, kartyas kozizemi mérdk felszerelése, a komfortfokozat nélkili
lakasokban vizesblokkok kialakitasa, hideg-melegburkoldsi munkék, szaniterek cseréje, tisztasagi
festés torténik. A lakéfunkcios tevékenység soran 2 lakas szocidlis célra lesz felljitva, ahol az egyik
atmeneti szallds lesz a hajléktalansagbol valé kivezetéshez, a masik pedig értelmi fogyatékosok
lakhatasi tAmogatésat fogja szolgdlni. A lakasfelljitasok forrasa: 568 946 993 forint.

A tamogatasbdl megujul tobb kozteriilet is. gy az Istvantelek vasiti megallé mellett

terveink szerint 45 gépjarmii szamara alkalmas parkol6 kerll kialakitasra. A

kbzterlileten fak (lltetése és egyéb zoldfelllet kialakitasara kerll sor, valamint egy

fedett kerékpartarold létesitése is megvaldsul. Feldjitasra kerll a Karacsony Bend

park, megtoérténik a fadllomany részleges cseréje, a fasor rekultivacioja. Kialakitasra

keril tobbek k6zdtt egy sétany, valamint elbontasra keriil az elavult és veszélyes
betonszinpad. A Bethlen Gabor utca Wysocki utca és a Szerencs utca kdzotti

szakaszan részleges jardafelljitas és zdldterilet felujitds valésul meg a két éve

megujult Utpalya két oldalan. A Bocskai utca kdzterllet felGjitdsa soran a Szerencs utca és a Radda
Barnen utca kozotti szakaszon mindkét oldali jarda és a zoldteriilet mellett megujitasra kerll az
utburkolat is. Az akcitterlilet 12 helyszinére térfigyel6 kamera kerll kihelyezésre. A kozterlleti
beruhazasok forrdsa: 304 018 821 forint.

Kialakitasra kertl harom uj kozésségi tér a Radda Barnen utca 37, a Dugonics utca
10. és 22. szdm alatt. Ezeket els6sorban a terlleten él6k hasznalhatjak majd
Osszejovetelek, programok, klubfoglalkozasok, oktatasok megtartdsa céljara. A
kb6zOsségi terek létrehozasanak forrasa: 50 619 660 forint.

A projekt keretében, Budapest Févaros XV. kerillet Onkormanyzata, a Csokonai

Kulturalis és Sportkézpont, a Egyesitett Szocialis Intézmény, Budapest XV. kerlet
Onkormanyzat Egészségligyi Intézménye, valamint a Palota—15 Rehabilitaciés és
Kézfoglalkoztatasi Koézhaszni Nonprofit Kft. konzorciumi  egylttmikddésének

kdszdonhetéen megvalésulnak a helyi identitast erésité6 koézosségi, kozOsségszervezési, a
nemzetiségek integraciojat segité, a munkaeré piaci beilleszkedést segité, szocialis,
csaladsegité és gyermekjoléti szolgaltatas kiterjeszto, egészségligyi, a gyerekek iskolai
felzarkozasat segito, a kdzbiztonsagi és biinmegel6zést elésegité programok. Késziilnek egyéni
fejlesztési tervek a krizis tdmbben é16 240 {6 részére. A szoft elemek forrasa: 459 254 321 forint.

A KOMMUNIKACIOS CELOK MEGHATAROZASA

A kommunik&cios tevékenység célja, hogy kildnb6z6 — hagyomanyos és kdzdsségi — kommunikacioés
elemekkel tajékoztassuk az akcié terllet, az egész kerllet és a Févaros lakossagat, a
partnerszervezeteinket a fejlesztésrél, amellyel a programot megismerik és el is fogadjak.

Kommunikacios célok tovabba:
= afejlesztés és a program megvaldsulasi szakaszaiban a Széchenyi 2020 Kedvezményezettek
tajékoztatasi kotelezettségei Utmutatd és arculati kézikényv elSirasoknak megfelel6
nyilvdnosséag biztositasa;
= afejlesztés szerepének és sulydnak kommunikalasa;
= az eurdpai uniés és magyar allami tamogatas tényének ismertetése.



CELCSOPORTOK ES UZENETEK MEGHATAROZASA

Fo6 célcsoportok:
= Az akcidtertilet
lakossaga.

= Az érintett 69
Onkormanyzati bérlakas
bérléi.

= Az akcioterllet
k6zOsségei.

= Az akcio terlleten él6
munkanélkiliek.

= Az akcid6 terilleten
mikoddo vallalkozasok.

= A konzorciumi
partnerek
menedzsmentjei.

Uzenetek:
= Teljesen megujul 69
lakas, 69 csalad
otthona.

=  Megujulnak
kdzterlleteink.

= Uj kdzdsségi helyszinek
éptilnek.

» MeguUjul a Karacsony
Bend park.

» Fejlesztjik a kilénbdzé
k6zdsségeknek, civil
szervezeteknek nyujtott
szolgaltatasokat.

= Utak, jardak Gjulnak
meg.

= 12 térfigyel6 kamerdaval
javul a kdzbiztonsag.

= Uj, vallalkozasokat is
segité szolgéltatasokat
vezetlnk be.

= Esély nyilik a
munkavallalasra, a jobb
oktatasra, a
felzarkézasra.

= Rakospalota megujul.

Eszk6z6k:

= Nyitd rendezvény,
szakmai rendezvények.

» Lakossagi tajékoztatok.

» Sajtékdzlemények  és
PR cikkek.

= SzoOrélapok, tajékoztatd
flizetek és tablak.

= A projektet bemutatd
internetes aloldal.

= Hirlevélben €s
kb6zdsségi médidban
torténd folyamatos
tajékoztatas.

= Helyi televizidban,

kiléonbd6z6 online és
offline médiumokban
térténé megjelenés.

Kozvetett célcsoportok:

= A kertilet teljes
lakossaga, gazdasagi
szerepldi, civil
szervezetei.

= A Fo6véros lakosséaga.
gazdasagi  szerepl6i,
civil szervezetei.

= Testvérvarosok, partner
szervezetek.

Uzenetek:

» Rakospalota megujul,
fejlédik a kerdlet.

= Uj, vallalkozasokat is
segité szolgaltatdsokat
vezetiink be.

= Az U] eszk6zbk és
szolgaltatasok az egész
kerllet, és a F6varos
fejlédését is segitik.

= Javul a kézbiztonsag.

= Uj kdzosségi helyszinek

épilnek, amelyek
mindenki elétt nyitva
allnak.

» MeguUjul a Karacsony
Bend park.

Eszk6zok:

= Nyitd rendezvény,
szakmai rendezvények.

» Lakossagi tajékoztatok.

»  Sajtékdzlemények  és
PR cikkek.

= SzoOrélapok, tajékoztatd
flizetek és tablak.

= A projektet bemutatd
internetes aloldal.

= Hirlevélben és
k6zdsségi médidban
torténd folyamatos
tajékoztatas.

= Helyi televizidban,

kilénbdz6 online és
offline médiumokban
térténé megjelenés.




KOMMUNIKACIOS STRATEGIA

A stratégia alapja a Széchenyi 2020 Kedvezményezettek tajékoztatasi kbtelezettségei Utmutatod és
arculati kézikdnyv, amelynek alapjan készilt el a Tamogatasi Szerzddés 11. szdmu melléklete. Ezen
két dokumentum alapjan készilt el ,A tajékoztatds soran hasznalt eszkézék és kommunikaciés
temterv” fejezetben megtaldlhatd tablazat, amelynek teljesitése a XV. keriileti Onkormanyzat
feladata. A vallalt tevékenységek teljesitésével a kommunikacids stratégia teljesul.

Kiemelendd, hogy a kommunikaciés stratégiahoz tartozé tevékenységek ketté idében elkllonilt
szakaszbdl allnak:

= aprojekt megvaldsitasi szakasza;

= aprojekt megvaldsitasat kdvetd szakasz.

A projekt megvaldsitas szakaszaban az alabbi kommunikéaciés feladatok megvaldsitasat tervezzik:

= szorélapok, tobb oldalas tajékoztatd flizetek;

= lakossdgi tajékoztatd a projekt indulasardl;

= sajtékdzlemény kikilldése a projekt inditasardl;

= Unnepélyes projektindito, faliltetés a Karacsony Bené parkban;

= sajtdmegjelenések 6sszegyljtése;

= folyamatos tajékoztatas az 6nkormanyzati hirlevélben és Facebook oldalon;

= 12 db, a projekt elérehaladasat bemutatdé PR cikk vaséarlasa a kéthetente megjelend
ELETképek Ujsagban;

= beruhdzéas helyszinén ,B” és ,D” tipusu tajékoztatotablak elkészitése és elhelyezése;

= fotbdokumentacio készitése.

= a pélyazat megjelenitése az énkormanyzat honlapjan kilén aloldalon és ezen keresztil
tajékoztatas folyamatos utalassal az uniés tamogatasra, mind szévegesen, mind pedig logé
elhelyezésével;

= barmely nyomtatott, vagy elektronikus kommunikaciés fellileten EU és magyar allami
tamogatas tényének feltlintetése;

A projekt megvaldsitasat kovetd szakaszban az aldbbi kommunikacids feladatok megvaldsitasat
tervezzlk:

= sajtdmegjelenések generélasa a nyomtatott, elektronikus és on-line médiaban;

= sajtdmegjelenések 6sszegyljtése;

= beruhazas helyszinén ,D” tipusl emlékeztetd téblak elkészitése és elhelyezése.
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A TAJEKOZTATAS SORAN HASZNALT ESzZKOzOK ES KOMMUNIKACIOS
UTEMTERYV

Tevékenység
Kommunikacios eszk6zok id6beli litemezése Darabszam
(év, honap, nap)

2-4 oldalas szorélap 2019. 07. 31. 1000 db
Tobb oldalas tajékoztato flizet 2019. 07. 31. 1 300 db
Internetes aloldal Iétrehozasa 2018. 05. 31. 1db
Lakossagi tajékoztatdk, kdzmeghallgatasok 2020. 11. 30. 5db
Sajtokdzlemény kiklldése a projekt inditasarol 2019. 06. 01. 1db
Sajtomegjelenések 6sszegyljtése 2019. 11. 30. 1db

Tébb, mint 50 f6 részvételével megtartott sajto-
nyilvanos esemény (innepélyes eseményekhez, pl.
alapkéletétel, egyes beruhazéasi fazisok befejezése,
projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa stb.)

B tabla 2019. 06. 01. 1db
Média  megjelenés vasarldasa a  projekthez

2019. 11. 30. 1db

s 2019. 06. 01. 12 db
kapcsoléddan
KF)m[n,unlkamos célra alkalmas fotédokumentacio 2020. 06. 30, folyamatos
készitése
Legfeljebb 50 f6 részvételével megtartott sajtd-
nyilvdnos  Unnepélyes projektatadé rendezvény 2020. 11. 30. 1db
szervezése
Sajtokdzlemény kiklldése a projekt zarasarol 2020. 12. 31. 1db
Sajt’omegjt?lenesek 0sszegydijtése sajat 2019, 11. 30, 1db
tevékenységben
2-4 oldalas szorélap 2020. 11. 30. 1000 db
Tobb oldalas kényv 2020. 11. 30. 100 db
TERKEPTER feltéltése a projekthez kapcsolédd 2020. 11. 30. 1db
tartalommal
A beruhdzés helyszinén ,D" tipusu emlékeztetd tabla 2020.12. 31, 19 db

elkészitése és elhelyezése

ERTEKELES

A kommunikécidés tevékenységek megvaldsitdsa utdn az egyes eszkdzék hatékonysdganak
értékelésére sajat, 6nkormanyzati tevékenységben is sor kerllhet, példaul az alabbiak szerint:
= A kommunikaciés terv esetében annak a hatékonysaganak vizsgalataval a kommunikaciés
elemek megvalosulasat kovetéen.
= Azinternetes aloldallal kapcsolatban az egyedi latogatok mérésével egy hénapban.
= A sajtokézlemények esetében a megjelenések gyljtésével.
= Fotddokumentacié soran a honlapra feltéltétt képek latogatoinak szamanak mérésével.
= TERKEPTER-rel kapcsolatban az egyedi latogatok havi mérésével.
= Kdzdsségi médidban valé megjelenés esetén az interakciok figyelésével.
= Lakossagi tajékoztatok, szakmai rendezvényekkel kapcsolatban a megjelentek Iétszamanak
dokumentalasaval.



