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TÁJÉKOZTATÓ 

a közterület - felügyelet tevékenységének tapasztalatairól 

Tisztelt Képviselő-testület! 

A Budapest Föváros XV . kerületi Polgám1esteri Hivatal Rendészeti Osztály közterül et-felügyeleti 
tevékenységének 2017. év i tapasztalatairól az alábbi tájékoztatást adom: 

Önkormányzatunk a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló törvényben foglalt felhatalmazás 
alapján a közterület- felügyeleti feladatokat a Polgármesteri Hivatal szervezetén belül látj a el a 
Képviselö-testület döntésének megfelelöen. Az önkormányzati rendészet a Hatósági Föosztályon 
belül önálló osztályként működik . 

Személyi állomány 

A Képviselö-testület döntése inek megfelelöen az önkormányzati rendészet engedélyezett lé tszáma 42 
fö. A végrehajtó állományban 17 fö közterület-felügyelö és 15 fö segédfelügyelö dolgozik. Jelenleg 1 
közterület-felügye löi státusz és 2 segédfe lügyelöi státusz betö ltetlen. 
A rendészeti feladatok ellátását 1 osztályvezetö, 2 csoportvezetö és 4 váltásvezetö irányítj a és 
koordinálja. A végrehajtó állomány 9 fös váltásokból áll , és a váltásvezetök ( 4 fö) közvetlen 
irányítása mellett látj ák el a közterületi , ill etve térfigyelöi feladataikat. A hatósági ügy intézési és 
adminisztrációs feladatokat 4 rendészeti ügyintézö végzi. 

A 20 17. évben minimáli s fluktuáció volt tapasztalható az osztályon köszönhetöen annak, hogy a 
végrehajtó állomány tagjait különböző célj utalmakkal. szolgálati lakás biztosításával, ille tve 
segédfelügyelöböl közterület-felügyelövé történö átképzési támogatással ösztönözte a kerület 
vezetése a maradásra. 
A közterületi térfigye lö kamerarendszer jövő évben várható fej lesztése miatt a térfigye lői munkák 
ellátásának biztos ítása érdekében a jelenlegi lé tszám további l közterület -felügyelő i státusszal való 
bővítésére lesz szükség, az üres áll áshelyek betöltése mellett. 

A közterület-felügyelők 0-24 órás ügyeleti rendszerben dolgoznak, három műszakban 12 órás 
műszakokkal. A műszakbeosztások idej e 07 órától 19 óráig. 10 órától 22 óráig, valamint 19 órától 07 
óráig tart a hét minden napján. 

Tárgyi feltételek 

2016. április l-tő l a Rendészeti Osztály új telephelyen működi k a Budapest XV. kerület Ill yés Gyula 
u. 28. szám alatt, ame ly megfelelö elhelyezést biztosít a rendészeti fe ladatok ellátásához, valamint a 
térfigyelö kamerarendszer központi megfigyelö helyének ellátásához. A Rendészeti Osztály 
gépjármű állománya szeptemberben egy DACIA Duster típusú személ ygépjárművel frissült. 
A közterület-fe lügyeleti munkát segíti az intézkedéseket rögzítő PDA készülék és a hozzá 
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kapcso lódó KÖZREND rendszer komplex közterület-felügyeleti információs rendsze r. 
A kollégák közötti kapcsolattartást hatékonyan segíti a közterü l et-felügyel ők részére biztosított 
hivatali mobi ltelefon meghatározott éves keretösszeggel. 

A Rendészeti Osztály jogszabályban meghatározott feladatai 

A közterületek j ogszerű használatának, a közterületen fo lytatott. engedélyhez ill. útkezelés i 
hozzájáruláshoz kötött tevékenység szabályszerűségének az ellenőrzése . 

A közterületek rendjére és tisztaságára vonatkozó jog zabályok által tiltott tevékenység 
megelőzése. megakadályozása. megszakítása, megszüntetése, ill. szankcionálása. 
Közreműködés a közterü let, az épített és természeti környezet védelmében. 
Közreműködés az önkormányzati vagyon véde lmében és a közti sztaságra vonatkozó 
jogszabályok végrehajtásának ellenőrzésében. 

Közreműködés a társadalmi bűnmege l őzés i fe ladatok megvalósításában, a közbiztonság és a 
közrend védelmében; 
Közreműködés állat-egészségügyi és ebrendészet i fe ladatok ell átásában. 
A mozgásában korlátozott személy parkolási igazoh·ány jogszerű használatának és 
birtoklásának az ellenőrzése. 

A Rendészeti Osztály 201 7. évi feladat ellátása 

Szabálysértési ügyek 

A járőrök a szabálysértésekrő l, a szabálysértési eljárásról és a szabálysértési ny il vántartási 
rendszerrő l szóló 20 12. évi lI . törvény a lapján 14 szabálysértési tényállás észle lése esetén jogosultak 
intézkedni közterületen. 
A lakosságot legjobban zavaró. és ezért a legtöbb intézkedést i génylő tényállások (1. z. mellé klet): 

közterületen történő szeszes ital fogyasztása (200. § (1) bek. a.) -
közt isztasági szabályok megsértése (196. § (1) bek. a.) 
közerkölcs megsé rtése (192. § (1) bek.) 
ko ldulás (185. § 2. bek.) 
KRESZ szabályok megsértése 

175 db bírság kiszabása 
57 db bírság kiszabása 
60 db bírság kiszabása 
3 db bírság kiszabása 
570 db bírság ki szabása 

Az intézkedő járőrök összesen november 15-ig 20.525.000 fori nt összegben szabtak ki szabálysértési 
bírságot. amel ybő l november 15-ig 17.520.000 forintot fi zettek be az elkövetők. A 
jogszabályváltozások miatt 2017. j anuár l -jétő l a Magyar Államkincstárt illeti a be fi zetett összeg. 

KRESZ közigazgatási szabálys::egések 

A közúti közlekedésrő l szóló 1988. évi 1. törvény alapján a behajtási tilalomra. a kötelező haladási 
irányra és a korlátozott övezetbe történő behajtási szabályok megszegése miatt 1706 esetben történt 
közigazgatási bírság kiszabása az osztályon 72.575 .000 forint összegben. Ebből november 15-ig 
41.545.000 forint fo lyt be (1. z . melléklet). 

Közösségi együflélés szabályai megszegése miafl te fl intézkedések 

A közösségi együtté lés alapvető szabályairól, valami nt ezek elmulasztásának jogkövetkezményeirő l 

szóló 41 /2015. (XI. 30.) önkormányzati rendelet a közterü let-felügyelők fe ladatává teszi a 
rendeletben foglaltak végrehaj tását. A 2017. évben ezen jogszabályi kötelezettségének a fe lügyelet 
maradéktalanul eleget telt. (2. sz. melléklet): 
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Zöldterületen, zöldfelületen történt parkolás miatt összesen 861 esetben indult eljárás, ebből 32 
esetben történt bírság kiszabás 900.000 forint összegben. 

A képviselő-testület elvárásainak megfelelően minden szabályszegőt első alkalommal csak 
figyelmeztetésben részesítettek. Az intézkedések sikerességét mutatja, hogy az összesen megtett 861 
intézkedésből csak 32 bírság került kiszabásra, azaz az elkövetők nagy része ismételten már nem 
parkol kerületünkben zöldterületen. 

A közösségi együttélés szabályai közül a másik leggyakrabban e lőforduló szabályszegés a közterület 
engedély nélküli használata. A szabályszegés miatt 174 esetben került sor helyszíni bírság 
kiszabására 1.295.000 forint ö szegben. 

Több esetben intézkedtek a járőrök a zárható játszóterek nyitva tartási időn rúli igénybe vétele miatt, 
melyeknél a szabályszegő kamaszokkal szemben szóbeli figyelmeztetést alkalmaztak. 

A közösségi együttélés szabályai miatt tett intézkedésekből összesen 2. 107.000 forint összeg került 
befi zetésre. 

Üzemképtelen gépjárművekkel kapcsolatos intézkedések 

Az üzemképtelennek minősülő gépjárművek felderítése, elszállítása terén az osztály komoly 
eredményeket ért el. A tárgyi időszak folyamán 763 db fo rgalmi rendszám né lküli, illetve érvényes 
hatósági vizsgával nem rendelkező gépjárművet derítettek fel a járőrök. 
A felderített gépjárművek közül összesen 101 gépjármű tulajdonos nem tett eleget a jogszabályi 
kötelezettségeinek, így ezek a járművek elszállításra kerültek, ezzel is enyhítve a kerületi lakosság 
parkolási gondjain. 

Ebek póráz nélküli sétáltatása közteriileten 

Állandósult probléma a kerületben az ebek póráz nélküli sétáltatása, amely miatt számos írásbeli és 
telefonos bejelentés érkezik az osztályra. A póráz nélküli sétáltatás miatt a közterület-felügyelőnek 
nincs lehetősége bírság kiszabására. Szabályszegés esetén az elkövetőve l szemben állatvédelmi 
eljárást kezdeményeznek. 
2017. november 15-ig 44 ügyben indítottak e ljárást. 

Illegális szemét közterületen történő elhelyezése 

Problémát jelent kerületünkben a nagy mértékű illegális szemét elhelyezése a közterületeken. 
Rendkívüli anyagi megterhelést okoz Önkormányzatunk számára ennek a szemétnek az 
elszállíttatása. Az osztály j árőrei az idei év során összesen 89 esetben értek tetten illegális 
szemétlerakót, illetve a térfigyelő kamerafelvételek alapján eljárást kezdeményeztek a 
szabá lyszegők.kel szemben. 

Térfigyelő szolgálat működtetése 

Az osztály telephelyén kialakított térfigyelő kamerahelyiségben a nap 24 órájában állandó háromfős 
jelenléttel folyamatosan felügyelik a munkatársak a jelenleg 60 kamera által ellenőrzött közterületi 
helyszíneket. 
2017. szeptember 30-ig 11 kameráva l bővült a már megl évő kameraállomány és 2017. december 31-
ig további 4 kamera telepítésére kerül sor. A 2017. évi kamerafejlesztésseJ a közterületi kamerák 
száma 64-re bővül. amely tovább növeli a kerület közbiztonsági lefedettségét és az állampolgárok 
biztonságérzetét. 
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A vizsgált időszakban idén 1824 dokumentál t esetben vonultak ki a rendészek különböző 

helyszínekre a szükséges intézkedések megtétele céljából, amely részletes kimutatását a 2. melléklet 
tartalmazza. 
2017. január elsejétől a meglévő 49 kamerából egy kamerát kizárólag a haladási irányt megszegő 
gépjárművek kiszűrése céljából üzemeltettek a rendészek, amely intézkedések hatására jelentősen 

csökkent a szabálytalanságok száma, ezáltal csökkentek a balesetveszélyes forga lmi helyzetek is. 

2017. évben a rendőrség 161 esetben kérte a té rfi gyelői kamerák felvételeinek a lementését 
különböző eljárások lefo lytatásához. amely lehetővé tette a bűnüldözés hatékonyságának növelését. 

2018. évben tovább folytatódik a Közbiztonsági Koncepció keretében a kamerahelyszínek 
kiválasztása és azok bizottsági jóváhagyása után a kamerával történő kiépítése. 

A kamerák idei rendszerbe állításával a 64 kamerából már 11 helyszínen kizárólag az illegális 
szemetelők tettenérése az el sődleges feladat, amely helyszíneket egy kameraképernyőn a nap 24 
órájában egy fő rendészeti munkatárs állandóan figyel és jogsértés észlelése esetén azonnal riasztja a 
helyszínhez legközelebb tartózkodó járőröket az elkövetők sikeres tettenérése és a kerület 
tisztaságának megőrzése céljából. 

Az elmúlt időszak tapasztalatai alapján megállapítható, hogy a térfigyelő kamerarendszer a 
Rendészeti Osztály üzemeltetésében jobban hasznosul. 2016. március 31-ig a kerületi 
rendőrkapitányság részéről a hivatal hatáskörébe tartozó intézkedésre okot adó cselekményről egy 
esetben sem történt jelzés, viszont 2016. április 1. óta már több mint 1000 esetben került sor 
intézkedésre a közterület-felügyeleti hatáskörben. 

Játszóterek nyitás - zárása 

Az önkormányzati vagyon védelmét biztosítva 20 16. augusztus el sejétő l az Osztály munkatársai napi 
szinten végzik a kerületben található 11 korszerű j átszótér zárását és nyitását valamint ellátják azok 
napközbeni és éjszakai ellenőrzését. 

Közös szolgálatok 

A közös szolgálatokra az adott időszakokra jellemző jogsértésekre tekintettel a kerületi rendészeti 
szervekkel folyamatosan, minden hónapban változó időpontokban sor kerül a kerületi állampolgárok 
komfort- és biztonságérzetének erős ítése céljából. 2017. november 15-ig 65 alkalommal került sor 
közös szolgálat ellátására a BRFK. XV. kerületi Rendőrkapitánysággal, a Fővárosi Közterület­
felügyelettel, a kerületi polgárőr szervezetekkel, valamint a Rákosmenti Mezei Őrszolgálattal. 

Ügyeleti szolgálat 

Az ügyfélszolgálaton ügyeletet adó kollégát telefonon 1268 fő, személyesen 284 fő kereste meg 
lakossági bejelentés megtétele, valamint kiszabott helyszíni bírsággal kapcsolatos info rmációkérés 
célj ából. 
A térfigyelő helyiségben szolgálatot teljesítő ko llégákat az ügyfélfogadási időn kívü l 240 esetben 
keresték meg a lakosok bejelentések megtétele miatt. 

„Add a kezed" bűnmegelőzési pályázat 

A 2015. szeptemberében elfogadott kerületi Közbiztonsági Koncepció céljaival összhangban a 
kerület lakosságának, a különböző generációk biztonságának és é letminőségének a bűnmegelőzés 

eszközeivel történő javítása érdekében önkormányzatunk sikerrel pályázott 2016. decemberében a 
Nemzeti Bűnmegelőzés i Tanács bűnmegelőzési pályázatán. 
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A projekt 2016. december l-jével kezdődött és 20 17. augusztus 31-ével zárult. 

A projekt közterület-felügyelet szempontjából kiemelt céljai és eredményei vo ltak: 
A kerület közbiz tonságának elősegítése és javítása a kerület lakosainak tájékoztatásával, 

bűnmegelőzés i információk átadásával. 
A bűncselekmények áldozatainak segítése, az áldozattá válás megelőzése, kiemelten a 

fiatalkorúak és az idősek tekintetében. 

Településbiztonsági stratégia elkészítése. 

A pályázat keretében a Rendészeti Osztály által megvalósított rendezvények: 
Az Ázsia Centerben és a Pólusban a kerületi rendészeti szervek, a rendőrség, a polgárőrség és 
a közterület-felügyelet munkatársai részvételével „Információs portált" működtettünk 

hétvégeken, összesen 8 alaklommal a „Párbeszéd a polgárokkal'. szlogen jegyében. 
A ,.Nincs érték az autóban" program keretében az Önkormányzat és Intézményei által 
szervezett nagyobb kerületi rendezvényeken kerületi rendvédelmi szervek népszerűsítettük a 
Nemzeti Bűnmegelőzési Tanács által meghirdetett ,.Nincs érték az autóban" című programot. 

A pályázat keretében készített bűnmegelőzés, valamint a településbiztonság stratégia témakörben 
készített kiadványok a kerület lakosaihoz széles körben eljutottak. 

Pályázati követelmény, hogy a projekt lezártát követően még hat hónapig fenn kell tartani a projektet. 
Ennek keretében a Rendészeti Osztály a társszervekkel együttműködve havonta egy alkalommal 
kitelepül a Pólus Bevásárlóközpontba és „Információs pultot" működtet. 

Egyéb önkormányzati feladatok végrehajtásában való részvétel: 

Az osztály rendszeresen részt vesz a hivatalban megrendezett különféle rendezvények biztosításában. 

A közterület-felügye lők minden 
posztszolgálatot látnak el, ezzel 
biztonságérzetének megerősítését. 

hónapban 
biztosítva 

az 
az 

éppen aktuálisan problémás 
intézkedések hatékonyságát, 

területeken 
a lakosság 

Az állandó 24 órás szolgálat bevezetése óta a járőrök idén is több alkalommal telj esítettek rendkívüli 
munkavégzés keretében éjszakai szolgálatot az ittas személyek és az illegális módon hulladékot 
elhelyező szabálysértők visszaszorítása miatt. 

Az idei évben az Újpalota területén a hajléktalanokkal kapcsolatos lakossági bejelentések nagy száma 
miatt a Család- és Gyermekjóléti Központ munkatársaival és a hivatal társosztályaival heti 
rendszerességgel tartanak a járőrök közös bejárást a hajléktalanok okozta problémák megoldása 
céljából. 

Októberben a köztisztasági hónap alkalmából a BRFK XV. ker. Rendőrkapitányság, a Mezei 
Őrszolgál at, a polgárőrség és a Fővárosi Közterület-felügyelet közreműködéséve l összesen 11 
alkalommal közös szolgálatot láttak el a kollégák első sorban az illegális szemétlerakás megelőzése 
érdekében. 
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Összegzés 

Összességében megállapítható, hogy a Képviselő-testület által támogatott Rendészeti Osztály a 
legjobb tudása szerint eredményesen látja el a folyamatosan növekvő feladatait. 

A megszakítás nélküli közterületi jelenlét, az állandó térfigyelői szolgálat, az azonnali reagálás a 
panaszbejelentésekre, valamint a társszervekkel történő közös intézkedések hatására érezhetően 
csökkent a közterületen elkövetett jogsértések száma. 

Budapest, 2017. december „ 1>1- ;,. 

}- - ·yv\ \ 

dr. Lamperth Mónika 
jegyző 

Témafelelős: Hatósági Főosztály, Rendészeti Osztály ~i-1 
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1. számú melléklet 

Péniforgalmi kimutatások és információk az Osztály intézkedéseiró7 2017. január 01-tő/ november 
15-ig terjedő időszakban. 

Intézkedés Bírsá!; össze~e 
Szabálytalanul parkoló 

Távolléti helyszíni 
gépjárművek (KRESZ) 

bírság 
550 17. 030. OOO 

szab. sértés 
Szabálytalanul parkoló 
gépjárművek (KRESZ) Helyszíni bírság 20 535.000 

szab. sértés 
2012. év i II. Szabs. tv. 

200. § (1) bek. a) 
175 1. 750.000 

szeszesital fogyasztás 
közterületen: 

2012. év i II. Szabs. tv. 
196. § (1) bek. a) és (2) 57 570.000 

bek. köztisztasági 
szabálysértés: 

2012. év i II. Szabs. tv. 
3 30.000 

185. § (2) bek. koldulás 
2012. év i II. Szabs. tv. 

192. § (1) bek. 60 600.000 
közerkölcs megsértése 
2012. évi II. Szabs. tv. 
200/A. jogosulatlan l 10.000 

közterületi értékesítés 
Szabálysértési egyből 

39 
fel jelentés (KRESZ) 

Szabálysértési egyből 
fe ljelentés (szeszesital 31 

fogyasztás közterületen) 
Közig. KRESZ 

58 1. 7-10.000 
helyszíni bírság 

Közig. KRESZ távolléti 173 5.190.000 
helyszíni bírság 

Közig. KRESZ távolléti 
bírság (kamerás 1.269 63.-150.000 

észlelés) 
Közig. KRESZ egyből 

3 
fel jelentés 

Közösségi együttélés 
alapvető szabályainak figyelmeztetés 829 

megszegése 
Közösségi együttélés 
alapvető szabályainak közigazgatási bírság 32 900.000 

megszegése 
Közösségi együttélés 
alapvető szabályainak helyszíni bírság 17-1 1.295.000 

megszegése 
Összesen 3.474 93.100.000 
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Az Önkormányzat számlájára 2017. november 15-ig befolyt bírságösszeg: 59.065.000,-Ft 

A kiszabott bírság megoszlása: 

Önkormányzati bevétel: 72.575.000,- Ft 

ÁJ!ami bevétel: 20.525.000,- Ft 

Tényleges bevétel: 

Önkormányzati bevétel: 41.545.000,- Ft 

Állami bevétel: 17. 520.000,- Ft 

Kiterhelés 2017. 01. 01.-201 7. év 11. 15- ig 

Kiszabott bírságok 2017. 11. 15-ig (db): 

Közig. HB intézkedés 
Közig. THB intézkedés 
Összes intézkedés 

232 db 
1474 db 
1706 db 

Közig. HB kiterhelés 
Közig. THB kiterhelés 

3.035 .000,- Ft. 
69.540.000,- Ft. 
72.575.000,- Ft. 

Tényleges bevétel 201 7. 11. 15-ig: 

HB befolyás az Ök. sz. 2.429.000,- Ft. 
THB befolyás az Ök. sz. 39.116.000,- Ft 
Összes befolyás az Ök. sz. 41 .545.000,- Ft 
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2. számú melléklet 

Intézkedések a térfigyelő kamerák észlelései alapján 2017. január 1. és november 15. között: 

Esemény Kiérkezés Figyel mezt Feljelentés Helyszíni Szab. Közig 
előtt etés bírság sért. THB 

megszűnt THB 

Közterületi szeszesital 250 63 7 62 
fogyasztás 

Gyalogátkelőhely előtt 40 3 2 4 
parkolás 

Járdán várakozás 342 17 1 6 

Zöldterületen várakozás 82 29 131 

Buszmegállóban vagy taxi 345 86 5 
megállóban várakozás 

Megállni tilos tábla 28 5 3 3 
hatálya alatt megállás 

Mozgássérült parkolóban 26 16 2 9 54 
megállás 

Forgalommal szemben 2 
parkolás 

Kereszteződésben öt 26 8 2 5 
méteren belül várakozás 

Illegális szemét lerakás 59 

Köztisztasági 4 3 
szabálysértés 

Eb póráz nélkül sétáltatása 10 3 

Kerékpár úton megállás 28 5 1 

Rakodási terület 14 3 2 

Behajtani tilos 3 1 5 

Illegális árusítás 1 9 

Záró vonal mellett 1 2 

3 méteren belül megállás 

Koldulás 2 1 

Tiltott fürdés (szökőkút) 1 1 

Kisállat tetem ATEV ért. 

Ingatlanról való kiállás 1 
akadályozása 

Garázdaság 2 esetben rendőrség értesítése 

Kidőlt fa észlelése 2 esetben a Katasztrófavédelem értesítése 
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