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Palota gyégyszerkartya bevezetésének
kezdeményezésérol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

2015. marcius 1-jét kdvetdéen megvaltozott a kbzgyodgyellatas rendszere Magyarorszagon.
Megsziint a méltanyos kozgyogyellatds biztositdsdnak lehetésége az Onkormanyzatok
szamara, amely tdmogatas formdja természetbeni volt. (Jelenleg a Korményhivatalokban lehet
kérelmet benyujtani alanyi, illetve normativ kézgyogyellatas irant.)

Onkorményzatunk a jogszabalyvéltozast kivetden tgy dontott, hogy a keriileti lakossag
gyogyszerkoltségéhez tovabbra is biztosit timogatast — tekintettel a magas gyogyszerarakra -
a vonatkozo6 helyi rendeletben foglaltak szerint. A tAmogatas formaja jelenleg pénzbeli, amely
havi rendszerességgel keriil folydsitasra.

2016. évben a pénzbeli tamogatas cca. 1600 f6t érintett, amelybél havonta 400 {6
folyészamlajara utaltuk a megallapitott tdmogatast, a tobbi kérelmezd pedig postai utalassal
kapta meg a megallapitott §sszeget, amelynek havi postakdltsége 450 000 — 500 000 Ft kdzott
van. Egy évben a gydgyszertamogatasra 100 millié forintot terveziink a koltségvetésben,
amely felhasznalasra is keriil.

A szakmai fOosztaly megvizsgdlta a kerlileti kartyarendszer bevezetésnek lehetGségét a
segélyezés vonatkozasaban. Szakmai indokok alapjan, a szocidlis tamogatasok koziil, a
gyogyszertamogatas jelenlegi pénzbeli formajat javasoltak természetbeni tamogatasként
bevezetni, hasonléan a kdzgyogyellatasi igazolvanyhoz, tekintettel arra, hogy a visszajelzések
szerint el6fordul, hogy a gyogyszervasarlasra kapott Osszeg nem gyogyszerre, illetve
egészségmegOrzd termeékre keriil elkdltésre. Informatikai szempontbdl nem kizart mas tipusu
telepiilési tdmogatasok kartyarendszerbe torténé bevonasa, viszont a tobbi tamogatas célja
nem annyira konkrét, mint a gyogyszertamogatasé, ezért a gyakorlati bevezetés
megvaldsithatosaga kérdéses, illetve részletesebb vizsgélatot igényel.

Az alkalmazés lehetdségének vizsgélatakor, tobb egyeztetésre (1. melléklet) keriilt sor a
keriiletben miikddoé gyogyszerészekkel, akik nagyon jo oGtletnek tartottdk a kezdeményezést,
és egylittmikddésiikrol biztositottak az Onkormanyzatot.

Hasonlé rendszer miikddésérdl nincs tudomasunk, ezért a gydgyszerészek javaslata alapjan
kereste meg a szakmai foosztaly a kertileti gydgyszertarak informatikai rendszerét biztosito
két céget, hogy a tervezett kartyarendszer bevezetésével kapcsolatban egyrészt szakmai
véleményiiket, masrészt kozremiikodéstiket kérje.

A két cégbdl csak a NOVODATA Zrt. valaszolt, illetve kiildte el ajanlatat (2. melléklet)
tobbszori egyeztetést kovetden. (Az egyeztetésben részt vett a Kozgazdasagi Foosztaly és az
Informatikai Csoport.)
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Miért lenne j6, ha bevezetésre keriilne ez a rendszer és a pénzbeli tdmogatds helyett
természetbeni tdmogatasban részesiilnének a raszorulok?

1. A postakéltség (5000 000 Ft/év) megszinne, amely az Onkormdanyzat szamara
kedvezobb.

2. Ha a tamogatasi 6sszeget kartyan kapndk meg a jogosultak, akkor nem fordulhatna
eld, hogy azt ne gyogyszerre vagy egyéb egészségmeg6rzo termékre koltsék.

3. A tadmogatasi Osszeget nem kellene havonta elkélteni, az egy naptdri éven beliil
halmozhatd lenne, melybdl akar nagyobb Gsszegli vasarlas is teljesithetd.

Osszegzés

A kartya:

e vonalkddos (a vonalkéd egy azonositoszamot rejt, amit leolvasva a program
megkeresi a kdrtyahoz tartozo adatokat az adatbazisaban), névre szolo, amely
letilthato, hosszu élettartamt (t6bb szaz lehizas),

o akartya feltdltése utdlag, havonta térténne,

a feltoltott 8sszeg halmozhatd (maximum a naptéri év végéig),
a gyogyszertarban kaphat6 dsszes termék megvasarolhato,
eloallitasi koltsége: 98 - 300 Ft/ db

2000 db kartya = 400 000 Ft

A rendszer:
e keretkezeld rendszer,
e Dbiztonsagos webszolgaltatas.

A fejlesztés:

A telepités a keretkezel6 rendszer kialakitasa, telepitése, a fejlesztés €s a licence dij dsszege,
ha a NOVODATA alakitja ki a 6.1 ajanlat (2. melléklet):

— keretkezel6 rendszer fejlesztés és licence dij: 1 778 000 Ft,
— telepités a patikdkba és a szerverre: 1 634 240 Ft.

— mas gyogyszertari rendszernek SDK atadas: 2 349 500 Ft,
— konzultacio, oktatas: 152 400 Ft,

— Osszesen: 5914 140 Ft.

Az lizemeltetés Osszege:
— 396 240 Ft/év

A 6.2 ajanlat (2. melléklet) szerint, a keretkezel® szoftvert a mi informatikai rendszeriink
kezeli, akkor a

— a fejlesztés és licence dij: 718 900 Ft

— atelepités: 40 640 Ft

— az oktatas: 114 300 Ft + a kiszallas dija

— mds gydgyszertari rendszernek SDK atadas: 1 727200 Ft (az Osszeg a 16 db
gyogyszertarra vonatkozik, mert a keriileti patikdk 3 féle rendszert hasznalnak,
amelyben a NOVODATA is lizemeltet, igy a végosszeg ennél kevesebb lesz)

— Osszesen: 2 601 040 Ft

Az lizemeltetés dsszege:



—> 243 840 Ft/ho

Megvalositas:
= Szerzddéskotés a NOVODATA Zrt-vel a Palota gyogyszerkartya webes rendszer
kialakitasarél és iizemeltetésrdl. (Az informatikai csoport véleménye szerint
biztonsagi €s egyvéb okok (pl. munkaerd, technika) miatt jobb, ha a kiilsé cég alakitja
ki és lizemelteti a teljes rendszert (6.1 ajanlat). Ettél fiiggetleniil az Informatikai
Csoport egytittmtikddése is elengedhetetlen.)

= Szerzddéskotés az egyiittmiikddeésben részt venni kivano keriileti gydgyszertarakkal.

= Rendeletalkotas  (a  teleptilési  tamogatas megallapitasanak,  kifizetésének,
folyositasanak. valamint felhasznélasa ellendrzésének szabalyairdl szolo 5/2015. (1L
5.) énkormanyzati rendelet modositasa).

= A kartyarendszer bevezetése fokozatosan torténne. A lejart jogosultsagot kovetden az
1) megallapitas mar természetbeni lenne. A teljes bevezetés id6tartama cca. 1 év.

= Az adatok és a keretfeltdltése a Szocidlis és Egészségiligyi Osztalyon térténne.

= A felhasznalasrol kidllitott gyiijtészamla alapjan az utaldas havonta torténne a
gyogyszertarak részére.

Osszes tervezett koltség: 6 710 380 Ft

A fentiek alapjan javaslom, hogy a rendszer kialakitasaval és kezelésével bizza meg a
NOVODATA Zrt-t. A rendszer kialakitasahoz egyszeri nagyobb Osszegli raforditas
sziikséges, amely azonban hamarosan megtériil, figyelemmel az évi kozel 5 000 000 Ft
postakoltségre.

Kérem a tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eloterjesztést targyalja meg, és fogadja el a
hatdrozati javaslatokat.

Budapest, 2017. januar ,,%..”
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Németh Angéla
alpolgarmester
Mellékletek:
1. akeriileti gyogyszerészekkel valo egyeztetés emlékeztetdje,
2. NOVODATA Zrt. ajanlata,
3. a XV. keriiletben mkodo gyogyszertarak felsorolasa.
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6. Meghivandok: NOVODATA képviseldje, keriileti gyogyszertarak vezetoi.

7. Az eloterjesztést kapjak: -

Hatarozati javaslat:

A Képviselo-testiilet ugy dont, hogy

(1) a Palota gyogyszertamogatds természetbeni juttatasként torténd nyujtasa céljabol
bevezeti a Palota gyogyszerkartyat.

Hatarid6: 2017. aprilis 1.
Felel6s: polgarmester

(2)a Palota gyogyszerkartya webes rendszerének kialakitasaval és kezelésével
NOVODATA Zrt-t megbizza meg.

Hatarid6: 2017, januar 24.
Felelos: polgarmester

(3) felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Palota gyodgyszerkartya webes rendszerének
kialakitasarol és kezelésérdl szold vallalkozdi szerzodést a NOVODATA Zrt-vel
kdsse meg.

Hatarid6: 2017. januar 24., szerzodéskstésre 2017. februar 15.
Felel6s: polgarmester

(4) felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Palota gydgyszerkartya mukddtetése targyaban
kosson egyilittmkodési megallapodast az egylittmikddni szandékozd XV. kerlleti
gyogyszertarakkal.

Hatarido: 2017. januar 24., szerzddéskstésre 2017, marcius 3.
Felel6s: polgarmester

(5) felkéri a polgarmestert, hogy a Palota gydgyszerkartya bevezetésé¢hez kapcsolodo
6 710 380 Ft eldirdnyzatot terveztesse be az Onkormanyzat 2017. évi kéltségvetésébe.

Hatarido: 2017. évi koltségvetés elfogadasa
Felel6s: polgarmester

(6) felkéri a polgarmestert, hogy a telepiilési timogatas megallapitasanak, kifizetésének,
folyositasanak, valamint felhaszndlasa ellendrzésének szabalyairdl szolo 5/2015. (1L
5.) 6nkormanyzati rendelet modositasanak tervezetét terjessze a Képviseld-testiilet elé

Hatarid6: 2017. marcius 28.
Felelds: polgarmester

A dontés alapjaul szolgdlo jogszabdlyhely:

- Magyarorszag helyi onkormdnyzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX. torveény 23. § (3)
bekezdeés 1la. pontja, 107. §-a,

- a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdasokrol szolo 1993. évi 11 torvény 45. § (1)
bekezdése,
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- az Onkormadnyzat vagyonardl és a vagyongazddalkodds szabdlyairél szélé 33/2013. (IX.
30.) onkormdnyzati rendelet 27. § (1) bekezdés b) pontja.

Az (2), (3), (4), (6) hatarozatok elfogaddsihoz egyszerii, a (1) és (5) hatdrozatok
elfogaddsdhoz mindsitett szavazattobbség sziikséges!
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Ugyiratszam: 5/89-206/2016 Vélaszaban hivatkozzon az tigyiratszamunkra!
Ugyintézés helye:  Népjoléti és Intézményfeliigyeleti Féosztaly Szocidlis és Egészségligyi Osztély
Ugyintézo: Varga Klara
Targy:  Gyogyszerészek tdjékoztatasa a
gyogyszerkartyarol

EMLEKEZTETO
késziilt

a 2016. november 30-an Budapest Fovaros XV. keriilet Polgarmesteri Hivatal Diszteremében
tartott egyeztetd tanacskozdsrol.

Téma: a 2017. évben bevezetend6 gydgyszerkartya tervel, vélemények, javaslatok
Jelen vannak: - (jelenléti iv mellékelve)

Reiszné Naszadi Magdolna fOosztalyvezetd koszontotte a megjelent vendégeket, bemutatta a
Népjoléti és Intézményfeliigyeleti Foosztaly jelen lévé munkatérsait, jelezte, hogy a kés6bbiekben
csatlakozik a tandcskozéshoz Horich Szilvia a Kozgazdasdagi Fbéosztaly vezet6je, majd réviden
ismertette a tandcskozas aktualitdsat visszautalva a tavaszi tanacskozasra.

Tajekoztatta a jelenlévoket arrdl, hogy megkeresett harom céget a gyogyszerkartya bevezetésének
tigyében, melyek koziil a NOVODATA Zrt. valaszolt. Kidolgoztak, hogy hogyan valésulhat meg
a program, amelyet ezennel ismertetnek a jelenlévd gyodgyszerészekkel.

Elmondta még, hogy a tavasz folyaman fokozatosan tervezik bevezetni ebben a formdban a
gybgyszertamogatast. Nem feltétleniil gydgyszerekre, hanem vitaminokra is el lehet majd kolteni
a kartyara feltoltott Osszeget. Az Gsszeget lehet halmozni és a késébbiekben felhasznalni. Minden
kertileti gyégyszertarral szerz6dést kit az énkormanyzat. A gyodgyszertarak feladata, a hd végi
elszamolasok elkészitése lenne.

Ezt kovetden felkérte Dr. Dedinszky Csabanét a NOVODATA Zrt. gyogyszerész igazgatdjat
tajékoztatdja megtartasara.

Dr. Dedinszky Csabdné arrol beszélt, hogy mire adtak ajanlatot az 6nkormanyzatnak. Elmondta,
hogy a terveik szerint atadjak a programot a tobbi rendszergazdanak. Utdna nézett, hogy a
kertiletben hany gyégyszertari szamitastechnikai rendszer van. Tudomadsa szerint megtaldlhatéak
még az LX-Line Kft. ¢s a Quadro Byte Zrt. cégek programjai a gydgyszertarakban.

A kartydkra kerilé 0sszeget a webservice-n keresztiil, téritési dijként lehet felhasznalni. A plasztik
kartya vonalkodjénak tartalmat, az dnkormanyzat szabja meg, hiszen az a kliens beazonositasat
szolgalja.

A gybgyszertarak honap kozben szallitolevelet, ho végén szamlat adnak majd. A programot
tesztelni kell még. Befolyasolo tényezék lesznek a 2017. évben varhaté adotigyi szabalyok,
véltozasok. A keretet az 6nkormanyzat tolti fel, a patikaban a felhasznéldsa torténik

Készitettek egy mintaszamlat, melyet szintén bemutattak. Kérték a programjukrdl a jelenlévok
véleményét, kifogasait és otleteit.



Dr. Demény Zsoéfia Benu Piac Gyoégyszertar kérdése: Latom e az Osszeget? A vonalkéd
lehtizasa utan latszik e a felhasznalhat6 9sszeg? Vegyes fizetés lehetséges ?

Gergelyné Fekete Monika Drégely Gyogyszertar arrdl érdeklédott, hogy milyen anyagi vonzata
lesz ennek az Gjitasnak? Ki futtatja le a megbeszélést a Quadrd Byte Zrt. informatikusaval? Az
informatikus hajlandé lesz e a programot illeszteni a Quadro programjahoz?

Sziklai Melinda Palota Patika jelezte, hogy az LX-Line részérdl ugy tudja, hogy nem kaptak
megkeresést.

Varga- Etele Gabor NOVODATA kereskedelmi vezetéjeként valaszaban kifejtette, hogy amikor
a megadott feliiletet atadjak a Quadronak, akkor drajanlatot is adnak.

Gergelyné Fekete Monika Drégely Gyodgyszertir megemlitette még, hogy ha egyszer
szamolnak el egy honapban akkor naprakészen tudniuk kell, hogy mennyi 6sszeg van a kartyan.

Hérich Szilvia a Kézgazdasagi Foosztaly vezetdje kérdése az volt, hogy a vegyes fizetési
lehetdséget tudja e kezelni a rendszer?

Dr. Dedinszky Csabané véleménye szerint a hdrom hénapra jovahagyott keret lehet, hogy egy
vasarlas alatt felhasznalodik. Januartol a valtozasokat kovetden kideriil, hogy megoldhat6 lesz e a
vegyes fizetés.

Gergelyné Fekete Monika Drégely Gyégyszertar: Mikor toltik fel a keretet?

Mészaros Agnes gazdasigi referens: Minden tigyfélnek van egy éves idétartama. Jo lenne, ha az
megoldédna, hogy fizethessenek készpénzzel is. A patikakbdl beérkezett szamlakat ellendrizni
kell, az ellenérzési lehetdségeket is at kellene beszélni, tudniuk kell, hogy a program hogyan segiti
a teljesités igazolasat.

Dr. Angel Tamas Gyoégyszertar a Megvaltohoz képviseletében az ellentrizhetdségre reagélva
elmondta, hogy a szamlakbol az ellenérzést lehetetlennek tartja a mennyiség miatt, a szamlakbol
mar latni kellene a felhasznélast.

Reiszné¢ Naszadi Magdolna vélaszaban kifejtette, hogy tigyfelenként Gsszesitett szamlakat
latnanak jo megoldasnak, melyet kiegészitett Dr. Dedinszky Csabané, a webservice-n
Osszesitetten lathato a lekérdezés soran, azt nem patikai oldalrél kell 6sszehozni.

Hérich Szilvia a Kozgazdasagi Foosztialy a tovabbiakban arrdl érdeklodétt, hogy Ossze lehet e
koétni az adatokat, az ellenorzésnél azt is kellene latni, hogy mennyi maradt még a keretb6l?

Varga- Etele Gabor NOVODATA kereskedelmi vezetd kérése és kérdése egyben, hogy a
lekérdezés soran lathaté név, vagy csak vonalkdéd legyen? Megadhato az Gsszeg mellett keret,
datum, legyen egy iras, hogy mit szeretnének. Kitér még arra is, hogy ez a moddszer bizonyos
szempontbdl betegirdnyitas. Nem lesz ebbdl probléma? Kézpénz felhasznalasardl van szo.



Dr Zsidei Kinga Szocidlis és Egészségiigyi Osztily vezetdje a felvetett kérdésre adott
valaszdban elmondta, hogy a Szocidlis torvény lehetéségei és keretei kozott alkotott helyi
rendeletben teljes egészében 6nkormanyzati pénz felhasznalasarol van szo.

Dr. Angel Tamas Gydégyszertiar a Megvaltohoz arra kérte az 6nkormanyzat munkatarsait,
hogy a rendeletalkotas soran vegyék figyelembe a Gyftv., vagyis a Gyogyszer forgalmazasi
torvény eloirasait is. Visszautalt még az elszamolasokra. Az aktualis honapban, ha még nincs
leszdmlazva a teljesités, akkor mikor szamolhatnak a pénzzel? Mikor érkezik meg hozzajuk?

Hérich Szilvia Kozgazdasagi Féosztily vezetdje valaszolt. Onoknek kell donteni, hogy
mikor kedvezbbb a kifizetés. Meg kel nézni, hogy az adott teljesitést kévetden mikor térténik
a teljesitésigazolas. Mi azt meg fogjuk irni Onéknek, hogy milyen lehetéségek lehetnek az 4fa
szabélyok betartaséval.

Dr. Angel Tamds Gyoégyszertir a Megvaltéhoz ...kereskedelmi forgalmazéasnal a
folyamatos teljesités az iranyadd. A kérdésem foldhozragadtabb ilyen értelemben. A beteg

alairdsa nem megfeleld igazolas?

Dr. Dedinszky Csabdné véleménye szerint a kifizetésre 8-10 napot szdmolni kell, de mér a
havi zérasban benne lenne az afa bevallés is.

Hoérich Szilvia Kozgazdasagi Foosztily ..az idészakos elszamolast nem bonyolitanank
semmiképp, de az allamhaztartds szabélyaira is gondolnunk kell. Hogyan lehet egy ilyen
igazolast kiallitani? A gyoégyszertar kiallithatja a szamlat, amit a szakmai szervezet, ha nem
fogad el, akkor a szamla utja oda-vissza szintén id6 és csuszas a kifizetésben is. A szamla
nem okozhat idOveszteséget. Elektronikusan lehet kiildeni.

Varga-Etele Gabor kereskedelmi vezetd szerint a vasarlds soran mar van teljesitésigazolés.
A teljesitésigazolas ugyanabbdl az adathalmazbdl keriil ki, a gyogyszertarakban is ugyanazt
latjak, amit Onok is latnak. Elektronikusan megtérténhet az ellenérzés. Milyen kimutatést
szeretnének? A szadmlék adatait elektronikusan at tudjuk kiildeni, elektronikus szamlat még
nem tudunk késziteni.

Meészaros Agnes gazdasagi referens megemliti, hogy az a baj, hogy nem latjik a programot,
véleménye szerint mindenképpen latniuk kell a szdmldkat és le kell ellendrizni azokat.
Minden szdmla mogott egy-egy ligyfél van a rendszerben, osszedllitottdk, hogy mit
szeretnének latni, amely szempontsort eljuttatjak a fejlesztékhoz.

Reiszné Naszadi Magdolna fbosztalyvezetd hangsulyozza a jelent6ségét a programnak,
kiemeli, hogy az egész orszagban nincs még ilyen rendszer bevezetve ezért nincs kovetendd
példa, ennek a rendszernek a kifejlesztése védlhat kévetendévé. Minden ilyen informatikai
valtozas nehezen megy, biztosan kell t6bb hénap a megvalésitashoz.

Gergelyné Fekete Monika Drégelyvir Gyogyszertar Az OEP felé hetente kell jelenteni, a
szamla el nem fogadésa ezeket a jelentéseket is befolyédsolhatja, és akkor még nem beszéltiink
a janudri véltozdsokrol. A storno egy hétig kezelhet6. Nincs egyéb opci6?



Dr. Molnir Attila Arvavar Gyoégyszertar érdeklédstt arrdl, hogy a vonalkéd visszaélés
hogyan védheto ki?

Reiszné Naszadi Magdolna...mdsolni, hamisitani mindent lehet. Azt elképzelhetonek
tartjuk, hogy az tigyfél odaadja a kartyat a hozzatartozéjanak. Nem lesz feltoltés, ha méar nem
lesz jogosult a tamogatasra az ligyfél. A folyamatossagrdl a megallapité hatarozatot egy
honappal megelézden megkapjak a kliensek. 1600 betegben kell gondolkodnunk. Hogyan
érzik most, a rendelet elkészitése idején legyen még egy egyezteto targyalas?

Megallapodtak egy ujabb dsszejovetelben 2017. év elejére kitiizott idépontban.
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1. El6zmények

A Budapest Foévaros XV. kerlleti Polgarmesteri Hivatala megkereste a Novodata Zrt-t, a
kertleti méltanyossagi gyogyszerkeret folyésitasanak megreformalasara.

2. Ajanlat targya
A Novodata Zrt. részérol felmertl6 fejlesztési és Uzemeltetési feladatok alapjan, két féle
megoldast tud biztositani az MGYRF rendszer megvaldsitasara/lizemeltetésére:

2.1 Novodata Zrt. alakitja ki a teljes Méltanyossagi Gyogyszerkeret Folydsité
Rendszert és lizemelteti

A Novodata Zrt. fejleszti az MGYFR-t (keretkezel6 rendszer), amit a sajat szerverein
tzemeltet.

2.2. Novodata Zrt. a Gyogyir.Win gyogyszertari rendszerrel kapcsolatos
fejlesztéseket elvégzi, keretet kérdez le és adatot ad at a keretkezel6
rendszernek
Gyoégyir.Win Kommunikacios kliens
Gyogyir.Win Officinai modul:

e Kartya azonositas, keret felmutatasa

e Eladas, storn¢ kezelese

Gyogyir.Win Irodai Modul, Lekérdezések:
e Karbantartdé modul, ahol elkészithetik:
Az egyedi atutalasos szamlakat
Az Osszesitd szamlat

o Keretfelhasznalas betegenként, idészakra

3. Az ajanlat hatarai

Az ajanlatban szereplo feltételek és arak maximalis 35 db gydgyszertar kiszolgalasara
vonatkoznak.

A fejlesztés alatt |évé moduljaink esetében a modositas jogat fenntartjuk.

A Novodata az értékesitési folyamatban, mint alvallalkozé jelenik meg, szerzédeést a
Megrendelé kozvetlentl a gyogyszertarral kéti. A Megrendeld és a végfelhasznalo
partnerek szerzodéses kapcsolatanak kovetkezményeként, a Novodata biztositja a
szolgaltatas mikodését.

4. Definiciok
Vallalkozé: Novodata Zrt.
Megrendeld: Budapest Févaros XV. kerileti Polgarmesteri Hivatal
Gyogyszertar: a XV. keruleti Polgarmesteri Hivatallal szerz6détt patika
Igénylé: a XV. kertileti Polgarmesteri Hivataltél tamogatast igénylé6 maganszemely

Keret: a XV. kerlleti Polgarmesteri Hivatal altal megallapitott 6sszeg, Brutté Forintban

Ajanlati azonosito MGYFR ajanlat 3/10
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Keretkezeld rendszer: a XV. kerileti Polgarmesteri Hivatal altal hasznalt,
készpénzforgalom kivaltasara fejlesztett, elektronikus nyilvantarté megoldas

Kartya: az igényl6 részére biztositott, egyedi azonositéval (vonalkod) és virtualis
pénztarcaval ellatott plasztik kartya

Gyégyszertari rendszer: a gyégyszertarak vallalatiranyitasi rendszere
Gyogyir.Win: a Novodata Zrt. altal fejlesztett gyogyszertari rendszer
Gyogyir.Win Irodai modul: a Gyoégyir.Win irodai szoftvere
Gyogyir.Win Officinai modul: a Gydgyir.Win kassza szoftvere

Gyogyir.Win Kommunikacios kliens: a kommunikaciét biztositja a Gyogyir.Win és a
Keretkezeld rendszer kozott

5. Az MGYFR rendszer

A Budapest Févaros XV. kerlleti Polgarmesteri Hivatala altal hasznalt keretkezeld
rendszer (1.sz. melléklet).

Az dnkormanyzat a benyujtott kérelmek alapjan, egy adott idépontban meghatarozza,
hogy az igényl6 egy adott idészakra (altalaban egy naptari évre, havi bontasban),
mekkora dsszeget hasznalhat fel gyogyszertari vasarlasra. Az igény elfogadasaval az
onkormanyzat egy vonalkédos azonositasu plasztik kartyat bocsat az igénylé
rendelkezésére, amelynek segitségével lehet a keretet igénybe venni. A plasztik-kartya
az igénylé nevére szdl, amennyiben a gyoégyszertari vasarlas mas szamara ker(l
felhasznalasra (pl.: a vény mas névre lett kiallitva), a kiszolgalas megtagadhaté.

A keret felhasznalasa a szerzddétt gyogyszertarakban térténik (csak és kizardélag).

A keret feltdltese egy WEB-es felluleten keresztll tortenik. |de az adatokat az
dnkormanyzat tolti fel. Ezek:

igénylé neve, cime, TAJ-szama, szlletési datuma, azonositasi kartyaszama
(vonalkédja), felhasznalhatd keret (Brutté HUF), a felhasznalas idé kezdet és vege.

Egy igényléhoz egyszerre egy keret tartozhat, amely modosithatd és visszavonhaté. A
keretkezelés tranzakcidéit tarolja a rendszer.

Keret visszavonasa: biztositott, az 6nkormanyzat a keretet bizonyos esetekben
visszavonhatja: pl. halaleset, visszaélés, stb.
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6. Ajanlati ar és rendszerfelligyelet

6.1. Novodata alakitja ki a teljes keretkezel6 rendszert és lzemelteti:

Keretkezel6 rendszer fejlesztés és licence dij:
1.400.000 Ft+AFA

Telepites a keriilet patikaiba és a szerverre:
80.000 Ft+AFA + 2.000 Ft+AFA/patika

Mas gyogyszertari rendszereknek SDK atadas:
85.000 Ft+AFA/rendszer,
konzultacio: 7.500Ft+AFA/ora

Uzemeltetés:

Szerver Uzemeltetés havi alapdij (személyzet, hardver, internet, tlzfal) :
15.000 Ft+AFA/hS

Szoftver rendszer karbantartas (szerver+patika):

10.000 Ft+AFA/ho6 + 1.000 Ft+AFA/patika/ho

Tartalom: A Novodata Zrt. altalanos rendelkezésre allasaval felugyeli a Keretkezeld
rendszert.

Adatmegorzés a Keretkezel6 rendszerben: aktualis év +2 év! Azt kdvetden torlésre
kerul.

A Novodata Zrt. biztosit adatmentési lehetéséget, amelyet probléma esetén vissza
lehet ideiglenesen tolteni. Tobbletkapacitas hasznalata max 2 x-es évente max. 30
nap. Azt kovetéen a havi dij minden megkezdett évvel 10.000 Ft+AFA/hé-val
névekszik.

A Novodata Zrt. a specifikacioban szerepl6 funkcionalitasokra 1 év garanciat vallal!

6.2 Novodata a Gyogyir.Win-nel kapcsolatos fejlesztéseket elvégzi , keretet
kérdez le és adatot ad at a keretkezelé szoftvernek

Fejlesztés és licence dij:
700.000 Ft+AFA

Telepités a keriilet patikaiba:
2.000 Ft+AFA/patika

Uzemeltetés:

Szerver (izemeltetés havi alapdij (személyzet, hardver, internet, tlizfal) :
15.000 Ft+AFA/hd

Szoftver rendszer karbantartas (szerver+patika):

1.000 Ft+AFA/patika/hé

Altalanosan: ' ’
Oktatas: 7.500 Ft+AFA/6ra, + kiszallas 160Ft+AFA/KmM
Minden fejlesztésre egyedi ajanlatot adunk!
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Mas gyogyszertari rendszereknek SDK atadas:
85.000 Ft+AFA/rendszer,
konzultacio: 7.500Ft+AFA/ora

7. Feladat-megosztas:

Onkormanyzat

Kbzponti adatkezelés

Gyogyszertarak

Webes felllet

Webes felllet

Sajat rendszer felllet

Jogosultsagi rendszer,
dolgozok felvétele, jogok
megadasa

adattarolas SQL adatbazis

Torzsadatok (gyogyszertarak,
idéintervallumok, tamogatott
gyogyszer csoportok
megadasa)

webservice kommunikacio a
gyogyszertarakkal

webservice kommunikacio az
adatkdzponttal

Tamogatasban részesitettek
rogzitese, taj+kartya adatok
Osszerendelése.

Tamogatas dsszege
megadasa.

Adatok , keretek ,
felhasznalasok
nyilvantartasa.

Tamogatott 6sszeg
lekérdezése.

Tamogatason belll az
dnkormanyzat altal megadott
gyogyszercsoport
termékeinek kiadasa,
szallitdlevel készitése,
digitalis alairas.

Terhelés kuldése az
adatkdzpontba.

Taj vagy kartya csere,
tamogatas visszavonasa

Kotelezd listak, szerzédott
idoszakban dsszesitések a

Kotelez6 listak, szerzdédott
idoszakban Osszesitések a

gyogyszertarak gyogyszertarak
keretfelhasznalasarol. keretfelhasznalasarol.
Lekérdezések, Szamla készitése az

adatexportalas igény szerint

Onkormanyzat felé.

8. Megrendeld feladatai

* Megadja azon patikak adatait, akikkel szerzodik.

e A patikakkal hozzajarulasi nyilatkozatot toltet ki, és ebbdl egy eredeti példanyt atad a
Novodata Zrt-nek.

* A rendszer beinditasanak ¢sszehangolasahoz kijeldl egy projektfeleldst a vallalaton beldl,
és ennek nevét és elérhetéségét atadja a Novodata Zrt-nek.

Ajanlati azonosito
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9. Rendszer lizembe-helyezésének hatarideje

Amennyiben a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalnal sikeresen vizsgaztunk az Uj
bizonylattipussal, a vizsgat kévetéen 60 napon belll elvégezziik, ha ehhez a megrendeld
részerdl a szlikséges informaciokat megkapjuk.

10.Fizetési litemezeés

A licence dij atadas-atvételi jegyzokényv alapjan torténik. A havi és alkalmankenti dij,
negyedévente kerll szamlazasra.

Fizetési lehetbsegek:

» Szamla ellenében 8 napon belll atutalassal,

11.Ajanlat érvényessége
Ajanlatunkat a beadas napjatél szamitott 30 napig tartjuk fenn.

12.Jo6tallas és szavatossag

Az altalunk készitett és telepitett szoftverekre céglink 12 honap teljes koru garanciat vallal a
specifikacioban szereplt feladatok teljesitésére vonatkozoan.

13.Uzleti titok rendelkezés

A Megrendel6 koteles az egyuttmikodés soran a Vallalkozé tevékenysegével kapcsolatban
tudomasara jutott adatokat, informaciokat Uzleti titokként kezelni. A tudomasara jutott Uzleti
titkokat az egyuttmikodés kérén kival, sem annak idétartama alatt, sem annak lejarta utan
semmilyen modon nem hasznalhatja fel, és nem adhatja at, csak a Vallalkoz6 irasos
beleegyezésével.

14.Mindségbiztositas

A Novodata Zrt. a vevoi megelégedettségének elérése, a piaci munka folyamatos javitasa
erdekében nagy gondot fordit a minéségi munka biztositasara.

Dolgozoink sokéves tervezdi, kivitelezéi szakmai tapasztalattal, a munkak elvégzéséhez
szlkséges jogositvanyokkal rendelkeznek.

o IS0 9001:2001 mindségbiztositasi rendszer

o Gyakorlo szakgyogyszerészek, Patikalatogato szakasszisztensek
0 MS Certified Partner minésitéssel rendelkez6 szoftverhaz
a

Orszéagos szervizhaldzat 12 regionalis szervizzel.
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1. sz. melléklet
Funkcionalis specifikacio

XV. keriileti Onkormanyzat méltanyossagi tamogatasi kartya

A XV. keruleti dnkormanyzat olyan tamogatasi médot szeretne kialakitani, ahol a
tamogatasban részestilo kerileti lakosok az eddigi készpénz helyett, egy virtualis
pénztarcaval ellatott mlanyag kartyat kapnanak, amellyel a kertlet szerzédott
gyogyszertaraiban vasarolhatnak.

A kartya jellemzéi

o Elbre legyartott, EAN 13 vonalkodos, névre sz6l6 kartya.

e Ajanlott vonalkod: 259701 XXXXXXC
Ahol X egy egyedi sorszam, C ellenorzé kod.

Megfontolandé lehet a sorszamok véletlenszer( kiadasa, az esetleges
kartyahamisitasok megnehezitése végett.

* A pénztarcat negyedévente toltik fel, havi 2500-6500 Ft kozotti 6sszeggel.

* Az azonositas kartyaszam alapjan. (A patikanak nincs lehetésége egyéb igazold
okmany (pl. szeméelyigazolvany) elkérésére az azonositashoz.)

e Kb. 2000 db kartya, évi kb. 100 M Ft teljes tamogatasi 6sszeggel.

* AKkartya a kibocsatastol szamitva egy évig érvényes, utana Uj kartyat kap az ugyfél.

e Akartya letilthato (pl. elvesztés esetén).

» Gyogyszertarban forgalmazott barmilyen termékre felhasznalhato.

* A gyogyszertarban a vasarlas elején azonositani kell a kartyat, igy ezen a bizonylaton
minden vasarolt tétel a virtualis pénztarca keretére lesz elszamolva, megosztott
fizetési lehetdség nincs.

» Akartyan szerepel az énkormanyzat logdja, amely a kartya azonositasanal
valamelyest csokkenti a kartyahamisitas esélyét. Elsé megk6zelitésben az
onkormanyzat nem kivan nagyobb hangsulyt fektetni a hamisitas elleni védekezésre.
(Mas megoldas nagyobb kéltségvonzattal jarna.)

e Kdzgyogy tamogatasu beteg nem kap méltanyossagi tamogatast.

e A kartya lejarati idején belll a keret halmazhat6, a pénztarca tartalmat nem
szlkseéges elkdlteni a negyedéves feltdltési idészakokon bellil.
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A rendszer tervezett miikodése és felépitése
A feladat megvalésitashoz szikséges egy kézponti kiszolgald, mely nyilvantartja

* afelhasznalok
kezelok, akik jogosultak feltélteni a keretdsszeget, megszemélyesiteni, letiltani egy-
egy kartyat, lekérdezéseket vegrehajtani,
gyogyszertarak, akik elfogadohelyként szerzédésben allnak az 6nkormanyzattal,
o azonositdjat
o megadott jelszavat titkositva, és/vagy az abbdl generalt hash-kodjat,
e a kiadott kartyak adatait
o akartya szamat,
o a kartyatulajdonos nevet,
o az érvényesség kezdetét
o az érvényesség végeét,
o allapotat (letiltott-e a kartya),
e atranzakciok
o egyedi azonositéjat,
helyét (elfogadohely),
a keletkezési hely altal generalt egyedi azonositojat,
idejét (datum-idd),
tipusat (feltdltés, vasarlas, sztornd),
o (Osszegét.
A kiszolgalén az SQL szerveren tarolt adatok (Microsoft alapokon térténé megvalésitas
esetén) webszolgaltatas (biztonsagos https) fellleten keresztul érhetdek el az elfogadd
helyek szamara.

O O 0 O

A tervezett webszolgaltatasok:

e Kartyaazonositas, lekérdezés
o Bemend paraméterek:
* Elfogadohely azonositéja, jelszava és/vagy annak generalt hash-kodja
= Kartyaszam (vonalkéd)
o Kimend paraméterek:
= Tulajdonos neve
* Ervényesség vége
» Aktualis keretdsszeg
= Letiltott kartya
e Tranzakcio
o Bemend paraméterek
= Elfogadohely azonositdja, jelszava és/vagy annak generalt hash-kédja
» Kartyaszam (vonalkéd)
* A tranzakcio kelte
= Az elfogaddhely altal generalt egyedi tranzakcié-azonositd
= Tranzakci6 tipusa (vasarlas, storno)
»  Erték
o Kimené paraméterek
= Akiszolgalod altal eléallitott egyedi Tranzakcié-azonosito
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= A muvelet hibakédja (nulla, ha nincs hiba)
» Az Uj keretdsszeg ertéke

Lehetséges modok a kiszolgalo iizemeltetéséhez
A kiszolgalo izemeltetésenek maodjara tobb lehetdség is van, biztonsagi és zleti
megfontolasok alapjan kell kivalasztani a megfelel6t.

A lehetséges maédok:

1. Akiszolgalét a XV. kertleti Onkorméanyzat lizemelteti.

2. Akiszolgalot a Novodata Zrt. Uzemelteti.
Az elfogaddhelyek altal hasznalt webszolgaltatasokon kivil sziikség van egy web-es
felUletre, ahol 6nkormanyzat munkatarsai megfelel6 jogosultsag esetén feltolthetik adatokkal
a rendszert (kezelbk, elfogadohelyek, kartyaszamok, keretésszegek), illetve lekérdezéseket
hajthatnak végre. A lekérdezések pontos meghatarozasa még tovabbi egyeztetést igényel.
Sziukseges lehet még az adatok nagy mennyiségli egyszerre torténd feltoltésére is, de hogy
ez pontosan hogyan is térténjen egyelére még nem meghatarozhato.

Bizonylat

A kartyakhoz tartozo vasarlasok ellenértékét az XV. kertleti Onkormanyzat meghatarozott
idészakonkeént torténd elszamolas keretében atutalasos szamla ellenében egyenliti ki.
Minden kartyahoz egy elszamolasi idészakban egy atutalasos szamla készll, és minden
egyes vasarlas egy az adott kartyahoz rendelt szamla szallitéleveleként kertl régzitésre.
Ahhoz, hogy a folyamat az elfogado helyek szamara is megfeleléen hasznalhaté legyen, s az
ugyfél a vasarlasardl bizonylatot kapjon, az adott szallitélevél az adotigyi ellentrzé egységen
keresztul kerll nyomtatasra. Ez a gyogyszertari rendszerben egy Uj bizonylattipus, ennek
kévetkeztében a rendszert a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalnal
engedelyeztetni kell.
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Megye

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

FOVAROS

Gyodgyszertar neve

PALANK GYOGYSZERTAR

KOLOZSVAR GYOGYSZERTAR

MARGIT GYOGYSZERTAR

GYOGYSZERTAR A MEGVALTOHOZ

KAFARNAUM GYOGYSZERTAR

DIANA GYOGYSZERTAR

PALOTA GYOGYSZERTAR

POLUS GYOGYSZERTAR

SZTRADA GYOGYSZERTAR

BENU PIAC GYOGYSZERTAR

UJPALOTA GYOGYSZERTAR

ZSOKA GYOGYSZERTAR

ARVAVAR GYOGYSZERTAR

DREGELY GYOGYSZERTAR

BENU NYIRPALOTA GYOGYSZERTAR

SZENT PALOTA GYOGYSZERTAR

Iranyitészam
1152 BUDAPEST
1155 BUDAPEST
1156 BUDAPEST
1151 BUDAPEST
1151 BUDAPEST
1152 BUDAPEST
1152 BUDAPEST
1152 BUDAPEST
1152 BUDAPEST
1156 BUDAPEST
1157 BUDAPEST
1157 BUDAPEST
1158 BUDAPEST
1158 BUDAPEST
1158 BUDAPEST

1151 BUDAPEST

Telepiilés

Cim

PALANK U. 67,

KOLOZSVAR U. 3/B.

PASKOMLIGET U. 4.

FO UT B2.

KOSSUTH U. 5

SZENT KORONA UTJA 25/8

RAKOS U. 5.

SZENTMIHALY! UT 131.

RAKOS UT 63.

NYIRPALOTA U. 54,

ZSOKAVAR U. 43.

ZSOKAVAR U, 24-26.

BEZSILLA U. 29/B

DREGELYVAR U. 57.

HOSOK UTJA 1.

FO UT 82,

Telefonszam

(1) 306-00-32

(1) 410-77-11

(1) 419-0013

(1) 307-63-17

(1) 271-11-72

(1) 418-26-14

(1) 306-27-78

(1) 419-40-47

(1) 305-04-70

(1) 414-05-79

(1) 414-04-17

(1) 414-05-72

(1) 410-67-77

(1) 418-25-02

(1) 419-65-36

(1) 631-7407
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