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BUDAPEST XV. KER. ONKORMANYZAT
EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENYE
FEJLESZTO GONDOZO KOZPONT
Budapest, 1158 Molnér Viktor u. 94-96.
feno-ujpalota@eszixv.hu
Tel/Fax:+36-1 417-33-80

Hazirend

1. Az intézmény nyitvatartasi ideje:

a)
b)

c)

d)

A Fejleszb Gondoz6 Kdzpont, tovabbiakban FENO, b#ifFcsitortokig reggel 7
oratol 17 éraig, pénteken reggel 7,00 oratol —A&@&ig tart nyitva.

Az apolasi dijon Ié¢ csaladok gyermekei atlagosan napi 5 6raban vehygiikybe az
intézmeény szolgaltatasait.

A szubk gyermekeiket- a foglalkozasok zavartalansagametkditasa érdekében — az
iskolai csoportok esetében, legéléb 8 draig, a feldtt csoportoknal 9 éraig kotelesek
behozni. Csak azoknak az ellatottaknak tudjuk bitami a reggeliztetést, akik 9 6ra
elétt jonnek be az intézménybe. Az intézménybe érkerés szib, kiseb (tamogatd
szolgélat) személyesen adja at az ellatottat @znimény szakdolgozoéjanak.

Az ellatottakat csak a sZil, ezen kivll az altaluk megnevezett, irdsban éejett
felnétt, illetve az ellatottat szallitd tamogatd szotdhunkatérsa viheti haza. Ennek
hianyaban az ellatottat nem adja ki az intéezményeAnyiben az ellatottért nem
jonnek az intézmény zarasaig (17,00 6rdig),iezakban dolgozé kolléga kotelessége
elészor telefonon keresni a sétjlha a szidl keresése nem vezetett eredményre, akkor
koteles értesiteni az egységvére tovabbiakban az egységveraitezkedik.

2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore:

a)

b)

A FENO a Budapestdvaros XV. kerileti Onkormanyzat Képviéetestilete altal
alapitott és fenntartott személyes gondoskodasitthygrocidlis alapszolgéltatasi
forma. Az intézményegység a sulyosan halmozottaiiltsgyerekek, fiatalok, és
felnéttek nappali ellatdsat biztositja.

Az ellatottak egyénre szabott, sérilés-specifikusndgzasban, fejlesztésben
részesillnek, az év elején szakemberek altal etkészEgyéni fejlesztési tervnek
megfeleben. Az ellatottak napi haromszori étkezést kaphatna Az ellatottak
szikségleteiknek megfetan részesiilnek higiénés ellatasban. Segitjik amttkat

a tarsas kapcsolatok kialakitasdban, valamint Itaal® hasznos szabad#d
programokat szerveziink szamukra. Segitjik az e@gdggi szakellatashoz valo
hozzajutasukat. A csaladokat tamogatjuk hivatalpgeik intézésében. A tankoteles
koru ellatottak szamara tankotelezettséguk tefjesft a XV. kerileti Szaraznad
Altalanos Iskola, Szakiskola, Specialis Szakiskét Fejles#t Nevelés- Oktatast
Végz Iskola latja el a FENO éplletében fejlésmevelés, oktatas keretei kozott, a
tanulasi képességet vizsgalo szakéés rehabilitacidés bizottsdg szakvéleményében
foglaltak szerint, minden nap 8-12 6rdig. (Az iskdlazirendje az intézményben
elérheb.) Az intézményben hat kis I1étszamu csoportbankzajgondozasi és fejlegrt
tevékenyseég.

Minden csoportot szakember vezet, két-két segit A napi ritmust, a napirend,
illetve a csoportok vezétszakemberei altal, év elején 6sszedllitott orateatdrozza
meg. A napirend, az érarend, a foglalkozasok tadamnegtekinthétaz adott csoport
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d) Igény szerint a kovetkéz szolgaltatasokat kifls szolgaltatd &ltal biztositjuk,
ellenértékiket, az igénybe vekozvetlenil a szolgaltatonak tériti meg:
o pedikir
» fodrasz

3. A sziubk kotelezettségei:

a) A szub koteles a gyermeke igényeinek- egészsegi, kényadifjarasnak megfelél
szempontok alapjan- megfglelmennyiséff és mirbsédi, jellel ellatott tiszta
valtéruharol, elkerél gondoskodni. Nem célsZea szoros, filszalas, illetve tal merev
anyagu oltozet.

b) A szubk kotelesek gyermekik apoltsagarol, tisztasagatddj, ( korom stb.)
gondoskodni. A gyermek akkor apolt, ha a testeaja,hlletve a kérme tiszta, az
utobbi megfelél méretire le van vagva. Amennyiben a s#{iakadalyoztatva vannak
a fenti igények kielégitésében, kérésre az intéghemdolgozé gondozok segitenek.

c) Az intézménybe semmiféle értéktargyat behozni neabad, ha meégis megteszik,
felelosséget az intézmény nem vallal érte. A fillbeval&zhalata kifejezetten
balesetveszélyes.

4. Betegseég, hianyzas, igazolas

a) Lazas, brkittéses, fefizés gyanus ellatottat az intézményben nem fogadunk.

b) Amennyiben az ellatott napkdézben megbetegszikgdl&ol fliggen), hazaviteléi a
sziubnek kell gondoskodnia. Rendkivili esetben a @exdlgélatot és a sAiil
egyidejileg értesitjuk. Betegség utan az ellatottakat asaksi igazolassal vesszik
vissza.

c) Hosszantartdé megbetegedés esetén az ellatéhielgét csak abban az esetben tudjuk
tartani, ha allapotardl kéthetenként informaciguak.

d) Fertz6 betegség (rubeola, baranyhémlskarlat, majgyulladas, tet.) esetén a
szibnek bejelentési kotelezettsége van. Az intézménypegelentést kovéen
fertétlenits takaritast vegez.

5. Etkezések szama és rendje:

a) Az intézmény napi haromszori étkezeést biztositgedigebéd, uzsonna.

b) A tavolmaradas/igénybevett szolgaltatas szineésk¢iegalabb két munkanappal a
tavolmaradast meg&éen kell bejelenteni. Ennek elmulasztdsa esetén (& s
tavolmaradas kezdetétszamitott 3. naptdl mentesul a téritési dij megjise alol.

c) Hianyzas esetén a kovetkemapi étkezés lemondhaté 9.30 6raig személyesen vag
telefonon. A lemondas 24 éra mulva lép életbe. Amydoen az ellatott a lemondott
napok utan tovabbra is hianyzik, Ujra le kell mamdez étkezést, mert a folytatas nem
automatikus. A jelentés elmulasztasa esetén aegérdij visszafizetésére nincs
lehetiség. Az ellatott erkezését is- megrendelés migit-nappal kordbban 9.30 oraig
jelezni kell.

d) A szolgaltatasért fizeteddéritési dijat (nappali ellatas, étkezésyrela targy honap
10. napjaig kell az intézménynek megfizetni.

6. A szUbk és az intézmény kdz6tti kapcsolattartas:

a) Minden szub koteles gyermeke szamara U&efiizetl gondoskodni. Az (zén
flzetnek tartalmaznia kell az ellatottal kapcsdaadatokat, altalanos informaciokat, a
szubk mindenkori elérhéségét, o0l lathatdban, naprakészen. Az dzéizetben
tajékoztatjuk a szidket, mindarrdl, ami a gyermekkel napkdzben tortéaikszibk
pedig a segdket tajekoztatjak arrdl, ami otthon torténik ésdbgdisolhatja a gyermek
gondozasat, fejlesztéseét.
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b) A gyogyszereléssel kapcsolatos szabalyok: allasdidk&almi gyogyszerelést az Uden
fuzetben kell rogziteni. Az ellatott altal szedaiyogyszerekil, beleértve a
lazcsillapitot, goresoldot is a sduiindenkor kdteles gondoskodni.
c) Az intézmény vezéjével és a szakemberekkebrettes idpont egyeztetés utan lehet
talalkozni.
d) A szub elszetes megbeszélés alapjan latogathatja a foglalkkaa

7. Az intézményi jogviszony megamik
a) az intézmeény jogutdd nélkuli meds®@sével,
b) a jogosult halalaval,
c) a megallapodas felmondasaval,
d) a hatarozott idéjintézeti elhelyezés esetén a megjeldtadtam lejartaval, kivéve,
ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyeéésrtdma meghosszabbithato.

Az allami fenntartdsu intézményi jogviszony megdetését a jogosult, illetve
torvényes képviséle kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényespkisebje
kezdeményezése alapjan az intézménydgeaetintézmeényi jogviszonyt megszunteti.
llyen esetben a jogviszony a felek megegyezésénsizieibpontban, ennek hianyaban
a megallapodasban foglaltak szerinirék meg.

Az intézmeényvezeb az intézményi jogviszonyt megszinteti, ha a jogoku
a) masik intézménybe tortérelhelyezése indokolt,
b) a hazirendet sulyosan megseérti,
c) intézményi elhelyezése nem indokolt,
d) az ellatott, a térvényes képviég, vagy a téritési dijat megfideszemeély a téritési dij
— fizetési kotelezettségnek - a szocialis igazgatass szocialis ellatasokrél szolo
1993. évi lll. térvény 1028 szerint — nem tesz eteg

8. Panaszjog
A FENO szolgaltatasait igénybe wevworvényes képviséje, hozzatartozdja, az ellatottak
jogait és eérdekeit képviseltarsadalmi szervezet, azaz a pana$ztpanaszaval az
egységvezéhoz, illetve az igazgatdhoz, tovabba az ellatottjagpvisebhtz fordulhat.
Az egységvezétvagy az igazgatd 15 napon belll koteles a panagziésban értesiteni
a panasz kivizsgaldsanak eredmébélyéAmennyiben a panasziéwmem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvétlel&tamitott 8 napon belll a térvényesséqi
felugyeletet ellaté BudapestWwaros XV. keriileti Onkormanyzat Polgarmesteri HiNat
Népjoléti és Intézményfelligyeletbésztalydhoz fordulhat jogorvoslatért. Az intézményi
jogviszony keletkezése, megsese €s a személyi téritési dij megallapitasaibsata
fenntarté dontésének felllvizsgélatat a dontés édattelédl szamitott 30 napon belll a
birésagtol lehet kérni.

A Hazirend betartasa minden skiszamara koteléz ennek sorozatos megszegése
gyermekének az intézmértltvald kizarasat vonja maga utan.

Budapest, 2016. 4prilis 27.

Egyesitett Szocialis Intézmény
Fejleszé Gondozd Kdzpont
Némethné Varga Viktoria
egységvezét



