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A vilag népességének eloregedése az egyik legnagyobb kihivas, ugyanakkor oriasi lehetoség

is, ugyanis az idosek sok mindenben lehetnek mindannyiunk szolgalatara, segitségere.”
Gro Harlem Brundtland (WHO volt féigazgatdja, Norvégia volt miniszterelnoke)

1. Bevezetés

2005-ben késziilt el Budapest Foévaros XV. keriilet Onkormanyzatinak Idésiigyi és
Iddsellatasi Koncepcidja, melynek feliilvizsgalatdira 2009-ben keriilt sor. A koncepcid
megalkotasatol eltelt kozel tiz esztendd alatt a jelentdsen megvaltozott tarsadalmi és
gazdasagi koriilmények befolyasoltdk orszdgos ¢és helyi szinten a tervezhetd &s
megvalosithatd stratégiai 1épéseket az iddsiigyben. Ebben a dokumentumban ismertetve a
legfontosabb valtozasokat azt a folyamatot mutatjuk be amely elvezetett a jelenlegi koncepcid
megalkotasahoz.

Az oOregedés globalis jelenség, amely mélyrehatd valtozdsokat eredményez az emberiség
tarsadalmi rendszerében, kiilonféleképpen befolyasolva ezzel a fejlddést, a politikat, a
gazdasagot, a kultarat, az egészségiigyet, a szocialis rendszert, a jolétiséget, azaz az egész
emberiség létezeését €s 1étének mindségét.

Ko6ztudott, hogy a ma ¢€s az eljovendd kor Europdjanak €geté demografiai kihivasokkal kell
megkiizdenie. Mikdzben a vilag népessége nd, Europa népessége egyre idosodik és fogy.
2012-t61 az eurdpai munkaképes koru lakossag szdma csokken, mig a 60 év feletti népesség
szama gyors novekedésnek indul, mintegy kétmillié emberrel évente.
Ez a demografiai eltolodas annak koszonhetd, hogy a héboru utani demografiai robbands
(baby-boom) generacidinak nagy csoportja elérte a nyugdijkorhatart.

Az Eurdépai Unio atlagéletkora jelenleg koriilbeliil 40 év, azonban 2060-ra 47-re né. Az
EU27-es tagallamokban az 55 évet betoltottek és az 55 év felettiek népességi aranya az
1990-ben jegyzett 25%-r61 30%-ra noétt 2010-re, becslések szerint ez a szam 2060-ra eléri a
40%-ot. Ez a tendencia szamos problémat vet fel: a szociilis ellatorendszer teljes
atstrukturalasara, a nyugdijrendszer, egészségiigyi halozat atszervezésére van sziikség, a
segélyek, tamogatasok tobbletkiadasként jelentkezhetnek, emellett a fogyd munkaerd
miatt az Union kiviili orszagokbol érkezd migracids nyomassal is szamolni kell.

Az ENSZ kutatasi eredményei alapjan Europa Kkifejezett oregedési tendenciat fog
tapasztalni. Jelent6s kiilonbség van azonban a nemek ko6zott. Europaban a nék varhatod
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¢lettartama jelenleg 6 évvel hosszabb, mint a férfiaké. Ez azt jelenti, hogy jelentds szamu
egyediil é16 idéssel kell szamolnunk.

Viszont a zord tények ellenére az id6sodés szamos lehetdséget is rejt. Az aktiv idosodés és a
nemzedékek kozotti szolidaritas eurdpai éve - is arra hivta fel a figyelmet, hogy
hatvanéves kor felett is sok mindent tartogat az élet, és a tarsadalom egyre inkabb értékeli
mindazt, amit az idosebb emberek adni tudnak. Amikor aktiv idéskorrol beszéliink, azon azt
értjiik, hogy az évek multaval ne kevésbé, hanem még jobban éljiink mindazzal, amit az élet
tartogat: a munkahelyen, otthon vagy a tarsadalomban, kozosségekben is.

Ki tekintheto idoskorunak?

Az oOregség, mint fogalom viszonylagosan relativ kategoria, amelyet a kiilonb6zo
tudomanyagak képviseldi mas-mas modon definidlnak. Leggyakrabban az évek szamahoz (pl.
60 vagy 65 év), mas esetekben a nyugdijkorhatarhoz kotik. Ez utébbi meghatarozas {6
problémaja, hogy a nyugdijkorhatar orszagonként valtozhat, de szdmos esetben még egy
orszagon beliil sem egységes. A koncepcid egységessége szempontjabdl mégis érdemes egy
meghatarozast elfogadni (illetve kiilon jelezni, ha ettdl eltériink). A tobbféle ismert felosztas
koziil kiemelnénk és elfogadnank azt az értelmezést, amely egységes és mindenki szamdara
egyértelmii kategoridkat hatdrozott meg az emberi életkorok definialasara. Ilyen a WHO? 4ltal
alkalmazott felosztas:

& 14 éves korig gyermek,

¢ 15-30¢év ifju (fiatal felnott),

& 30-45¢v érett koru,

& 45-60 év valtoz6 kora (1d6s6do),
& 60-75¢év 1d0s,

¢ 75-90 év oreg,

¢ 90¢v felett nagyon oreg (agg),

¢ 100 év felett matuzsalemi kor.

Hozza kell mindehhez tenni, hogy néhany esetben a Kozponti Statisztikai Hivatal a 65 éven
feliilieket tekinti iddskoruaknak. Ebben a dokumentumban a koncepcionk megfogalmazasanal
ezzel az adattal dolgozunk.

Mais megkozelitéseket is figyelembe véve az 1d0s ember az aktivitasa alapjan lehet:
> Hfiatalos oreg” (aki akar nyugdijas is lehet mar, de aktivitasa alig csokkent, fiatalos
lendiilettel €li az €letét);
> ,idds oreg” (akinek aktivitdsa erdsen lecsokkent fizikalis, mentalis vagy egyéb okok
miatt).

Az 1d0s ember az apolasra, személyes ellatasra valo raszorultsag alapjan lehet:
> Onellato;
> alkalmanként (idészakosan) segitségre szorulo;
> folyamatos jelleggel segitségre szorulo;
> teljes ellatast 1igényld.

az ENSZ Egészségiigyi Vilagszervezete
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Az id6s kort gyakran az egészség ¢s betegség kozotti allapotnak tekintik, hiszen a
szervezetnek a sejtek, szervek ¢€s szervrendszerek szintjén végbemend valtozasai
kovetkeztében a megbetegedés kockazata idos korban nagyobb. Az egyedil ¢él6 idds
személyek esetében - az id0s korban egyébként is igen gyakori -, sziv- és érrendszeri,
mozgasszervi, emésztérendszeri megbetegedések fordulnak eld legnagyobb aranyban.
Jelentés még az érzékszervek (latas, hallas), a 1€gzés, a m4j, a vese betegségeinek jelenléte,
valamint a csontritkulas és cukorbetegség eléfordulasa.

A szervi megbetegedések mellett emlitett leggyakoribb gondok: a maganyossag, pszichés
problémék, kapcsolati nehézségek. A teljesitmény és az életlehetdségek sziikiilése, az
alkalmazkodas nehezitettsége a szorongasos allapotok gyakorisdganak novekedését idézi elo.
Aki magara van utalva, iddsebb korban 4altaldban minimalizalni probalja életében a
bizonytalansagi tényezok lehetdségét, varatlan esemény bekovetkeztekor, vagy
teljesitményhelyzetben azonban éppen ezért élhet at rendszeresen kinzd szorongdsos
allapotokat. Az iddskortiak egy részénél jelentkeznek komolyabb depressziv tiinetek pl.
érdektelenség, lehangoltsag, étvagytalansag, ezek néha az altalanos allapottdl nehezen
kiilonithetdk el. Elég gyakoriak a neurotikus tiinetek: szorongas, fesziiltség, kronikus
faradtsag, alvaszavar.

A demencia® jellegzetesen idSskori betegség, bar egyes formai fiatalabb korban is
eléfordulnak. A  pszichés megterhelések  kovetkezményei lehetnek  kiilonféle
megbetegedések. Az Alzheimer—kor a demencia - megbetegedések 60-70%-at teszi ki. Az
Alzheimer-kor és egyéb demenciak progressziv, degenerativ megbetegedések. Megnehezitik
az érintettek képességeit, és minden élettevékenységet érintenek, azokét is, akik a betegeket
nap mint nap gondozzak. A neurdzis, az alvaszavar, a depresszid, mind olyan pszichés
problémak, amelyek idds korban is el6fordulnak, és amelyekre az egyediil él6knek
valosziniileg nagyobb az esélyiik.

A demencidban szenvedOk ¢életmindsége javithatdo, a csaladtagok tehermentesitése
megvalosithato. Felvilagositd programok tamogatisai a demencia-prevencié megértését
célozzak. Optimdlis standard-ok felallitdsa az egészség, a jO kozérzet, taplalkozas,
oltozkodés, lakhatas és orvosi ellatds, torvényes keretek létrehozasa, amely a demencidban
szenvedOk emberi jogait szabalyozza, elengedhetetlen feltételek e kiizdelemben.

Az eddig felsoroltakon kiviil még szamos kategorizalas lehetséges, amely megkiilonbdzteti az
iddskoruak kiilonféle adottsdgokkal, lehetdségekkel bird csoportjait, de ebben a koncepcidoban
az elézdekben megfogalmazottakat probaljuk — a lehetdségeink szerint — hasznalni.

a személyiség, az emlékez6képesség €s az intellektus csokkenése az ontudat megromlasa nélkiil
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2. A Budapest Févaros XV. keriilet Onkormanyzat Idésiigyi és
Idosellatasi Koncepcidjat meghatarozo dokumentumok

2.1 Nemzetkozi dokumentumok

21.1 A XX. szazad az emberiség fejlodésében demografiai szempontbdl is jelentds
valtozasokat hozott. Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete megfogalmazasa szerint ekkor
kovetkezett be a "hosszi élet forradalma". Ez a valtozas olyan jelentds volt nemcsak
egyénileg, hanem tarsadalmi, nemzeti és nemzetkozi szinteken egyarant, hogy 1982-ben,
Bécsben megrendezésre keriilt az elsé Oregedéssel Foglalkozo Vilagkonferencia, melynek
alkalmaval iddésiigyi cselekvési tervet fogadtak el. Az itt megfogalmazott kezdeményezések
vezettek el az 1991-ben megszovegezett ENSZ Idds Emberekkel Foglalkozo Alapelvekhez. E
dokumentumok szerint olyan idéspolitikara van sziikség, amely az egész élet soran biztositja
a fiiggetlenséget, a részvételt, a gondoskodast, az dnmegvalodsitast és a méltosagot. 1999 az
Idések Nemzetkozi Eve volt, melynek iizenete a minden korosztily szdmara kedvezd
tarsadalom kialakitdsa négy f6 dimenzié mentén, amelyek a kovetkezok:

» az élethosszig tarto fejlodés lehetdsége;

» a generacios kapcsolatok biztositottsaga;

» az id6s emberek helyzete;

» a tarsadalom eloregedése és fejlodése kozotti kapesolodas.

2.1.2 A nemzetkdzi iddspolitikai elvek és az emlitett valtozasok nyoman az Europai Unid
tagallamai 2001-ben az Aktiv Idéskor (Active Aeging — Policy Framework) WHO, az
iddseket érintd kozos politikai célkitlizéseket fogalmaztak meg. El6szor gondolkodtak az idds
emberrdl a maga emberi teljességében. A dokumentum kihangsulyozta, hogy a figyelmet az
emberi élet kiteljesedése felé kell forditani, és nem kizarélag a szocidlis és egészségiigyi
vonatkozasokra szlikiteni.

2.1.3 2002-ben keriilt sor a Madridi Idosiigyi Nemzetkozi Cselekvési Terv
megfogalmazasara. Célkitlizésként az alabbi irdnyvonalakat hataroztdk meg:

a.) Az iddsebb emberek és a fejlodés.
b.)  Azegészség és jo kozérzet elésegitése id6s korban.
c.) Gondoskodas kedvezo és tamogato kornyezetrol.

2.1.4 Briisszelben 2002. marciusaban Bizottsagi Kozleményt intéztek a Tandcshoz és az
Eurdpai Parlamenthez, mely "Eurépa Vilasza a Vilag Oregedésére - gazdasagi és tarsadalmi
fejlodés eldmozditasa egy oOregedd vilagban" cimet viseli. E dokumentum az Eurdpai
Bizottsdg hozzajaruldsa az Oregedésrél szélo II. Vilagkonferencidhoz. Tobbek kozott
kimondja, hogy: "Az dregedési politikaknak ezért széles életpalyat és a tarsadalomra kiterjedd
kozelitést kell elfogadniuk, figyelembe véve az ENSZ globdlis kezdeményezéseit ¢és
vezérelveit." Ezzel a kozleménnyel a Bizottsag javasolja az oOregedés kérdéseiben valo
egyiittmiikddésrdl szerzett tapasztalatok megosztasat EU szinten, és alatamasztja az dregedés
gazdasagi, foglalkoztatési €s szocidlis dimenzidit feldleld politikai kozelités sziikségességét.

2.1.5 2002. szeptemberében Berlinben az Egyesiilt Nemzetek Europai Gazdasagi Bizottsaga
elfogadta az UNECE-régiobeli (United Nations Economic Commission For Europe — ENSZ
Europai Gazdasagi Biztossaga) Regionalis Végrehajtasi Stratégiat. A stratégia 11 pontban
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tartalmazza a legfontosabb 1épéseket, amelyek a "minden életkor tarsadalmanak" eléréséhez
sziikségesek.

2.1.6 2010. jinius 07-én a Tandacs ,,Az aktiv idésodés” cimmel kovetkeztetéseket fogadott
el, amelyben felkérte a Bizottsagot, hogy folytassa az aktiv iddsodés 2012-es europai évének
eldkészitését.

A tarsadalom id0sodése mar ma is zajlo, megallithatatlan folyamat, mely annak a
kovetkezménye, hogy egyre tobben, egyre hosszabb ideig ¢Inek, mikdzben az ujonnan belépd
korosztalyok egyre kevesebben vannak. Az aktiv id6sddés stratégidja valaszokat fogalmaz
meg az iddsodéssel jard kérdésekre. Elsésorban az EU altal tdmogatott szakpolitika, mely
befolyasolni kivanja a keresd-eltartott aranyokat, és a nyugdijrendszer fenntarthatosagat. Az
Uni6 szamara fontos az egészséges ¢s aktiv idoskorti népesség tdmogatasa a tarsadalmi
kohézio, és a nagyobb termelékenység érdekében. — fogalmazddott meg az (,, Europa 2020.-
Az intelligens, fenntarthaté és inkluziv névekedés stratégidja” cimii 2010. mdarcius 3-i
kozleményben)

2.1.7 Az aktiv id6sodés és a nemzedékek kozotti szolidaritas eurdpai éve (2012)

Az aktiv id0s6dés ¢és a nemzedékek kozotti szolidaritas eurdpai évének célja volt tudatositani,
milyen hasznos szerepet toltenek be a tarsadalomban az iddsebb emberek, és tdmogatni
azokat az intézkedéseket, amelyek jobb lehetdségeket teremtenek az idések szamara arra,

hogy aktivak maradjanak. A 2012-es eurdpai év az aktiv id6sddés harom dimenzidjara terjedt
Ki:

® Aktiv idésodés a foglalkoztatas teriiletén: Az idosebb munkavallalok arra vald
Osztonzése, hogy ne adjak fel munkavallaléi statuszukat, elsésorban a
munkakoriilmények javitasat, illetve az idésebb munkavallalok egészségi allapotdhoz
és sziikségleteihez valo igazitasat, az id0sebb munkavallalok készségeinek - az egész
¢leten at tartd tanuldshoz vald jobb hozzaférés biztositasa révén torténd - fejlesztését,
valamint az ado- €s a juttatasi rendszerek feliilvizsgalatat teszi sziikségessé, hogy ez
utdbbiak hatékonyan 6sztondzzék a munkaval toltott életszakasz meghosszabbitasat.

® Részvétel a tarsadalomban: Az idésebb emberek lehetdségeinek és helyzetének
javitasa, hogy onkéntesként vagy beteget apold csaladtagként a tdrsadalom hasznos és
aktiv tagjai lehessenek, elkeriilve ezzel a tarsadalmi elszigeteltséget és a vele jaro
szamos problémat és veszElyt.

® Onallé életvitel: Egészségfejlesztés és megeldzé egészségiigyi ellatas olyan
intézkedések révén, amelyek maximalizaljak az egészséges életéveket, segitenek
megeldzni a masoktdl valo fliggést, ¢és iddsbaratabba teszik a kornyezetet
(kozépiiletek, infrastruktira, kozlekedés, épiiletek), lehetdvé téve, hogy az iddsek
min¢l 6nallobbak lehessenek.

A 2012-es eurépai kampanyév a demografiai id6sddéssel Osszefiiggd kérdésekre adott
ujszerli megoldasok kidolgozasat célozza meg, mely komoly kihivasokat jelent a jelenlegi
szocialis védelmi rendszereknek.
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A tarsadalmi méretti idosodés miatt a nyugdijak, az egészségiigy, és a szocialis ellatérendszer
terlileteinek igénybevétele, a szemléletvaltas altal eldidézett megfeleld intézkedések nélkiil
folyamatosan névekedne, mellyel parhuzamosan a koltségek is emelkednének.

Az euroOpai év atfogd célja a regionalis hatdésagok, a szocidlis partnerek, a civil tarsadalom ¢és
az izleti szféra (kis- és kozépvallalkozokat is beleértve) altal mar az Gtvenes éveikben
jarokban rejlé lehetOségek kiaknazasa érdekében tett erdfeszitések, egyiittmiikodések
tamogatasa.

Az Eur6pai Unidban a szubszidiaritas® elve erésen érvényesiil. A tagallamok tarsadalmait
szolidarisnak tekintik, igy az eurdpai szocialis modell megvaldsitasat alapvetden nemzeti
hataskorbe rendelik. Az iddspolitikai elvek esetében az ENSZ allasfoglalasat elfogadjak, és
kovetendonek tartjak.

2.2  Magyarorszagi dokumentumok

Hazankban a népességcsokkenés és az idésddés egymdssal parhuzamosan zajlé jelenség.
Emelkedik az egyediil élok és a szdz éven feliilieck népességen beliili aranya. A sziiletéskor
varhato élettartam a KSH adatai szerint 2010-ben a férfiak esetében 70,5 év, a nék esetében
78,11 év. 1990-ben az idésebb népesség aranya 13,2%, mely 2011-re 16,7%-ra emelkedett.
2011-ben a 65 éveseknek a 14 éves és fiatalabb gyermekekre jutd — 100 fore szadmitott —
szdma 115 volt.

A népesség-eldéreszamitasok szerint 2050-re 29,4%, 2060-ra 31,9% lesz az iddsebb
korosztalyok aranya, ami hasonl6 az eurdpai unios atlaghoz.

A 65 éves és idOsebb korosztaly 10%-nak nem sziiletett gyermeke, az egy gyermekesek 28%,
a két gyermekesek 42%, mig a harom gyermekesek 20%-at teszik ki az érintett korosztalynak.
Az 1ddsek 83%-nak mar unokdja is van, akiknek a felligyeletében aktivan részt vallalnak. A
generaciok kozotti szalak ennek ellenére lazultak az utobbi évtizedekben. Az anyagi
lehetdségek hianya miatt a fiatalabb generacidk még egyiitt élnek a sziilékkel, nagysziilokkel,
ill. a hdzassagok felbomlasaval koltoznek vissza régi otthonukba.

A hazai idéspolitika a jelenre és a jovOre 1s fokuszal. A kitlizott célok koziil néhany fontosat
kiemelve:

- az egészségben eltoltott évek szamanak novelése,

- az aktiv élet fenntartasa,

- az idOskori jovedelembiztonsdg megteremtése,

- a tarsadalmi integracio erdsitése,

- az aktiv 1d0sodés feltételeinek erositése,

- a kiilonboz0 szolgaltatdsok dsszehangolasa a sziikségletekkel,

- a tarsadalmi szemléletvaltas eldsegitése.

Fontos célkitlizés, hogy olyan részvételi aktivitasndvekedést lehessen elérni, mely lehetdséget
kinal munkara, k6zosségi cselekvésre, kreativitasra, ezzel segitve a szemléletvaltast.
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A szubszidiaritas elve szerint minden dontést azon a lehetd legalacsonyabb szinten kell meghozni, ahol az optimalis informaltsag,
a dontési felelGsség és a dontések hatasainak kovetkezményei a legjobban lathatok és érvényesithetok.
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2.2.1 2001-ben az Idésiigyi Tanacs altal kidolgozott Idésiigyi Charta, amely az alabbi
pontokban hatarozta meg legfontosabb célkitlizéseit:

|._Részvétel a tarsadalom tevékenységében.

1./ Az idés személyek teljes értékii polgarai az orszdgnak. EIS kell segiteni, hogy tapasztalataikat, tuddsukat atadhassak a fiatalabb nemzedék
tagjainak. Az idds személyekkel szembeni megkiilonboztetés, elditélet és elkiiloniilés karos a tarsadalom szamara.

2./ Az id6s személyek képviselSik révén a tarsadalom egyenrangu tagjaiként kapjanak részvételi lehetéséget a jogszabalyok kidolgozasaban,
kivaltképpen azokéban, amelyek sorsukat lényegesen érintik. Az iddsek iigye, a specidlis helyzetiikbol adodo kovetelmények épiiljenek be a
fontosabb orszagos gazdasagi, szocialis és egészségiigyi programokba.

3./ Olyan egyiittmiikodési formakat és intézményeket kell kialakitani, amelyek segitségével tartos egyiittes tevékenység valosulhat meg az
idbsebb és a fiatalabb generdciok kozott a tarsadalom gazdasagi, kulturdlis tevékenységében és a generacios szolidaritas elmélyitésében,
értékeinek megdrzésében és fejlesztésében.

4./ Segiteni kell az iddsek iigyeivel foglalkozo mozgalmak szervezését és fejlesztését, az idds személyek szervezddését, egyesiiletek, klubok
alakitasat egymds tamogatdsdra, a tarsadalom szolgdlatira. Természetes torekvésnek kell tekinteni résziikrdl érdekvédelmi szervezetek
alakitasat, s részvételiiket hasonlo célokat kovetd nemzetkozi szervezetekben.

5./ Az idésodés témakére kiterjedt ismerethalmazt képez uj tudomanydg kialakulasaval. Az idevago ismeretek szervezett oktatdsat mar a
korai gyermekkortdl sziikséges elkezdeni, a korszerii ismeretkozlési technikak alkalmazasaval.

6./ Szenteljen a magyarorszagi média lényegesen tobb tudomdanyosan alapozott, de humdnus és egyiitt érzo figyelmet az iddsodés tarsadalmi
problémdainak, az e korosztalyt érinté gazdasagi, nyugdij,- szocialis ellatasi és egészségiigyi kérdéseknek. E korosztaly képviseldi kapjanak
helyet a kozszolgalati média iranyito testiileteiben tdrsadalmi siulyuk és fontossaguk aranydban.

7./ A kormanyok biztositsak minden év oktoberében az iddsek Vilagnapja mélto tinneplését egyiitt a civil szervezetekkel.

1. Az iddskori élet anyagi feltételei

1./ Az idés személyek jogosultak azokra az ellatisokra, amelyek az emberi élet mélto fenntartisdahoz sziikségesek. Jogosultak életiik
munkdjaval és a jarulékbefizetéssel szerzett, tisztes életviszonyaikat biztosito nyugdijra, s az ezt garantalo igazsdagos nyugdijrendszerre.

2./ Azokrdl, akik e mélto létfenntartishoz sziikséges jovedelemmel nem rendelkeznek, timogatasra szorulnak, kiterjedt szocidlis
intézkedésekkel kell gondoskodni. Ez tegye lehetévé életviteliik fenntartasat, sziikségleteik kielégitését, az egészségiigyi onallo ellatasok
igénybevételét.

3./ Az dllam garantdlja az idés személyeknek azt a jogat, hogy a szocidlis alapellatasuk tartézkodasi helyiikon legyen biztositva.

4./ A munkaképes idéskortiak fokozatos visszavonuldsa érdekében - az érdekeltekkel egyetértésben - megfeleld eldirdsokat és dsztonzdket kell
kidolgozni és alkalmazni. Ki kell kiiszobolni a foglalkoztatasban az életkor szerinti hatranyos megkiilonboztetéseket. Ne az életkor, hanem a
munkaképesség, a teljesitmény jatsszék szerepet az alkalmazasban és a bérezésben.

5./ A mindenkori foglalkoztatds politika biztositsa az idések kedvezményes részvételi lehetéségét a tovabbképzé programokban eldsegitve,
hogy tovabb maradhassanak aktiv résztvevdi a tarsadalomnak.

111._Eqészségiigy, szocidlis elldtds és gondozds.

1./ Az idések gyakrabban keriilnek szorult, kiszolgaltatott helyzetbe. Kapjanak megfelels, szervezett formdaban védelmet, vehessenek igénybe
tandacsado szolgdlatot az Jket halmozottan érinté veszélyek (biinozés, kizlekedés, hatranyos megkiilonbozetések) megeldzése, kivédése,
érdekében.

2./ Az egészségiigyi és a szocidlis dgazat szervezeti miikodtetésénél, az ellatdsi és gondozasi szolgdltatasok biztositasanal figyelembe kell
venni az idds személyek sajatos igényeit, ide értve az idés korban gyakoribba betegségek megeldzését, gyogyitasat, rehabilitalasat,
gondozdsat, a sziikséges gyogyszerek hozzdférésének biztositdsat.

3./ Az egészségiigyi ellatas alapja a kételezo és a szolidaritdsi alapon miikodé biztositasi rendszer legyen, amelynek keretében elérhetové kell
tenni mind az alapvetd ellatast, mind a teljes élethez sziikséges egyéb egészségiigyi és szocidlis szolgaltatasokat. A kiegészité biztositasok
szolgaltatasokra nyujthatnak tovabbi fedezetet.

4./ A lakossag demogrdfiai valtozdsa,- megbetegedési, haldalozasi adatai - az idéskoriiak szocidl-egészségiigyi ellatisanak intézményes
reformjat teszi indokoltta. Ennek érdekében késziiljon megfeleld cselekvési program.

5./ A cselekvési program biztositsa a korszerti idés kutatdsok és szakképzések fejlesztését. Sziikséges latszik kialakitani a szakemberekbdl allo
Iddsellatasi Szocial-egészségiigyi Koordindacios Tarcakozi Bizottsagot.

IV. Az idések jogainak védelme

1./ Az idbsek jogainak védelmét az dllami, tarsadalmi illetve onkormdnyzati szerveknek és hatésagoknak az eljardsuk, tevékenységiik sordan
biztositani kell.

2./ A Kormany az 1désiigyi Tandcs mellett - a Szocialis és Csaladiigyi Miniszter feliigyelete alatt - miikodé Idésjogi Biztos intézményét hozza
létre, akinek a koordindciojaban a megyei/févarosi kozigazgatasi hivatalokban gondoskodik az idésjogi képviseldk foglalkoztatdsardl.

2.2.2 Az ldésiigyi Nemzeti Stratégia 2009-2034-ig az aktiv id6s6dés elveivel 6sszhangban
késziilt el. Az aktiv iddskor lényege a generaciok kozotti szerves kapcsolatban, kdlcsonos
tamogatasban rejlik. A jelenlegi aktivitasuk €s kapcsolataik adjdk a késobbi lehetdségeiket.
Ennek érdekében rendkiviil fontos az egészségiigyi ellatorendszer idésbaratta tétele, az
egészségfejlesztés kiilonbozo formainak megteremtése, az egészségfejlesztéshez sziikséges
szemlélet és tudatossag fejlesztése.

Az egészségiigyi ellatorendszer idésbaratta tétele lehetséges

- a geriatriai oktatas kiterjesztésével (apoloképzés),
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- ahéaziorvosi ellatds megerdsitésével,
- afekvobeteg ellatas struktirajanak atalakitasaval és az,
- otthonapolas kapacitasanak bovitésével.

Foglalkoztatas

2011. majusatol a stratégiai elemek részét képez6 TAMOP projekt mar az 50 éven feliiliek
szdmara nyujt lehetdségeket a munkaerd-piaci hatranyok lekiizdésében. Képzési,
foglalkoztatasi tamogatast kapnak, az elhelyezkedésben mentorok tamogatasara szamithatnak.

Onkéntesség

A 2011-es eurdpai év munkajahoz késziilt a Nemzeti Onkéntességi Stratégia, melynek egyik
célcsoportja az idéskor (szakmai tapasztalatok, tudas, emlékek, értékmegorzés, helytorténeti
ismeretek atadasanak lehetosége).

Oktatas, infokommunikacié, kozmiivelodés

A generaciok kozotti kolesonds segitségnyujtast, a tapasztalati Gton szerzett tudast célozza
meg a program (digitalis irni-olvasni tudas, mizeumi, konyvtari szolgaltatasok kedvezményes
ill. ingyenes igénybevételi lehetdségei, miivészeti csoportok alakitasara 6sztonzes).

Vidékfejlesztés
Helyi igényekhez igazodd komplex szolgaltatdsok halozatok kiépitése, miikodtetése internetes
tarsadalom, informaciét nyjté kapcsolatok erdsitése.

Szocialis szolgaltatasok
- egyiittmiikddés a szocidlis szolgaltatokkal,
- moddszertani fejlesztés az idésgondozasban dolgozo szakemberek szamara,
- iddsebbek rekreacidja (Nemzeti Udiilés Alapitvany),
- csaladpolitika.

Partnerek bevonasa
- egylittmiikddés az Iddsiigyi Tanaccsal,
- egylttmiikodés az 1ddsiigyi szervezetekkel,
- egyiittmiikddés az egészségligyi és oktatasi partnerekkel.

Az Idésiigyi Nemzeti Stratégiaban elsddleges célcsoportot képeznek a mai 1ddsebb
generacio tagjai, ra kell azonban mutatni, hogy a kozépkoru és a fiatalabb generaciok szdmara
sem kozombos aktivitasuk, életmindségiik.

2.3 Onkormanyzati dokumentumok

a) Szembenézés ¢s iranyvaltas gazdasagi-tarsadalmi program 2010-2014-es id6szakra
b) Szolgaltatastervezési Koncepcid

c) Helyi Esélyegyenléségi Program

d) Szocialis vonatkozasu rendeletek

e) Integralt Varosfejlesztési Stratégia
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3. HELYZETELEMZES

3.1

A budapesti lakosok szama keriiletenként 1990-ben és 2010-ben

Demografiai adatok

2013-2018

Belsé keriiletek Kiilso keriiletek
Ke 1990. 2010. | valtoza | % | Ker. 1990. 2010. valtozas %
r. s (£) &)
. 35 956 26036 | -9920 - | HL 143 622 123458 | -20164 | -14,0
1. 101 86402 |-14745 | - |IV. 106 875 98 626 -8 249 -1,7
V. | 45435 26397 | -19038 | - | XV. 95 593 79679 -15914 | -16,6
VI. | 61313 36517 | -24796 | - | XVL 68 688 71321 +2 633 +3,8
VIl | 80665 55546 | -25119 | - | XVIL 72 680 85699 | +13019 | +17,9
VIl | 92234 69451 | -22783 | - | XVII. | 95316 98 698 +3 382 +3,5
IX. | 75446 55116 | -20330 | - | XIX. 73916 59 469 -14 447 | -19,5
X. | 90047 74943 | -15104 | - | XX. 89 123 86 249 -2 874 -3,2
XI. 162 130739 | -31713 | - | XXI. 88 931 76 371 -12560 | -14,1
XIl | 74 526 58833 | -15693 | - | XXII. 50 827 53 148 +2 321 +4,6
X1l 130 107 152 | -23097 | - | XXIII
XI 133 113027 | -20688 | - | Ossz. 1 966 1673 -292 138 | -14,9
Forras:KSH
Budapest XV. keriileti lakossag szamanak alakuldsa
1950 1960 1970 1980 1990 2001 2012.decem
ber 31.
59.879 61.558 60.983 113.768 95.593 86.453 80.292

Forras:Bp. Fov. XV. ker. Kormanyhivatal

Jol 1athaté, hogy 1970-1980 kozott ugrik meg a XV. keriilet népessége - Ujpalota épitésének
koszonhetéen -, azaz tiz ¢év alatt majdnem megduplazddott. Ezutdn folyamatos
népességfogyasrol lehet beszélni, ez a mérték a rendszervaltastol kezdve csaknem 17%-0s, (a
kiilsé kertiletek kozott a legnagyobb mértéki) holott minden adottsdga megvan arra, hogy az
agglomeracioba iranyuld népességaramlast mérsékelje, illetve a visszaaramlast befogadja. Az
egyes varosrészek szamos olyan értékkel rendelkeznek, amelyek kell6 hatékonysagu
értekveédelme esetén a kertiletet kiilonlegesen vonzova tehetik. A zo6ld jelleg bel-és kiiltertileti
adottsagaira felépithetd a jov6 programja.

A XV. Kkeriilet oregedési mutatoi

A XV. kertilet teriiletét ¢és lakossagszamat tekintve a kozepesen nagy keriiletek kozé
sorolhato, népstirisége inkabb alacsony. A keriileti dregedési index* 2012-ben 158,4% volt,

Az dregedési index azt jelzi, hogy 100 f6 14 év alattira mennyi 65 éven feliili jut. Ez az index megmutatja, hogy az adott telepiilés
népességére mi a jellemz6: amennyiben 100 alatti az index, akkor tulsilyban vannak a 14 év alattiak, vagyis fiatalos a
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amely atlagon feliili mértéket mutat. (Magyarorszag 6regedési indexe 2012-ben 116,6 % volt.
Az unios orszagok kozott is az eloregedd tarsadalmak koz¢ tartozunk, de rosszabb helyzetben
van Németorszag 128 %-os ¢s Olaszorszag a 135%-os 6regedési indexével.)

Budapest XV. keriiletének oregedési indexe

65 év feletti’ éllan(}(’) 0-14 éves k01:1’1 éllagd(’) Oregedési index (%)
lakosok szama (f6) lakosok szama (f6)

2001 19153 11697 163,7%

2008 14833 10290 144,1%

2009 15097 10051 150,2%

2010 15366 9795 156,9%

2011 15481 9692 159,7%

2012 15517 9795 158,4%

Budapest XV. keriiletének lakossdaga korév és a teljes lakossag aranya szerinti bontdasban

2001 2012. december 31.
kor fo % fo %
0-14 év 12.345 14,28 9.239 11,51
15-39 év 30.755 35,57 26.794 33,37
40-59 év 24.007 27,77 24.622 30,67
60 év felett 19.346 22,38 19.637 24,45
Osszesen: 86.453 100 80.292 100

Forras: Bp. Fév. XV. ker. Kormanyhivatal, népességnyilvantartas.

A XV. kertileti lakossag kordsszetétele az eurdpai és a magyar trendet kdveti. Az idoskortiak
szama kis mértékben, de folyamatosan emelkedik, amig a sziiletések szama csokken, amely
hosszabb tavon a népesség eloregedését jelentheti. Tapasztalataink szerint egyre novekszik az
id6s egyszemélyes haztartasok szama, valamint az egyediil €16, a kiillonbozd egészségiigyi,
mentalis és szocialis problémakkal kiizdé emberek aranya.

Budapest XV. keriiletében élo lakossag kor szerinti megoszlasa

Népesség életkora N,(,’i Féfﬁ Osszg Seit
(fo) (fo) (fo)
100+ 18 2 20
95-99 57 12 69
90-94 307 106 413
80-89 2 305 964 3 269
70-79 4 399 2622 7021
60-69 6 097 4141 10 238
19-59 24 023 22 859 46 882
0-18 6175 6 486 12 661
Teljes népesség 43 381 37 192 80573

Forras: Bp. Fév. XV. keriileti Kormanyhivatal - 2013. 08.31-i allapot.

népességszerkezet. Ha az index 100 felett van, akkor a 65 év felettick vannak tobben, a telepiilés eloregedd. A népesség kordsszetétele
valtozasanak és az eloregedés folyamatanak legfontosabb indikatora.
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Budapest XV. keriiletében lévo egyszemélyes haztartisok szama

Egyszemélyes N6 (f6) Férfi (f6) Osszesen (f6)
haztartasok szama
életkor szerint

65-70 2942 2063 5005
71-75 2385 1453 3838
76-80 1828 1010 2838
80 felett 841 414 1255

Forras: KSH Népszamlalas 2011 (Teriileti adatok/Haztartasok szama, ebbdl egyediilallo:12936 £6)

Az orszagos adatokhoz hasonldoan a XV. keriiletben is az idés emberek kozott sokkal
nagyobb aranyban élnek a nék. A 60 év feletti személyek koziil is majdnem a kétszerese a
nok aranya a férfiakénak, 75 év felett pedig mar tobb mint a kétszerese.

A demografiai adatokbol lathato a lakossag eloregedése, igy varhatéan n6 az igény az idések
onalld életvitelét segitd szolgaltatdsok irant. Az egyediil €él6 idések ardnya kb. 65%, a
haztartasok nagy részét az alacsony nyugdijjal rendelkez6 6zvegy nék alkotjak. Elérejelzések
szerint a sziiletéskor varhato ¢€lettartam erdteljesen kitolodik, ezért az iddsek sokdig maradnak
részesei az ellatd rendszereknek. Bar sajndlatos tény, hogy a kiilso keriiletek koziil a XV.
keriilet népességfogydsa a legnagyobb mértékii, ugyanakkor megvan a szdndék ¢és a
kezdeményezések ahhoz, hogy a visszadraml6 népességet befogadja és keriiletiink vonzobba
valjon az itt maradok és az itt letelepedni kivdnok szamara.

A harom keriiletrész kozill a ,.fiatal” Ujpalota lakossaga nemcsak fogyoban, hanem
eloregedoben is van, nemcsak ,,hozzaoregedett” Rakospalotahoz, hanem Kkicsit le is hagyta.
Legnagyobb aranyban id6s emberek Pestijhelyen élnek, de a keriilet népességéhez
viszonyitott 1étszdmuk viszonylag csekély. Tehat mikozben a keriilet lakossdganak szdma
folyamatosan csokken, a 60 éven feliiliek aranya permanensen n6 az dsszlakossagon beliil.
Kiilon emlitést érdemel az Ujpalotai lakotelep demografiai jellemzdi. Rendkiviil magas az
1d6skortiak szama, az egyszemélyes haztartdsok, az egysziilos csaladok aranya, valamint
azoké a csaladoké ahol egy keresd sincsen. A statisztikai adatok szerint a 65 éven feliili
1dosek adjak a lakonépesség csaknem 25%-at, a férfiak-nék ardnya 46-54%, az iddsek
esetében ez 37%-63%.

3.2 Az idéskoruak helyzete a munkaeré-piacon

Az utobbi évtizedben a foglalkoztatas terén végbement valtozdsok az iddsebb korosztalyt
fokozottabban érintették. A 1990-es évek elején a munkahelyek szamanak visszaesésével a
nyugdijas koruak, illetve a nyugdij el6tt allok elhelyezkedési esélyei csokkentek a
legjelentdsebben.

2001-ben a XV. keriileti népesség nem egészen egy szazaléka volt 60 éven feliili
foglalkoztatott. A 60 éven feliilli idOsebb foglalkoztatottak dontd tobbsége szellemi
munkakorben dolgozott, jelentds résziik a szolgaltatasi jellegli gazdasagi dgakban. A 2011.
évi népszamlalasi adatok szerint keriiletiinkben a 60 év feletti nyugdijasok koziil 1283 fo
volt foglalkoztatott, amely az aktiv keresdk ( 33.251106) 3,86%-a, a kertiileti népesség 1,61%-a.
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3.3 Az idéskoruak lakashelyzete

Budapesten és a XV. keriiletben is magas az olyan héztartdsok aranya, ahol az idéskoru
ember vagy egyediil, vagy masik id6skora személlyel (személyekkel) egyiitt lakik. Mivel
Budapesten magas az egyszemélyes hdztartasok aranya, valosziniisithetd, hogy sok idds
ember egyediil ¢l a lakasaban. Az iddskoruak altal lakott lakdsok dontd tobbségében —
mintegy hattizedében — csak idéskort személy élt. Viszonylag magas azoknak a lakasoknak a
hanyada, ahol kozép- és idéskort, illetve fiatal-, kdzép- és iddskora személy él egyiitt. A
legkisebb aranyt a fiatal- és iddskoruak altal lakott lakdsok képviselik. Mindezek az adatok
felvetik a kiilonboz6 generaciok egyiittélésének lehetséges pozitivumait, illetve problémait.

A lakas nyujtotta biztonsdg idds korban még fontosabba valik, mint eldzdéleg, hiszen a
lakason beliil az idés ember még inkabb képességei birtokaban érezheti magat, lakason kiviil
azonban szamos varatlan, szituacid allhat el6. A "lakasba vald bezarkozas" viszont a tarsas
kapcsolatok besziikiilését, elmaganyosodast okozhat

Jelentds aranyban fordulnak eld egyszemélyes héaztartasok a févarosban (34,6%) és a XV.
keriiletben (30,4 %). A problémat nagyrészt azok az egyszemélyes haztartasok jelentik, ahol
egy idés ember egymaga kénytelen megélni a jovedelmébél. A rendelkezésre &llo
statisztikai adatok alapjan a XV. keriiletben 36.738 lakds van. Atlagosan 51-69
négyzetméteresek. A lakdsok dontd tobbsége természetes személyek tulajdona. A 34.616
lakott lakasnak 78,19%-a dsszkomfortos, 13,53%-a komfortos, 2,48%-a félkomfortos, 5,81%
komfort nélkiili. A budapesti atlaghoz képest joval kisebb az egyszobas lakésok aranya.
Budapest egyre stulyosbodd, a XV. keriiletet is érintd problémaja a lakossagi dijhatralékok
novekvd mértéke, az eladosodottsdg, a lakossdgi rezsitartozasok és a lakashitel adossag
novekedése. Az utdbbi években sok esetben a fovarosi mutatokat meghaladéva valt ez a
probléma.

3.4 A nyugdijban és nyugdijszeru ellatasban részesiilé személyek szama és ellatasuk
osszege Budapesten és Budapest XV. keriiletében

Aranyaiban nagyjabol hasonloan alakulnak a kiilonféle ellatasok Budapesten, illetve a XV.
kertiletben. Pld. a sajat jogli nyugdijasoknak Budapesten 11,6 %-a korhatér alatti rokkantsagi
nyugdijas, a XV. keriiletben pedig 11,5 %-a. Az 6sszes nyugdij €s nyugdijszerii ellatasi forma
atlagos Osszege magasabb a févarosban, mint a XV. keriiletben. Két kivétel van ez aldl — a
korhatar alatti rokkantsagi nyugdij, illetve a jaradék — amelyek atlagos Osszegei csaknem
megegyeznek.

Nyugdijban, nyugdijszerii ellatasban részesiilok szama nemek szerint

s ,e . ,e s " o0sszes
v ; l}yugdljl’)an, ily"ug'dljszeru, fl)iugdljba’m, nXu,,,gdl:!szer}l nyugd
ellatasban részesiilo férfiak szama | ellatasban részesiilé nok szama ijas

2008 9393 15701 25094
2009 9256 15378 24634
2010 9103 14939 24042
2011 9039 15030 24069
2012 9053 15101 24154

Forras: TelR, KSH
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Kertiiletiinkben a nyugdijban, nyugdijszert ellatasban részesiilok szama évek 6ta kozel azonos
mértékii, enyhe emelkedést mutat. 2012-ben 24.154 {6 részesiilt ellatasban, a havi ellatas
atlagos 0sszege 104.000,-Ft, budapesti atlagban ez az Osszeg 94, 6 %-ot jelent. A lakossag
eloregedésébol kovetkezden a fovarosi Osszehasonlitdsban az atlagosnal magasabb az ezer
lakosra jutdé nyugdijban vagy nyugdijszeri ellatasban részesiilok szama (301 f6 — 106,9 %),
ugyanakkor a havi teljes 0sszege a fovarosi atlagnal alacsonyabb.

4. A XV. keriileti Onkormanyzat - az idéseket is érinté — szolgaltatasainak
bemutatasa

4.1 Pénzbeli és természetbeni tamogatasok 2012-ben

Igénybevevok szama
Az ellatas megnevezése
Osszesen 65 év felett
fo fo

Iddskortiak jaradéka 14 4
Lakésfenntartdsi timogatas 1318 630
Apolasi dij /alanyi, méltanyos 626 1
(65 év feletti csaladtagot apolok)
Atmeneti segély 1990 348
Adossagkezelési timogatas 151 32
Temetési segély 168 98
Tiizeldutalvany biztositasa 114 31
Kozgyogyellatas 1327 826
Atmeneti segély (gyogyszerre, hatralékok 321 esetbdl 188 eset
rendezésére, méltanyossagbol évente két
alkalommal vehetd igénybe bizottsagi
dontés alapjan)

Forras: helyi adatgytijtés

Idéskoriiak jaradéka’

Az iddskortak jaradéka a megélhetést biztositd jovedelemmel nem rendelkezd iddskoru
személy részére pénzben nyujtott, jovedelemfiiggd rendszeres ellatas. Ez a tdmogatasi forma
egy kis létszamu csoportot érintd folyamatos segitség volt XV. keriileti Onkormanyzat
szocidlis igazgatasat érintd ligyek soraban, 2013. januar 01. napjatél a Kormanyhivatal
feladatai kozott szerepel. Az iddskortiak jaradéka Oonmagaban alkalmatlan a megélhetés
biztositasara, ezért fontos szempont, hogy egyéb rendszeres és atmeneti tdmogatasokkal is
segitse az onkormanyzat az érintett idos embereket.

2013. januar O1. napjatol a XV. keriiletben is 1étrej6tt a Budapest Févaros Kormanyhivatal Keriileti (Jarasi) Hivatala. A Kormanyhivatal a
Polgarmesteri Hivatal szomszédsagaban talalhato. A kévetkezd, az iddseket is érinté szocialis igazgatasi feladatokat latjak el a Hatosagi
Osztaly tigyfélfogadasi rendjében:

. idoskoruak jaradéka megallapitasa, feliilvizsgalata, folyositasa,
normativ apolasi dij megallapitasa, feliilvizsgalata, folyositasa,
alanyi és normativ alapon jard kozgyogyellatasra valo jogosultsag megallapitasa,
egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsag megallapitasa, errdl hatdsagi bizonyitvany kiallitasa,
hadigondozotti tigyekben az els6 foki hatosagi jogkor gyakorlasa.
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A hosszt tavon munka nélkiil 1évok, illetve a nem biztositottként (,,fekete gazdasagban™)
dolgozok esetében a nyugdijkorhatar elérésekor, a nem megfelelé mértékii szolgalati idé miatt
a nyugdij iranti kérelmek elutasitasra keriilhetnek. Az 6nkormanyzat lehetdségeit figyelembe
véve az idéskortiak jaradékaban részesiilok részére — kiegészitd tamogatasait (atmeneti
segély, tiizeldutalvany, lakasfenntartasi tamogatas) tovabbra is fenntartja.

Lakdsfenntartdsi tamogatds

A lakasfenntartasi tamogatas a szocialisan raszorult személyeknek, csaladoknak az altaluk
lakott lakds (vagy nem lakas céljara szolgald helyiség) fenntartasaval kapcsolatos
rendszeres kiadasokhoz nyujtott hozzajarulas. A tamogatds két jogcimen adhato: a)
normativ tdmogatas b) az adossagkezelésben részesiild személyeknek. A tamogatis egy
honapra jutd Gsszege: a) a lakasfenntartas elismert havi koltségének 30%-a, ha a jogosult
haztartasaban az egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelem nem haladja meg az oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének (2013. évben 28.500 Ft) 50%-at (jelenleg 14.250
Ft-ot) b) a fentiek szerinti mértéket meghalado, de az 6regségi nyugdijminimum 250 %-anal (
jelenleg 71.250 Ft) nem nagyobb egy fogyasztdsi egységre jutd havi jovedelem esetén a
lakasfenntartas elismert havi koltségének és a tamogatas mértékének szorzata.

Lakbértamogatds

Lakbértamogatasra az Onkormanyzat tulajdonaban 1évé lakasok bérléi az alabbi feltételek
egylittes megléte esetén jogosultak:

- az egyiitt lako csaladtagok egy fore jutd havi nett6 jovedelme nem haladja meg az oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 150 %-at, egyediil €10k esetén 200 %-at,

- az egyiitt lakd csaladtagok az életvitelhez sziikséges vagyontargyakon tilmenden olyan
forgalomképes ingd vagy ingatlan vagyonnal nem rendelkeznek, melyek egylittes mértéke
meghaladja az egymilli6 forintot,

- a lakds szobaszama nem haladja meg helyi rendeletben meghatarozott mértéket,

- a Palota Holding Rt. igazolja a kérelem benyujtasat megel6z6 6 honapra visszamendleg a
lakbér befizetését, vagy a kérelmezd benyujtja a lakbérhatralék befizetésére kotott
részletfizetési megallapodast. A lakbértamogatds mértéke az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének 10 szazaléka, de nem lehet tobb a lakas utidn fizetendd havi lakbér 50
szazalékdnal. A lakbértdmogatds pénzben nydjtandd, melyet a polgarmester a
lakbérbeszedésre jogosult kezeldnek folyosit.

/4

Apolasi dij

A tartésan beteg és allando feliigyeletre, gondozasra szorulé személyek apolasat végzo
kozvetlen hozzatartozd részére az apolasi dij. A Szocialis torvény pontosan meghatarozta a
jogosultsag feltételeit, érvényesitésének garanciait, valamint a torvényhez kapcsoldodo
kormanyrendelet meghatarozta az ellatas folyodsitasanak és elszamolasdnak szabalyait.

Az ellatas fenntartdsdnak a sziikségességét két tényezd is indokolja: az egyik, hogy a
raszorulok gondozasat, feliigyeletét a hazi gondoz6 szolgalat munkatéarsai a nap 24 orajaban
nem tudjak biztositani. A masik, hogy az idésebb generacié tagjai - akik szdmdara a tartds
munkavallalds lehetdségei nagymértékben korlatozottak - ennek a tdmogatasi formanak a
kihasznéalasaval szolgalati 1ddt szerezhetnek, amely a késébbiekben meghatarozéd lehet az
Oregségi nyugellatasra valo jogosultsaguk tekintetében €s csokkentheti az id6skortiak jaradéka
adéasanak sziikségességét. Az apolasi dij, mint timogatasi forma fontos lancszeme a szocialis-
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egészségligyl ellatorendszernek, mivel korhazi, szociélis otthoni elhelyezést valthat ki,
amelyek koztudottan draga ellatasi formak. Ezért a jovoben a timogatés fenntartasa indokolt.

Atmeneti segély

A XV. keriiletben atmeneti segély nyujthaté annak a személynek, aki létfenntartasat
veszélyeztetd, rendkiviili élethelyzetbe Kkeriilt, valamint iddszakosan vagy tartdsan
létfenntartasi gondokkal kiizd, illetve méltanyossagbol

- tobbletkiadassal jard hosszan-tart6 betegség, baleset, korhazi mutét, specialis orvosi kezelés,
magas gyogyszerkoltség,

- megélhetést veszélyeztetd rendszeres kiadasok (pl. a csalad jovedelméhez képest magas
rezsikoltségek),

- barmely egyéb okbol bekdvetkezett jelentds jovedelemkiesés, varatlan tobblet-kiadas,
kiilonds méltanylast érdemld egyéb esetek.

Atmeneti segély egy haztartason beliil egy személynek, csaladnak évente legfeljebb négy
alkalommal adhato, az 6sszege rendeletben szabalyozott.

A XV. keriiletben tovabbi segitséget jelenthet, hogy elemi kar miatt, vagy més rendkiviili
esemény bekovetkeztekor — polgarmesteri hataskorben — csalddonként legfeljebb szazezer
forint tdmogatds adhat6. Természetben torténd juttatas esetén a rendkiviili eseményhez
igazodva a tdmogatas Osszege legfeljebb haromszazezer forint lehet. A rendelet egyéb
méltanyossagot is lehetdvé tesz ezen a teriileten: a Szocialis, Csaladvédelmi és Tulajdonosi
Bizottsdg méltanyossagbol évente legfeljebb két alkalommal maximum szézezer forint
tdmogatast biztosithat.

Temetési segély

Annak nyujthatd, aki a meghalt személy eltemettetésérél gondoskodott annak ellenére, hogy
arra nem volt koteles, vagy tartasra koteles hozzatartozo volt ugyan, de a temetési koltségek
viselése a sajat, illetve a csaladja létfenntartasat veszélyezteti. A csaladok elszegényedése
¢és az egyre emelkedd temetési koltségek miatt egyre inkabb jelentkezik az a probléma, hogy
az érintett hozzatartoz6 még az dnkormanyzat segitségével is csak nehezen, illetve még azzal
egyiitt sem tudja a temetés koltségeit kifizetni, ezért a jovOben - a térvényi valtozasok
figyelembevételével - mindenképpen sziikségessé valhat a probléma megfeleld kezelése.

Kozgyogyelldtas

Szocidlisan raszorult személy részére az egészségiligyi allapota megdrzéséhez ¢és
helyreallitdsdhoz  kapcsolodd kiadasainak csokkentése érdekében a XV. kertileti
Onkormanyzat méltanyossagbol biztosit kozgyogyellatasi igazolvanyt. A méltinyos
kozgyogyellatas kialakult rendszerét a XV. keriileti Onkormanyzat tovébbra is biztositani
kivanja a novekvd gyogyszerkoltségekhez, ill. az dnkormanyzat koltségvetési lehetdségeihez
igazitva.

Adossagkezelési szolgaltatdas

A szocialisan raszoruld személyek részére nyujtott lakhatast segitd ellatds. A XV. kertileti
Onkorményzat Képviseld-testiiletének az adossdgkezelésrél szold rendelete alapjan a
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keriiletben lako-, illetve tartdzkodasi hellyel rendelkez6 szocialisan hatranyos helyzetben 1évo
tulajdonosok, bérlok, részesithetok addssagkezelési szolgaltatdsban. Az addssagkezelési
szolgaltatdsban résztvevok lakasfenntartasi timogatasban is részesiilnek. Az adossagkezelési
tdmogatas folyodsitasa a dijhatralékot nyilvantarto és kezeld cégek felé torténik. A tdmogatas
egy Osszegben vagy legfeljebb 18 havi részletben torténik, a gyakorlatban a 12 havi
adossagkezelés a leggyakoribb.

Az addssagkezelési szolgaltatds célja az, hogy olyan személyeknek/csaladoknak nyujtson
segitséget, akik datmeneti élethelyzetiikbol adodoan koziizemi (flités, villany, kozds koltség,
lakbér, viz-csatorna, szemét) hatralékot halmoztak fel. Az adossdgkezelési szolgaltatas két
részbol all: egyrészt pénzbeli tamogatasbol, masrészt ¢életvezetési tanacsadasbol. Az
adossagkezelési tanacsadas a Csaladsegitd Szolgalat keretein beliil torténik, ahol az tigyfél
havonta koteles megjelenni, igazolni a vallalt kotelezettség teljesitését, illetve a tandcsado
munkatarsai életvezetési tanacsokkal latjak el. Az adossagkezelési tamogatas kialakult
rendszerének a fenntartasa tovabbra is indokolt.

Tiizeloutalvany

A XV. keriileti Onkormanyzat az arra raszoruld kérelmezdk részére - a rendeletében
szabalyozott feltételek megléte esetén — természetbeni juttatasként tiizel6utalvanyt biztosit. A
tiizel6utalvanyok biztositdsa a jovOben is sziikséges, mivel az arra raszoruldk (féleg

id6éskoruak) részére azonnali segitséget jelent, egyben jellege miatt mas célra nem hasznalhato
fel.

Vasdarlasi utalvany

A XV. keriiletben élelmiszervasarlasi utalvany adhaté egy hénapban egy csaladnak 2.000
forint értékben. Ez a természetbeni juttatas arra az esetre valo, amikor nagyon rovid id6 alatt
kell — elsésorban az étkezés biztositasa céljabol — segitséget nyujtani. A vasarlasi utalvanyok
rendszerének fenntartdsa célszer(i, tovabbi biztositasuk a jovében is sziikséges.

4.2  Szocialis szolgaltatasok

4.2.1 Egyesitett Szocialis Intézmény (ESZI)

Budapest Févaros XV. keriilet Onkormanyzata az ESZI intézményein beliil gondoskodik az
1doskortiak ellatasarol. Az ESZI szakmai programjéban elfogadottak szerint, legfontosabb
célkitizése, hogy az idés emberek igényeiknek megfeleléen, koruknak és egészségiligyi
allapotuknak megfeleld, teljes korti ellatdsban részesiiljenek. Az ellatasuk az otthonukban
torténjen annak érdekében, minél késébb keriiljon sor atmeneti illetve tartos elhelyezés
igénybevételére.
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Személyes gondoskodast biztosité szocialis ellatasok 2012-ben

Igénybevevok szama
Az ellatas megnevezése
Osszesen 65 év felett
fo fo

Szocialis étkeztetés 534 282
Hézi segitségnytjtas 172 153
JelzOrendszeres hazi segitségnyujtas

Csaladsegités 782 41
Id6sek klubjali 185 féréhely 173
Id6sek atmeneti elhelyezése 12 féréhely 9
| Nyugdijas Haz iizemeltetése 47 lakasbol | 39
Etkeztetés

A XV. keriiletben az étkeztetés biztositasa kozbeszerzési eljards lefolytatdsa utani
szerzOdéskotés alapjan torténik. Az étkeztetés a szocidlis helyzetiik vagy egészségi allapotuk
miatt raszorulok napi egyszeri meleg étellel valo ellatasat biztositja személyes elvitel, illetve
hazhozszallitds formdjaban. Az ebédek hazhoz széllitasa gépkocsival torténik. Ez az ellatasi
forma hétvégén is igénybe vehetd, a cukor- és epebetegek diétas étkeztetését is biztositott. Az
idések klubjaiba jaré klubtagoknak is rendelkezésre all a hétvégi étkeztetés, de csak otthoni
fogyasztasra. Az Iddsek Klubjai — havi valtdsban — 8-0ratol 12-6raig hétvégén is nyitva
tartanak, igy biztositva az ebéd elvitelét a raszoruloknak. 2002. februar 1-t61 az ebéd hazhoz
szallitdsa az egész keriiletben egységesen, a szolgaltatd gépjarmiiveivel, rozsdamentes
edényekben, a f6zékonyharol torténik. Az ellatas igénybevételének lehetdségét az intézmény
vezetdje biztositja. A szocidlis étkeztetés téritési dijai, illetve az esetleges ingyenesség
feltételei helyi rendeletben szabalyozottak.

A szocialis étkeztetés az egyik legrégebbi és legjobban bevalt ellatasi forméja a személyes
gondoskodasnak, fenntartdsa (bdvitése), illetve szinvonaldnak lehetséges fejlesztése
sziikséges.

Hazi segitségnyujtdas

A Hazi Gondozo Szolgdlat feladata a XV. keriilet kozigazgatasi hatarain beliil az otthonaban
ellatni a segitségre szorulokat. A gondozondk az otthonukban nytdjtanak segitséget az
idéseknek, betegeknek ahhoz, hogy 6nallo életvezetésiik sajat lakokdrnyezetiikben biztositott
legyen, s hogy a lehetd legkésobbi idOpontban valjék csak sziikségessé bentlakasos otthoni
elhelyezésiik. Minden olyan gondozési tevékenységet ellatnak, amelyre egy haztartdsban
szlikség lehet - bevasarlas, takaritas, mosas, fiirdetés, ligyintézés, stb. - ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevd testi, kornyezeti higiénéje, étkeztetése és egyeb sziikségletei is kielégitésre
keriiljenek. Nagyon sok esetben a gondozondk jelentik a kiilvilagot, a ,,csaladot” is a
gondozottnak, segitve ezzel lekiizdeni az izolacid fiziologiai, pszichés és szocidlis
kovetkezményeit.

2004. aprilisatdl jelzorendszeres hazi segitségnyujtas miikodtetésével egesziilt ki ez a
szolgaltatas. Ennek az ellatasi forméanak a keretében biztositott - az ellatott segélyhivasa
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esetén - az tigyeletes gondozd 20 percen beliili helyszinre érkezése. A helyszinen tapasztalt
probléma megolddsa érdekében sziikséges intézkedéseket az ligyeletes megteszi (orvosi
tigyelet, mentd hivasa, stb.). Munkaidében az esetlegesen tovabbi sziikséges egészségligyi,
szocialis gondoskodasok korébe tartozo ellatasok igénybevételének a kezdeményezése is
megtorténik. A jelzékésziilék miikodése halozati telefonvonalhoz kotott, a késziilék és a
diszpécserszolgalat koltségeit az Egyesitett Szocidlis Intézmény finanszirozza. A készenléti
szolgalatot a Teriileti Gondozas szakképzett gondozondi latjak el, amihez személygépkocsi,
mobiltelefon és felszerelt ligyeleti taska all a rendelkezésiikre. A szolgaltatast hétkoznap 16
oratol (pénteken 15 6ratol) masnap reggel 8 oraig, illetve hét végén és tinnepnapokon 24 6ran
keresztiil lehet igénybe venni. 2013. julius 1-jétol a szolgaltatas biztositasa allami feladat.

Csalddsegités

A XV. keriiletben a csaladsegitéssel kapcsolatos feladatokat az Ujpalotai Csalddsegité
Szolgdlat 1atja el. Az intézmény folyamatosan fejlddik, a kertiletben él6k igényeinek és a
torvényi szabalyoknak megfelel6en valtozik. Ezeket az elveket, illetve a keriileti demografiai
mutatok valtozasait kovetve egyre differencidltabbd valik a csaladsegitd szolgalat
tevékenysége. Az Ujpalotai Csaladsegitd Szolgalat alaptevékenységeként egyénekkel és
csalddokkal végez szocidlis munkat, mely soran az esetkezelésen tul sok alkalommal informal
¢és tajékoztatast ad, ellatdsokat kozvetit, €s szervezési tevékenységet végez. Ennek keretében
segitséget nyujt a milkddési teriiletén ¢l6 szocidlisan raszorult emberek részére 6nallo
¢letviteliik fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas
okbdl szadrmazd krizis, miikddési zavar, illetve konfliktus megsziintetése érdekében.
Csaladgondoz6i tevékenységiik sok esetben kiterjed a szolgaltatast igénybe vevo
kornyezetére, csalddtagjaira is.

ldosek klubja

A XV. keriileti Onkormanyzat fenntartdsiban a keriilet harom telepiilésrészén mikédnek
idések klubjai. A Klubok folyamatosan szerveznek programokat és lehetévé teszik kiilonb6z6
szolgaltatasok helyben valo elérését. Gyogytornasz ¢és gyogymasszOr foglalkozik az
1dosekkel. Sziikség szerint fodraszt €s pedikiirdst biztositanak a résziikre. A napi programot a
klubtagok és a gondozondk egylitt allitjak Ossze, az igényeknek megfeleléen. Sok séta és
kisebb-nagyobb kirandulas szerepel a programok kozt. Az év folyaméan megiinnepelik a jeles
tinnepeket, valamint a névnapokat is. Szdmos szinvonalas rendezvényt is tartanak az év soran.
A klubok atjarhaték, ami azt jelenti, hogy az egyes programokon szivesen latjak a tobbi
klubbol érkezetteket is.

Iddoskoruak gondozohaza

1999. januar 1-t6l miikodik az Egyesitett Szocidlis Intézmény szervezeti keretén beliil — az
atmeneti elhelyezést biztositdo Gondozé Hdz. Az intézmény az Ujpalotai Nyugdijas Haz
épiiletében helyezkedik el. A gondozohazban olyan 18 életéviiket betoltott beteg emberek
elhelyezése biztosithato, akik oOnmagukrol atmenetileg nem képesek gondoskodni. Az
ellatdsnak azonban feltétele, hogy az igényld részben 6nallo legyen, ne igényeljen allando
egészseégligyi ellatast, mivel ennek feltételei nem adottak. Ez az adtmeneti ellatasi forma egy
évig vehetd igénybe, de indokolt esetben az intézmény vezetdje ezt az idét még egy évvel
meghosszabbithatja. A teljes korli ellatds magaban foglalja a lakhatast, az étkeztetést, a testi
¢s kornyezeti higiéné biztositdsat, a gyogyszerek adagolasat, illetve a kiilonboz6
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foglalkozasokat, programokat. Az engedélyezett 12 féréhely szamos esetben nem bizonyul
elégségesnek, ezért az elkdvetkezd évek szakmai kihivasa a féréhelybdvités és a demens
ellatas megszervezése.

4.2.2 Az Egyesitett Szocialis Intézmény idéselletasban résztvevo intézményei, telephelyei

Egyesitett Szocialis Intézmény (ESZI)

Cim: 1153 Budapest, Széchenyi tér 10.

Telefon: (1) 306-3184, (1) 307-6263

Web: www.eszixv.hu « e-mail: igazgato@eszixv.hu

Telephelyek és szolgaltatasok

® Gondozo6 Haz
Cim: 1157 Budapest, Erdékeriil6 u. 34. « Telefon: (1) 417-4893
E-mail: gondozohaz@eszixv.hu

® Idések Klubja és Hazi Gondozo6 Szolgalat
Cim: 1158 Budapest, Klebelsberg Kuno u. 20/a. « Telefon: (1) 418-1713
E-mail: klebelsberg@eszixv.hu

® Idések Klubja
Cim: 1156 Budapest, Kontyfa u. 3. « Telefon: (1) 419-0007
E-mail: kontyfa@eszixv.hu

® Idoések Klubja
Cim: 1154 Budapest, Arany Janos u. 51. « Telefon: (1) 307-6326
E-mail: arany@eszixv.hu

® Ujpalotai Csaladsegit6 Szolgalat
Cim: 1157 Budapest, Arendas koz 4-6. « Telefon: 414-0878, 414-0879, 414-0880
E-mail: ucssz@eszixv.hu

® Szocialis Konyha és Nappali Melegedo
Cim: 1156 Budapest, Kontyfa u. 3. « Telefon: (1) 416-0733, 418-3315
E-mail: melegedo@eszixv.hu

4.3 Nyugdijas Haz

A XV. kertiileti Nyugdijas Hazban 47 lakdegységbdl jelenleg 36 miikddik, melynek minden
lakoja (39 £0) 65 év feletti. A nyugdijashazi lakasokban €16 1d6s emberek életvitele teljesen
onallo, szdmukra is elérhetd minden szocialis szolgaltatas amelyet igénybe kivannak venni.

4.4  Egészségiigyi ellatasok

Az elmult évek allandé tapasztalata azt bizonyitja, hogy a keriilet lakossdga — koztiik
természetesen az ellatast leggyakrabban igénybe vevd idOskoru lakosok — az orvosi ellatas
szinvonalaval Osszességében elégedettek. A Réakospalotai Orvosi Kamara megitélése szerint
egy atlagos feln6tt haziorvosi praxis létszdmanak koriilbeliil a 25 %-a volt 65 évnél iddsebb (a
lakason ellatott esetek kozel 80 %-a esett erre a korosztalyra). A XV. keriiletben az orvosi

19


http://www.eszixv.hu/
mailto:igazgato@eszixv.hu
mailto:gondozohaz@eszixv.hu
mailto:klebelsberg@eszixv.hu
mailto:kontyfa@eszixv.hu
mailto:arany@eszixv.hu
mailto:ucssz@eszixv.hu
mailto:melegedo@eszixv.hu

Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat
Idésiigyi €s Iddsellatasi Koncepciod
2013-2018

szakellatast a XV. keriileti Onkormanyzat Egészségiigyi Intézménye biztositja az idds
emberek szdmara is.

A keriileti Egészségiigyi Intézmény - a XV. keriileti Onkormanyzat tdmogatasaval - 2005.
januar 1-ig az orvosi rendeldk tobbségének az akadalymentesitését végrehajtotta, ezzel elérve,
hogy a mozgasukban korlatozott (és nem csupan mozgassériilt, hanem iddés, nehezen
kozlekedd) személyek a rendelokbe akadalytalanul bejussanak.

Id6s korban egyre tobb, gyakran folyamatos gyogykezelést igényld betegség jelentkezik, igy
az egészségiigyi ellatorendszert leginkabb azok hasznaljak, akik rendszeres kezelésre, vagy
gyogyszerfelirasra jarnak. Ugy tinik tehat, hogy nagyobb hangsilyt kell fektetni a
prevencid, a rendszeres orvosi ellendrzés fontossagara. Az Egészségiigyi Intézmény a napi
betegforgalom ellatdsa mellett jelentds szerepet vallal az idések gondozasaban,
felvilagositasaban. A keriilet haziorvosai minden esetben eleget tesznek azoknak a
felkéréseknek, amelyek az iddseket tOomoritd szervezetektdl érkeznek, felvilagosito
eléadasokat tartanak az életkori sajatossagokrol, gondokrol, betegségekrdl és tanacsokkal
segitik az idéseket. Evente 1-2 alkalommal az onkormanyzat finanszirozasiban, illetve
palyazati forrasbol egészségnapokat szerveznek, ahol mod van ingyenes sziirévizsgalatok
elvégzésére, eldadasok meghallgatdsira — természetesen nem csak a 65 év felettiek esetében.
Az orvosi nyilvantartasok szerint az idds népesség egyik leggyakoribb betegsége a magas
vérnyomas, a 65 évnél idésebbeknek kozel a fele szenved ebben a betegségben. A masik
leggyakoribb betegség az ischaemias szivbetegség, mely az ilyen korti népesség kozel
negyedét érinti.

Az onkormanyzat az egészségiigyi ellaté rendszeren beliil tovabbra is gondoskodni kivan a
jarébeteg szakellatas fenntartasarol, tAmogatja és segiti az alapellatast végzé haziorvosok
munkdjat, tevékenységét. Biztositja a Kkeriileti haziorvosi rendelok fenntartasat,
gondoskodik a rendeldk épiiletének felujitasarol, korszerlisitésérdl, akadalymentesitésérol. A
XV. keriiletben jelenleg 40 {6 felndtt haziorvost lehet felkeresni.

4.5 Kulturalis, szorakozasi, képzési-tanulasi, szabadidés-rekreacios lehetoségek

Az e korosztalyt érintd problémakdr részeként értelemszerlien elsdsorban a kozosségi,
kulturalis, rekreacios és egyre hangsulyosabban az Ontevékeny, valamint a szervezett — e
korosztaly specialis igényeit szem el6tt tarto — oktatasra, képzésre is egyre jobban kell
koncentralnunk. Uj értelmezést nyert a ,,Life Long Learning” (egész életen at tarté tanulas)
tarsadalmi igénye és elvarasa. Ehhez az elvarashoz, a keriileti kozmiivelddési szakemberek
tapasztalatai szerint, e korosztaly igen nagy hanyada feltlinden hamar, jol és igen konnyen
adaptalodik.

A kultira, a miivészet sok eleme a befogadd, a fogyaszté szdmdara a novekvd tudas, a
kellemesség érzetét és gyakran mérhetd vitdlis energiak gyarapodasat is eredményezi. A
kozmiivelddés azonban a fogalomkor kiilondsebb kifejtése nélkiil is mindenki szamara
jelentésebb, szélesebb korli fogalom a passziv befogaddi, de még az aktiv, szervezett
tudasnoveld gyarapodasnal is, ugyanis nem intézményhez kotott, de jellemzden kdzdsségben
gyakorolt aktiv, hossz tavi, az egyéniség szamara kozOsségi élményt nyujtd, alkotd
tevékenység. Legfobb eleme a nyitott, aktiv személyiség motivaltsaga. E korosztaly szamara
is Oromforras az elsajatithato, praktikus eredményekkel is kecsegtetd tudas kozosségi
presztizse.
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A legsziikebb, legbensdségesebb vonatkozasi csoport és az egyén szamara legfontosabb, az
Helsodleges kozosség”, a csalad, s a rangsorban egyre csokkend értékben, de fontos elem, a
baratok, a lakokorzet, a szomszédsag és a szélesebb tarsadalmi nyilvanossag eldtti
megbecsiiltség, a kozoOsségi, szélesebb értelemben vett helyi tarsadalom {igyeiben valo
potencialis szerepvallalas lehetdsége.

Az idéskoruak tapasztalataikat mindig készséggel, nagy 6rommel és aktivitassal adjak at a
mai aktiv kora, dontési helyzetben 1év0é korosztalyok, csoportok szaméra. E kozosségi,
tarsadalmi aktivitasuk kiélésének egyik legfontosabb szintere lehet a kozmiivel6dés minden
intézménye a kozosségi kulturat alkotd, elsajatitd civil szervezetek, csoportok befogado
magatartasa.

A Csokonai Miivel6dési Kozpont ¢s intézményei a keriilet mindharom alkotorészében,
Rékospalotan, Pestujhelyen, Ujpalotan tobb évtizedes multd ,,nyugdijas klubok”, hobbi
kozosségek s egyéb civil szervezeteket befogadd ¢és segitd egyilittmikodd kozosségi
szintereként miikddik. A nyugdijas kort kozosségek kozel két évtizedes fennmaradasanak és
mikodésének egyik legfontosabbnak tartott magyarazata, hogy az intézmény munkatarsai
teljes mértékben tiszteletben tartjdk az 6nallosdgukat.

4.6  Egyhazak

A XV. keriileti Onkorményzat nagyon jo kapcsolatokat tar fenn a keriiletben taldlhato
egyhazakkal ( katolikus, reformatus, evangélikus, baptista). Szocidlis terlileten, idésligy
tekintetében azonban egymadssal parhuzamosan miikodd szolgéltatasok talalhatok (pl.
idésgondozas). E szolgaltatasok nem talalkoznak, keveset tudunk egymas munkajarol. Eppen
ezért az Onkormdanyzati tervek kozott szerepel egy egyhazi-Onkormanyzati kerekasztal
Osszehivasa, annak érdekében, hogy hatékony egyiittmiikddés alakuljon ki az 1ddsiigyi
feladatok megoldasaban.

4.7 Civil szervezetek

Keriiletiinkben szamos civilszervezet miikddik, amelyeket az Onkorményzat lehetéségéhez
mérten tdmogatast nyujt (pl. palyazatok). Tobb olyan szervezet is mukodik, amelyek
iddskoruakkal foglalkoznak.

A jelenleg a keriiletben miikodd civil szervezetekkel meglévé kapcsolatot folyamatosan
bovitjiik, és osztondzziik az idéseket 1j szervezetek alakitasara. Tagjai vagyunk az ,,Eletet az
éveknek” Orszagos Szovetségének €s a Nyugdijasok Orszagos Képviseletének (NYOK).

4.8  Idosiigyi Tanacs

Felismerve az iddsiiggyel kapcsolatos teendok fontossagat és jelentdségét, a XV. keriilet
Képviseld-testiilete 2013-ban 1étrehozta az 1ddsiigyi Tanacsot. A Tanacsban az érintett teriilet
képviseldi jelen vannak. Az Idésiigyi Tanacs létrehozasaval célunk, hogy az érintetteket is
bevonjuk tigyeik intézésébe, Osztondzziikk az iddsebb korosztilyok Onszervezddését, hogy
épitsenek ki aktiv munkakapcsolatot azokkal az intézményekkel, szervezetekkel, amelyek az
iddsbarat programok létrejottében kozremiikodhetnek.
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Az Osszefogas szellemében szervezziik a keriileti szakemberek, civilek, egyhéazak
képviseldinek bevondsaval az idésiigyi konferenciat.

5. Az Idosiigyi Koncepcio célkitiizései
5.1 Atfogé stratégiai cél

Az Idésiigyi Nemzeti Stratégiaval osszhangban, az iddskoruak diszkriminacidjanak
csokkentése, az id6sddés pozitiv felfogasanak érvényre juttatasa, a folyamat menedzselése, az
iddskoruak tarsadalmi eréforras szerepének tudatositdsa a helyi kozdsségekben, generdciok
kozotti egyezség megteremtése, kozéleti szerepvallalas szélesitése, az ¢lethosszig tartd
tanulashoz a feltételek biztositasa, kozosségi cselekvési terek 1étrehozasa.

Az lddsiigyi Nemzeti Stratégia nemcsak a szocialpolitikara épit, és nemcsak a szocialis
problémadkkal hivatott foglalkozni, hanem része elsGsorban az egészségiigy, a csalddok
szervezetekkel valo egylittmiikddési lehetdségek feltardsa. Az aktiv idésodés a gondolkodas
¢s attitiid megvaltoztatasat igényli valamennyi szereplétol.

5.2 Helyi célok

Fontosnak tartjuk, hogy széles korben tartsunk tarsadalmi parbeszédet az id6s6désrol, az
idéskor hatdsairdl a csalddok életére, és a keriileti intézményekre. Azok az alapelvek,
melyeket a Nemzeti Stratégia megfogalmazott, az intézményi feladatok Ujragondoldsat, uj
modszerek megismerését, kiprobdlasat, szakmai ismereteink megujitasat igénylik.
Létkérdéssé valik a szakmak kozti egyiittmiikodés, Osszefogds, a parhuzamossagok
megsziintetése. Szamos kérdést vet fel a rendszer fenntarthatdésaga, a koltségesebb
szolgéltatdsok iranti igény megndvekedése €s az anyagi lehetdségek csokkenése kozti
ellentmondas feloldasa. A csaladok szerepvallalasa az id6sek ellatasdban nehezen novelhetd,
hiszen a kozépkortiaknak nemcsak sziileikrél, gyermekeikrdél is gondoskodniuk kell,
mikdzben munkalehetdségeik, €letkilatasaik csokkenek.

A csalad szerepe, fontossdga, nagysdga, az értékrendje megvaltozott, melynek
kovetkezményeit az iddsellatdsban is végig kell gondolni. Sokrétii kihivasoknak Kkell
megfelelniiik, ezért a munkatarsakat folyamatos képzéssel, parbeszéddel sziikséges az Uj
helyzetekre felkésziteni.

A XV. keriileti 6nkormanyzat a hatranyos helyzetii vagy alacsony jovedelembdl ¢é16
személyeket és csaladokat a tamogatasi rendszer széles skaldjanak megteremtésével,
fenntartasaval segiti. Szinte valamennyi kritikus élethelyzetre megteremtette az anyagi
segitségnyujtds lehetdségeit. Kiilonds figyelmet fordit az Onkormanyzat a lakhatas
megorzésének tamogatasara, az idoskoruak teljes kori tamogatasara.

Az idosek legnagyobb Kkiadasait a lakasfenntartasi koltségek, az ¢élelmiszerre és a
gyogyszerekre forditott koltségek jelentik. A fogyasztoi arak ndvekedési liteme nem segiti eld
életminGségiik javulasat. Eppen ezért e hianyok mentén sziikséges tervezni a kozeljovot és
veliik egylitt keresni a megujulasi lehetdségeket.
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Az alapszolgaltatasok megszervezésével segitséget nyujt a szocialisan raszoruldk részére
sajat otthonukban és lakokornyezetiikben 0Onalld életvitelikk fenntartasaban, valamint
egészségi mentalis allapotukbol szarmazo problémaik megoldasaban.

Kiemelt jelentoséggel birnak a szocialis szolgaltatastervezési koncepcioban megfogalmazott
értékek: — ne forduljon el6é, hogy a sziikséget szenvedok ellatas nélkiil maradjanak, -
differencialt, az egyén sziikségleteihez igazodo ellatas, - a szolgéltatasnyujtas ,,kliens-kozeli”
biztositdsa, - a tarsadalmi beilleszkedés, integraci6 erdsitése, hatékony és mindségi
szolgaltatdsok biztositasa. Fontos olyan innovativ kezdeményezéseknek teret adni, amelyek
az 1dds0dést nem csak a veszteségek oldalarol kozelitik meg.

A XV. keriileti Onkorméanyzat évek ota palyazat kiirasaval segiti a keriileti egyesiileteket,
szervezeteket programjaik, céljaik megvalositdsa érdekében. Az elmult években az iddseket
tomoritd szervezetek szama ¢s tenni akarasa csokkent. A megujulasi programunk {6
célkitlizései kozott szerepel ezen szervezetek ujjaélesztése, motivalasuk, kozos tavlatok
felallitasaval, 1) célok megfogalmazasdval az elveszett erd, hasznossdgtudat,
cselekvOképesség kamatoztatasa, jovokép formalésa.

A XV. keriileti Onkorméanyzat mindenben eleget tesz a vonatkozd torvényi eldirasoknak, sét
azon feliil is igyekszik mindent megtenni annak érdekében, hogy szines programjain keresztiil
megszolitsa az idéskortakat. Ennek ellenére a keriiletben eld kozel 20 000 60 év feletti koziil
csak kb. 1 000 f6, a lakossag 5 % veszi igénybe a kiilonb6z6 programokat. Mindezeket
figyelembe véve elengedhetetlen, hogy minél szélesebb réteget tudjunk bevonni az yj
programjainkba.

6. -LEVENDULA-
az aktiv idosodés gyogyité programja

A XV.
Miért?

keriileti 1dOstiigyi programunknak a LEVENDULA elnevezést adtuk.
Y Mert id6siigyi programunk, olyan mint a levendula, athato, tiszta és
3\ mindenki szamara elérhetd.

\

y"
A
- A levendula szimbdluma a megljulasnak, a sokféleségnek, valtozatossagnak, a
kreativitasnak, az egészségnek a szépségnek és gyogyulasnak.
- Az iddsekkel foglalkoz6 programjaink szellemiségét athatja, sokakban kellemes
emlékeket gyerekkori élményeket idéz, j6 érzéseket kelt.
- Lehetéséget ad egyiittmiikodésre, hagyomdnyapoldsra, arculattervezésre, imazs
épitésre.
A jelkép koré csoportosuld tevékenységeknek megkiilonbdztetd rangot és hirnevet, presztizst
képes teremteni mellyel méltan biiszkélkedhetiink iddvel a keriilet hatdrain tilmutatoan is.

Programunk legfontosabb célkitlizése, hogy minél szélesebb réteget tudjon megszolitani.

6.1  Idoseket Segité Szolgalat

A jelenlegi Idds klubokat Iddseket Segitd Szolgélatta fejlesztése lehetdové teszi a komplex
moédon torténd foglalkozast az iddseket érintd kérdésekkel, Osszehangolva a kiilonbozo
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szakemberek, intézmények munkdjat. Paradigmavaltast jelent ez a megkdzelités, mely az
apolas, gondozas, az elesettekkel valo foglalkozas mellett a prevenciét, a kapcsolatok
apolasat, az iddésekkel ¢€l6 csaldadok menedzselését is segiti. Egy 1j intézménytipus
kialakitasanak célja, hogy az id6sddést €s az idoseket ne elszigetelten és ne csak teherként,
problémaként kezelje a csalad és a tarsadalom, hanem értékként, eréforrasként. Ezzel a
szemlélettel megvizsgalva a keriiletben €16 iddsek igényeit kielégitve épitjiik fel, ezt az Gjfajta
szolgalatot, melynek hatasat folyamatosan mérjiik.

A szocialis intézményhalozat atvilagitasakor bebizonyosodott, hogy jelenlegi adottsagainkkal
nem vagyunk versenyképesek. Kerestilk a megolddsokat annak érdekében, hogy vonzobba
tegyilk a szolgaltatasainkat az iddsebbek korében. Kikértiik véleményliket, és ennek
hozadékaként 2013-ban bevezettiik a kedvezményes klubtagsagi kartyat (200 Ft/h6), amivel
id6seink mindharom klubot, valamint a miivel6dési intézmények kulturdlis programjait
latogathatjak, amelynek ¢érdekében egyiittmiikdodési megallapodast kotottlink a kertileti
kozmiivelddési intézményekkel.

6.1.2 2013. szeptemberében ,,Az idésellatas Gj formai a XV. keriiletben” cimmel
szervezett konferencia célja az volt, hogy rairdnyitsa a figyelmet az idésodéssel jarod
tarsadalmi problémakra, az iddésekkel valo foglalkozds médszertananak uj formaira,
lehetdségeire nemzetkdzi kitekintéssel.

6.1.3 Novekvé igény mutatkozik a demencidval Kkiizdé iddsek hozzatartozoi ¢és
lakokornyezetiikben €10k részérdl érkezd segitségkérés forméjaban, mely 0j, megoldando
feladat el¢ allitja a gerontologiaban jartas szakembereket is. A szellemi leépiiléssel kiizdo
iddésekkel valo foglalkozast neheziti, hogy gyakran egyediil élnek, dnmagukrél gondoskodni
nem képesek, nem fejleszthetok, allapotukban javulds nem varhatdé. A statisztikai
elorejelzések szerint az 6 szamuk novekedni fog. Szamukra els6 1épésben a nappali demens
ellatas, majd a végleges bentlakasos elhelyezés jelenthet megoldast. Ezek a szolgaltatasok
humanusak, de meglehetdsen koltségigényesek. A XV. kertileti szocidlis szolgaltatdsok kore
2014. januar 1-t61 boviil a nappali demens ellatassal. A munkatarsak specialis képzését erre a
feladatra mar 2013 év elején elkezdtik a Févéarosi Onkorméanyzat Pesti uti Modszertani
Kozpontjaval egyiittmiikodve.

6.1.4 1Idoésbarat honlap, Gjsag

A tudatos rendszerbe foglalt kommunikacid biztositdsa az dnkorményzat feladata az 4ltala
lizemeltet Ujsagban, televizidoban, a honlapon. Szolgaltatisaink népszeriisitése, az iddsek
informdlédsa a szamukra biztositott ellatdsokrol, juttatdsokrol, tovabbd humdénus és egylitt érzd
figyelem felkeltése az iddskortiak problémarol, a sztereotipiak eloszlatasardl (idéseknek
nyUjtott szolgaltatasok, események, programok, hasznos tanacsok, Portrék, a jo gyakorlatok
bemutatasa, stb...). Az Egy klub Egy Iskola program keretében a didkoknak is lehetdséget
kindlunk, hogy bekapcsolodjanak a honlap készitésébe, amely az Egyesitett Szocialis

Intézmény honlapjan mar elérhetd. Www.eszixv.hu http://teruletigondozas.eszixv.hu/

6.1.5 Segitségnyujtas csaladoknak az idések otthonapolasahoz
Oktato filmeket készitlink az idések otthonapoliasanak megkonnyitésére. Azokat a
tevékenységeket valasztottuk ki, melyek megkonnyitik az iddsek és a csaladok hétkdznapjait,

mert javitjak az életmindségiiket (agyazas, oltoztetés, mozgatas, étkezés, flirdetés az agyban,
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stb.) és laikusoknak is elsajatithatok. Vannak olyan szakmai fogasok, melyek elsajatitasa
konnyebbséget jelent mind a csalddtagok, mind az idések szamara, a biztonsagot és a
komfortérzetet noveli. A sorozat — figyelemfelkeltd céllal — felkeriil a honlapra is. A
keriileti TV szakemberei segitenek a forgatasban, a filmek vagasaban ¢€s feliratozasaban.
Ezekrdl a témakrol nyilt napokat szerveziink, igy kozvetlen kapcsolatot teremtiink a
csaladokkal, népszerisitjiik a teriileti gondozok munkajat és szolgaltatdsainkat.

6.1.6 ,,Egy klub - egy iskola” Generaciok egyiittmiikodése

A didkokkal vald kapcsolat kolcsondsen elényds mindkét korosztalynak, csokkenti a
szakadékot a generaciok kozott.

Ennek keretében kozos akciokat, programokat készitiink eld Idés Klubjainkban, melynek
keretében lehetdség van a kozépiskolasok kotelez6 50 oras onkéntes gyakorlatdnak
megszervezésére is az idOsellatas teriiletén (pl. szamitogép oktatds, kézmives foglalkozasok,
kozos sport és kulturalis programok szervezése). Igy a klubok programkinalata is boviil.
Hérom iskolaval targyaltunk és veliikk kotottiink egyiittmtikodési keret megallapodast: Dozsa
Gyorgy Gimnazium ¢és Tancmiivészeti Szakkozépiskola (1151 Budapest, F6 ut 70.), Kontyfa
Kozépiskola, Szakiskola és Altalanos Iskola (1156 Budapest, Kontyfa u. 5.), Innovacios
Szakképzd, Tovabbképzo Iskola Kézpont és Gimnazium (1153 Budapest, Bocskai u. 70.)

6.1.7 ,,Levendula” Aktiv Idéskor Egyeteme

Felvettik a kapcsolatot a Zsigmond Kiraly Fdiskolaval annak érdekében, hogy a
keriiletiinkben €16 idések szamara is beinditsuk a felndttképzést. Hét eléadasbol allo
sorozatot inditunk 2014 tavaszan, a témak kivalasztasanal az idos klubok felméréseire
tamaszkodunk. (Szaz évesen egészségben — alternativ gyodgyaszat, sport ¢és a taplalkozas
szerepe idéskorban; Hogyan ¢éljiink kornyezettudatosan? - takarékos megoldasok, technikai
megoldasok; Pénziigyeink — haztartasi adéssagok elkeriilése, befektetések; Miel6tt kinyitna
az ajtot...- biinmegeldzés, iddsvédelem; ,Van 0j a nap alatt? — divattorténet,
divatbemutato).
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Az eldadék nemcsak a téma, hanem az idések oktatasanak specialistai is. A képzés
helyszine az Onkorményzat diszterme és/ vagy valamelyik miivel6dési intézményiink.

6.1.8 Idésbarat Kkeriilet — Iddsbarat kornyezet

A keriiletben ¢l6 iddsek életét megkonnyité kozlekedés, buszmegallok az iddsekkel
foglalkoz6 intézményeknél, kerekesszékkel a kozlekedés lehetdvé tétele, pihendparkok
létrehozasa, padok az utcan, a kozintézményekben kényelmes székek elhelyezése, nagyobb
méretli feliratok elhelyezése, az idésekkel foglalkozé intézmények egységes, baratsagos
arculatanak kialakitasa, modern technikai eszkozok felszerelése, életkori sajatossagaik
figyelembevételével a sportolasi lehetdségek, a mozgas Oromének hangsulyozasaval,
odafigyeléssel mindenki szdmara élhetdbb kornyezet kialakitdsa a mindennapok feladatai.

Fontos ismerni azokat a szempontokat is amelyekkel lehetové tessziik a kiilondsen az iddsek
szdmara tdmaszt jelentd hitélet gyakorlasat.

6.1.9 A hely ahol éliink

Helytorténeti vetélkedd a Rakospalotai Mizeum kozremiikodésével.

6.1.10 ,,Van siitnivalonk”

A generaciok kozotti egyiittmiikodés keretén beliil vetélkedd megrendezésére, ahol a
generaciok kozosen siitik meg tortajukat.

6.1.11 Egészségiigyi sziirések, tanacsadasok

Nyugdijas szakemberek bevonasaval.

6.1.12 Szabadidésport versenyek, kulturalis vetélkedok

Az Onkorményzat és civilszervezetekkel kozosen szervezett, rendezett kartya, sakk, scrable,
asztalitenisz, természetjaré tarak, kirandulasok, iddsek ,Ki mit tudja”, kviz-jatékok,
amelyeknek a szabadidd tartalmas eltoltésén kiviil fontos célja az is, hogy az idds embereket

megerdsitse tudasukban, képességeik gyakorlasaban.

6.1.13 Biinmegel6zési program
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Olyan segité program, amelyben valo részvétel soran sikertil a tudatos védekezés kialakitasa
az id6sekben, amellyel csokkenhet az dldozattd valas esélye.

6.1.14 Elethosszig tarté tanulas

Az id6ések képzésére valo igény kiilondsen az informatikai jartassdguk fejlesztésben és a
nyelvtanulas terén mutatkozik. Egy felmérés szerint az idéskora inaktiv lakossag majdnem
90%-a nem talalkozott a munkaban toltott évek alatt szamitogépes alkalmazasokkal, azonban
a modern kor e tudas nélkiil elveszhet szamukra. Ebben a programban nemcsak a
szamitogépes képzések, hanem olyan, a mindennapi élethez sziikséges tudas elsajatitasat
0sztonzd rendezvények Iétrehozasat tervezziik, ahol megismerhetok pl. a bankkartya
hasznalat, a banki szolgaltatasok elényei, hatranyai, a mobiltelefon hasznalatdnak ismeretei. A
tudas atadasara onkéntes, nyugdijas szakemberektdl kérlink segitséget.

6.1.14 Természetjaré turak
Rendszeres turak (nordic walking), kertileti sétak szervezése onkéntesek bevondsaval.
6.1.15 Atfogo idosiigyi felmérés

A fentiekben meghatarozott célok elérése érdekében sziikséges és elengedhetetlen egy
iddsekkel foglakozo kutatas elkészitése, amely felméri a keriiletben €16 iddskoruak valds
sziikségleteit, igényeit.

6.2 Az iddsek tarsadalmi aktivitisa érdekében végzett tevékenység

Az Ujpalotan megvalésuld Szocialis Varoskézpont beruhizasat kiséré ESZA tipust
tevékenységek ¢€s tarsadalomfejleszté programok paradigmavaltast hoznak a szocialis
ellatasban. A szocidlis intézmények varoskdzpontba helyezése 1), mindségi valtozast jelent. A
régi — eredetileg mas célra épiilt — intézmények helyett, konnyen megkozelithetd helyre,
korszerli, kornyezettudatos megoldasokkal késziilt épiiletekbe koltoznek szocialis
intézményeink. Ujszerii az is, hogy ezzel az épitkezéssel parhuzamosan kozosségek épiilnek,
a szolgaltatasok atalakulnak, jak jonnek létre, melyek jobban megfelelnek a mai kor
kihivasainak €s az emberek igényeinek. A varosmegujitas célja, hogy az érintett kzosségek
bevonasaval Ugy modositsa a varosfejlédési folyamatokat, hogy javuljon az itt él6k
¢letmindsége, tarsadalmi, pszichés ¢€s fizikai kozérzete. A szolgéltatasok tervezésébe a
szakemberek mellett a lakossagot és a civil szervezeteket is bevonja az onkormanyzat. A
kozosségfejleszté ¢s az onkéntesek toborzasat segité programok lehetdséget teremtenek
ahhoz, hogy az idéseket is aktivizaljuk, értékeljilk, a fiatalok szamara lehetOséget
biztositsunk arra, hogy kiilonb6z6 modon segithessenek, illetve tanuljanak ettdl a
generaciotol.

Lehetséges kozos programok: konyvtari konyvek hazhoz vitele, felolvasas azoknak, akik
nehezen kozlekednek; gyerekeknek klubokban mesélhetnek az idések; interju készités itt €16
érdekes emberekkel, szobeli visszaemlékezések felvétele videora, rogzitése irasban, ebbdl
kiadvany készitése; varras, szamitogép- ¢és nyelvoktatas; szomszédsdgi programok;
konfliktust szelidité beszélgetések a nyugalomra vagyd iddsek €s a kisgyermekes csaladok
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kozott; parkositas, kozosségi €és pihend kertek 1étrehozésa; kozos sportolas, kirandulds. A

projekt hangsulyos része a folyamat dokumentaldsa és a hiradds a média
kiilonb6z6 csatorndin keresztiil.

Az Onkormanyzat koltségvetése mellett palyazatok segitségével kivanjuk
finanszirozni 14j elképzeléseink megvaldsitasat. Ebben segit, hogy 1) helyre
koltoznek szocidlis intézményeink, €s mar az ¢€pitkezés megkezdése elott
elindult az egyiittgondolkodas a civil szervezetekkel, tarsintézményekkel

kozosen.

Azzal az emberi erdforrassal szamolunk, mely rendelkezésiinkre all, a szemléletvaltas
folyamatat bels¢ képzéssel, uj modszerek alkalmazasaval és elterjesztésével kivanjuk

rrrrr

fejlesztésében 1€vo tartalékkal is szamolunk.

6.2.1

6.3

Képviselé-testiilet altal hozott dontések az idésiiggyel kapcsolatban 2013.
évben

a ,,Szocialis Varoskozpont” szakmai programjarol,

az Egyesitett Szocidlis Intézmény (ESZI) kozéptava szocidlis intézményfejlesztési
Helyi Esélyegyenldségi Program,

a XV. kertileti Esélyegyenldségi Intézkedési Terv a megfogalmazott feladatokhoz
kapcsolodoan 2012-2013 évekre,

a XV. keriileti Gondozé Héz 0j helyen torténd kialakitasardl és jelenlegi helyén a
szolgaltatds mindségének javitasarol,

a XV. keriileti Idések Klubjai miikddtetésének megtjitdsarol és a demens nappali
ellatas megszervezéserol

az ,,Id6sek Klubja” tagsagi kartya bevezetésérdl,

60+ program,

a Gondozo6 Hazban 1évo fiirdhelyiségek akadalymentesitésérol,

jelzérendszeres hazi segitségnyujtassal kapcsolatban feladatellatasi  szerzddés
kotésérol,

az Iddsiigyi Tanacs létrehozasarol,

az Egyesitett Szocialis Intézmény szakmai l1étszamanak, miikodésének és személyi
jellegli kiadéasainak fejlesztésérol.

Az eddig elért eredmények:

Az 1d6s klubok tevékenysége feléledt, a klubtagsag létszdma és a teriileti gondozast
1génylok szama nott.

A nyitds a tarsintézmények felé, az egyiittmiikddés pozitiv élményét és teljesitmény
fokoz6 hatdsat eredményezte.

Az iddsek bevondsa és aktivizaldsa a rendszer rejtett tartaléka, az idések szamara
bizalom, és 6nbizalom erdsitd hatasu.

A fiatal nemzedékre is pozitivan hat az iddsek aktivizalodésa, szivesen kozelednek,
vallalkoznak egytittmiikodésre.

A sokszinli programoknak kiégés-megel6z6 hatdsa van az iddsellatas tertiletén
dolgozokra.
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o A prevencios szemléletii megkdozelités olyan személyeket, csoportokat is csatlakozasra
0sztondz, akik, amelyek eddig nem jelentek meg az intézmények és a civilek
latokorében.

1. Osszegzés

A XV. keriiletben idések tamogatasa kiemelt fontossdgu feladat. Mind az Onkorményzat
vezetése, mint pedig a Képviseld-testiilet tagjai tdmogatjak az iddskortak ellatasat szolgalod
intézkedéseket. Arra toreksziink, hogy keriiletiinkben olyan tarsadalmi kornyezet alakuljon ki,
amelyben az iddskortiak meg tudjak Orizni aktivitasukat.

A célok megfogalmazasaban tjragondoltuk az Onkormanyzat szerepét. Eddig az
intézményeinken keresztiil valdsitottuk meg az iddsiigyi feladatainkat, a jovOben egy
szélesebb kori egyiittmiikodésen alapuld, hatékonyabb rendszer miikodtetése sziikséges,
amely megfelel a valtozo igényeknek. Ennek érdekében sziikséges, hogy a keriiletiinkben
mikodo egyhdzakkal, civilszervezetekkel ¢s  Onkéntesekkel szorosabbra flizziik
kapcsolatunkat.

Az 1d6siigyi programjaink beinditdsdhoz elengedhetetlen az egységes arculat kialakitasa,
annak érdekében, hogy mindenki szdmara azonnal beazonosithatd legyen a ,, LEVENDULA”
logoja. Az Onkormanyzat, az Egyesitett Szocidlis Intézmény internetes honlapjan, tovabba a
helyi médiumokban, plakatokon, szorolapokon minden ellatdsra vonatkozd informéciod
megtalalhato és sok hasznos tajékoztatd is megjelenitésre kertil.

A programok sikeres miikodtetéséhez pénziigyi erdforrasok sziikségesek, amelyekhez a
Képviseld-testiilet folyamatos tdmogatasa sziikséges. A programok megvalositisanak
sorrendjét az eréforrasok megléte, illetve az igények hatarozzédk meg. Prioritést élveznek azok
az események, amelyek a legszélesebb kozonséget célozzdk meg. A sziikséges pénziigyi
forrast a Képviseld-testiilet koltségvetésében biztositja.

2013 juniusdban Onkormanyzatunk tizenharom Onkorményzat képviselivel irtak ald
egyiittmiikddési keret-megallapodast a helyi és orszagos szintii iddsiligyi helyzet javitasaért a
Bp. XI. keriilet, Ujbuda onkormanyzatanak kezdeményezésére. Az Osszefogis célja az
1ddsiigyi helyzet javitdsa helyi és orszadgos szinten egyarant. A megéllapodas a kdlcsonos
tapasztalatcserére, konzultidciokra és kozos palyazatokra épiil. Az egyiittmiikodési keret-
megallapodasban megfogalmazottak  szerint a kozszolgéltatdsokhoz valo hozzéaférés
egyszeriisitése az, ami igazdn kedvezd lehet az iddsebb, 60 év feletti generacidonak. Az
onkormanyzatoknak komoly figyelmet kell szentelni a kozosségek fejlesztésére, amelybdl
kiemelkednek a 60 év feletti korosztalynak szant programok, oktatasok, kulturdlis,
egészségmegdrzési €és sportolasi lehetdségek.

A XV. keriileti Onkormanyzat kiemelten kezeli a mélté idéskor tamogatasat, ezért ujbudai
minta alapjan létrehozza a sajat koltségvetésli, a szocialis ellatd rendszertdl filiggetlen
idosbarat kezdeményezését 60+ Program néven. A program Ilényege egy olyan
kedvezmény kartya bevezetése, amellyel a 60 éven feliilick kedvezményesen vasarolhatnak,
illetve juthatnak szolgéltatdsokhoz a kertileti boltokban, {izletekben.
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8. Az idésbarat keriilet megvaldsitasa érdekében vallalt tobbletfeladatok,
programok iitemezése, indikatorok meghatarozasa
Programcél Az ellatast nyujté I-{atarldtzk,
megnevezése megnevezése Eroforras utemezes Indikatorok
Szocialis résztvevok szama,
Varoskozpont csoportok szama,
Pajtas-Retro igénybevevok szama,
étterem Kozéptavu onkéntesek szama,
Ko6z0sségi mosoda, | intézményfejlesztési PAlvazati és Zsokavar események szama,
varroda és Inter- koncepcid 6nk}(;rmén . projekt 1. el6adasok szama
Net Kavézo, Cf ’y item
Onkéntes képzés | Az ellatast nyajee: | 21 1OTas befejezése
Praktikus Eletmod Onkormanyzat
Iroda,
Szomszédsagi
Tanécs
Id6sellato Centrum
l1étrehozasa s e ioa 5 :
Gondozé Haz | (differencialt ellats, ?a}(yazat,l ©s 201 lgeny,,bévew.)k A,
bévitése 4j helyszin) onkormanyz 015 lehetdseget ismerbk
Az ellatast nyajo; | 2 forras sz4ma
ESZI
az Id(’irsek klubjai igénybevevdk szama,
Id6seket segitd §zolgz}ltatas5ur’12%k o . lehetdséget ismerdk
Szolgalat fejleszt.ese, bovitése, Onkormany Folyamatos, <vima g
attitiidvaltas zati évente mérés
Az ellatast nytjto:
ESZI
Civil részvétel
,,BOlcsek tandcsa™- | Osztonzése a keriilet | , , , ,, ,
P , e Onkormany | Folyamatos,éve résztvevok szama,
Id6stigyi Tanacs iddstigyeiben Jati nte ismétléds o ]
Az ellatast nygjto: dontések szama
Onkorményzat
Idések Klubjainak
Demens nappali meguj;lisa, . Onkormany 2014, & 1genybevevc->k szama,
ellitas kialakitasa | Seoo e SRS Zati eV lehetdséget ismerk
Eszl yyjto: szdma
Kedvezmények Onkormany | Folyamatos, igénybevevok szama,
Klubtagsagi kartya bevezetése zati évente mérés lehetdséget ismerdk
bevezetése Az ellatast nyu;jto: szama
ESZI
.| Onkormény 2014. év igénybevevok szadma,
Komplex, valamennyi . félovento mAré lehetdséoet | Sic
60 + program intézményt érinté zati ¢lévente mérés chetdséget ismerd
beinditasa Az ellatast nyajto: SAmd,
Ujbudai mintara | Onkormanyzat,ESZI, egyuttmukodok
keriileti vallalkozasok SZamd, .
helyszinek szama
,»A hely, ahol Kulturalis feladat- Onkorman 2014. év résztvevok szama,
¢élink” ellatas sati Y évente programba bevontak
helytorténeti Az ellatast ny;jto: ismétlodo szama,
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vetélkedd Onkorményzat, események szama.
Raékospalotai
Miuzeum
,,A harmadik Ismeretterjesztés résztvevok szama,

¢letkezdet” — az Az ellatast nyqjto: | Palyazati és programban
idosellatas uj Onkormanyzat, ESZI, | 6nkormanyz | 2014. 09. 28. kézremiikodok
formai konferencia | Csokonai Miivelddési ati szdma,
-World Cafe - Kozpont el6adasok szama
Ismeretterjesztés
,Levendula” az | - Az ellartast nyujto: “ . 2014. 1. . . .
, . Onkormanyzat, ESZI, | Onkormény o résztvevok szama,
Aktiv Id6skor i . negyedévtol o 4s .
Csokonai Miivel6dési zati eléadasok szama
Egyeteme N . folyamatos
Kd&zpont Zsigmond
Kiraly Fdiskola
megjelenés szama,
megjelenés
terjedelme,
Kisfilmek Ismeretterjesztés 2014. | az érintettek hany
készitése az idések | Az ellatast ny(jtdé: | Onkormany . szazaléka bovitette
c s 2 . . negyedévétol . .
otthoni apolasahoz, | Onkormanyzat, ESZI, zati folvamatos ismereteit,
nyilt napok XV. keriileti TV y visszacsatolasok
szama
Kulturalis résztvevok szama,
_Van siitnivalonk” | Az ella’tast nyujto: resrztvevo csapatok
enerdciok tortdja Onkormanyzat, ESZI, szama,
sen ,, XV. keriileti TV, 1d6s bevont szakemberek
vetélkedd, vegyes, . ,
" Klubok, Csokonai - , szdma
5 f6s csapatok: Nvuediias klubok Onkormany 2014.
id6sek és fiatalok yugayas KiubLL, zati szeptember
pr L nyugdijas civil
elotte ismerkedési
1oz szervezetek,
klubdélutan . .
iskolasok,
,Csomopontok™
fiataljai
bevont iskolak
Egy klub - egy iskolai onkéntesek Nincs 2014. évtdl szama,
iskola felkészitése, fogadasa | sziikség folyamatos bevont klubok szama,
onkéntesek szama
Jelzérendszeres Szocialis igénybevevok szama,
hazi Az ellata , . jelzések sza
Loar , € ..ataSt n}fujto allami Folyamatos Je zesck szama,
segitségnyujtas | allam, 6nkormanyzat, lehetdséget ismerdk
ESZI szama
geszseaugyl ECSZSCEUEY! O6nkormanyz | Evente két 1g?n¥bevevo szama,
szlrések, Az ellatast nyt;jto: at alkalommal szlrések,
tanacsadasok Eii. Int., 6nkéntesek tanacsadasok szama
Kultara, sport résztvevok szama,
Szabadidésport | . Az ellz%tést nyujto: ) ’ résrztvevé csapatok
onkormanyzat, ESZI, | 6nkormanyz . szama,
versenyek, at Evente versenvszamok
vetélkedsk ey
szama,
helyszinek szama
Blinmegel6z¢és Ismeretterjesztés Onkormanyz Evente résztvevok szama,
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Az ellatast nyujto: at el6adasok szama.

BRFK, 6nkormanyzat

) Oktatas Onkormany ) Résztvevok szama,

Elethosszig tartd Az ellatast ny;to: Jat Evente két képzések szama,
tanulas ESZI, miivel6dési o, alkalommal Onkéntesek szama

hazak, onkéntesek palydzatok

Természetjard Egészségligyi Résztvevik szama,
tarak, kertileti Az ellatast nyujto: nincs Folyamatos tarak,sétak szama,
sétak civilek, onkéntesek Onkéntesek szama.
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