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A Stratégiai ellendrzési terv készitésének jogszabalyi alapja a koéltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérél és belsd ellenérzésérdl szo6l6 370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet
(tovabbiakban Bkr.), melynek a 30. § (1) bekezdése alapjan a belsd ellen6rzési vezetd
stratégiai ellendrzeési tervet készit, amely — 6sszhangban a szervezet hosszu tavu céljaival —
meghatarozza a belsd ellenbrzésre vonatkozé stratégiai fejlesztéseket a kovetkezé négy
évre. A Stratégiai ellendrzési terv tartalmazza:

a) ahosszu tavu célkitlizéseket, stratégiai célokat;

b) a belsé kontrollrendszer altalanos értékelését;

c) a kockazati tényezdket és értékelésiket;

d) abelsé ellenérzésre vonatkozé fejlesztési és képzési tervet;

e) a szikséges er6forrasok felmérését els6sorban a létszam, képzettség és targyi feltételek
tekintetében;

f)  az a)-c) pont alapjan meghatarozott ellenérzési prioritasokat és az ellenérzési gyakorisagot.

A Bkr. 31. § (1) bekezdés alapjan a bels6 ellen6rzési vezeté — 6sszhangban a Stratégiai
ellenérzési tervvel — dsszeallitjia a targyévet koveté évre vonatkozé éves ellenérzési
tervet. Az éves ellendrzési tervnek a Stratégiai ellendérzési tervben és a kockazatelemzés
alapjan feldllitott prioritasokon, valamint a belsd ellen6érzés rendelkezésére allo
er6forrasokon kell alapulnia. Az elvégzett kockazatelemzés soran magas kockazatinak
minésitett terlletekre az éves ellenérzési terv készitése soran kiemelt figyelmet kell forditani,
és a lehetd legrévidebb idén belll ellenérizni kell.

A Pénziigyminisztérium 2019. év szeptemberében kiadta az Utmutatéjat az
Osszedllitandd éves ellendrzési terv és 6sszefoglald éves ellenérzési terv, valamint éves
ellendrzési jelentés és éves Osszefoglald ellenérzési jelentés készitéséhez, melyben a
Stratégiai Terv készitéséhez is adtak néhany iranymutatast.’

A Bkr. 29. § (1) bekezdése értelmében a Stratégiai ellenérzési tervet a bels6é ellentrzési
vezetd kockazatelemzés alapjan késziti el és a koéltségvetési szerv vezetéje (Jegyzd) hagyja
jéva.

A belsé ellendrzésnek a Stratégiai ellendrzési terv elkészitéséhez figyelembe kell vennie a
kéltségvetési szerv hosszu- és kdzéptavu célokat is kijelold stratégiakat. Ezen tul a belsé
ellen6rzés a kockazatelemzés megalapozasara lefolytatott interjuk keretében évente felméri
az ismert, hosszu tavu szervezeti célokat. A szervezeti célok azonositasa és elemzése
kijeloli a belsd ellenérzés szamara, hogy hosszu tavon mely teriletekre, folyamatokra
koncentralja az ellenérzési eréforrasokat.

A 2019-2022 kozotti idészakra vonatkozd, jelenleg hatalyos Stratégiai ellenérzési tervet a
bels6 ellendrzési vezetd készitette el és a koltségvetési szerv vezetdje hagyta jova.

A Bkr. 30. § (2) bekezdése szerint a Stratégiai ellendrzési tervet szilkség szerint feliil kell
vizsgalni. Az érvényben |év6é Stratégia ellenérzési terv 2018. novemberében késziilt,
melynek aktualizalasat 2020-ban a kdévetkezdk indokoljak:

4+ a2 2019. évi valasztasok eredményeként a Polgarmester személye ugyan nem valtozott, azonban
Uj Kepvisel6 testilet alakult. Valtozott a Polgarmesteri Hivatal kéltségvetési szerv vezetéje, Uj
jegyzd kertlt kinevezeésre 2020. januar 2-t6l, aki a korabbi aljegyzé volt;

4+ az integralt kockazatkezelésre vonatkozéan az Onkormanyzat Uj kockazatfelmérést készit,
melynek eredményeit az Eves Ellendrzési Terv készités soran is felhasznalhatjuk;

1

https://allamhaztartas.kormany.hu/download/c/d4/72000/Terv%20%C3%A9s%20Besz%C3%A1mol%C3%B3%20
%C3%9Atmutat%C3%B3 2019 k%C3%B6zz%C3%A9%t%C3%A9telre.pdf
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+

a Keépviselé testiilet elfogadta a 2020-ra vonatkoz6 éves ellen6rzési tervet, amely a 2019. évi
kockazatelemzés alapjan felallitott prioritdsokon, valamint a belsé ellenérzés rendelkezésére allo
eréforrasokon alapult;

a Bels® Ellenérzési Osztaly Iétszamaban modosulas allt be 4 férél (1 6 vezetd + 2 16 ellendr + 1
f6 Ugyintézo) 2 fore valtozott (1 f6 vezeté+ 1f6 ellendr);

a Belsd Ellenérzési Osztaly az Onkormanyzat gazdasagi tarsasagait a tulajdonosi ellendrzes
keretében ellenérzi a 2020-2023 években. 2020. januar 1-t6l egy tarsasagra hatalyosak a Bkr.
szabalyai,

az Onkormanyzat a kozeljovoben az énkormanyzati tulajdonl gazdasagi tarsasagai atalakitasat,
atszervezését tervezi, melynek 2020-as és azt kovetd években jelentkez6 ellenérzésre gyakorolt
kihatasai lehetnek;

fel kell készulni arra a lehetéségre, hogy 2020. januar 1-t6l a koztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagoknak is — bizonyos feltételek fennallasa esetén - a Bkr. rendelkezéseihez hasonld
szabalyokat kell alkalmazni, azaz bels6 kontroll rendszert és bels6é ellenéri rendszert kell
kialakitaniuk a 2009. évi CXXIl. tv. 7/J. § (1) bekezdés szerint. A 339/2019.(XI.23.)
Korm.rendelet tartalmazta részletszabalyok hasonldéak a Bkr.-ben régzitett szabalyrendszerhez.
Az Onkormanyzatnal jelenleg a feltételeknek megfeleld gazdasagi tarsasaga nincs, de
ugyanakkor a tv. szerint az a tarsasdg is alkalmazhatja és miikodtetheti a bels6 kontrollrendszert
a felugyel6bizottsag javaslata alapjan, amely a feltételeknek nem felel meg;

a korabbi évek ellenérzési tapasztalatai azt mutatjak, fokozott figyelmet kell forditani a
prevenciora, fokozni kell a bels6 ellenérzés tanacsaddi tevékenységét, novelni kell a
tanacsadasok szamat;

elétérbe kell helyezni a papir-takarékos, informatikai alapokon lebonyolitott ellenérzések
lefolytatasat;

az ellenérzési tapasztalatok azt is mutattdk, hogy a nyomon-kévetési rendszer, monitoring
ellendrzésére iranyuld vizsgalatok szamanak a novelése szilkséges. A 2019. évben végzett
utévizsgalat eredményeként megallapitottuk, hogy a kordbbi ellenérzés hasznositasa igen
alacsony fokd. A javaslatok igen alacsony aranyd hasznosulasabdl (2019. évben 22,2%) arra
lehet kdvetkeztetni, hogy a bels6 ellenérzés altal tett javaslatok nagy részét (77,8%) nem, vagy
csak részben hasznositottak az ellendrzéttek.
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1. Belsé ellendrzés hosszu tavu stratégiai céljait befolyasolé tényez6k

1.1. Az Onkormanyzat tevékenységének rovid bemutatasa

Budapest Févaros XV. kerileti Onkormanyzat Képviselé-testilete a helyi 6nkormanyzatokrél
52616 1990.évi LXV. térvény (Otv.) 38. § (1) bekezdése alapjan egységes hivatalt — Budapest
Févaros XV. keriilet Rakospalota,
Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat

Polgarmesteri Hivatala
(tovabbiakban: Hivatal)
elnevezéssel - hozott Iétre melyet
404/2003.(1X.24.) szamu

hatarozataval alapité  okiratba
foglalt.? A Hivatal a Magyarorszag
helyi ~ 6nkormanyzatairél  sz6l6 |
2011. évi CLXXXIX. tdérvényben
(Métv.) meghatarozottak szerinti,
az oOnkormanyzat mulkoédésével, |
valamint az allamigazgatasi Ugyek § v

dontésre vald elékészitésével és vegrehajtasaval kapcsolatos feladatokat latja el. A Hivatal
székhelyén és Alapité okirata szerint négy telephelyén végzi a tevékenységét.

A Hivatal 6nallé jogi személy, gazdasagi tarsasagban nem vesz részt, 6nallé bankszamlaval
rendelkezik, az el6iranyzat feletti rendelkezési jogosultsag szempontjabdl teljes jogkérrel
rendelkezik.

A Hivatal ellatia a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairdl szélé 2011. évi CLXXIX.
térvényben meghatarozott feladatokat, amelyeket a helyi nemzetiségi énkormanyzatokkal
koétott egytttmiikddési megallapodas roégzit.

Az Onkormanyzat altal létrehozott, 100%-0s dnkormanyzati tulajdonl gazdasagi tarsasagok
onkormanyzati feladatokat végeznek (5 ilyen tarsasag van). A Hivatal kapcsolatot tart a
gazdasdagi tarsasagokkal, figyelemmel kiséri a tarsasagok beszamolasi kételezettsége
teljesitését, a tulajdonosi hatarozatok végrehajtasat, kezeli a tarsasagok vezetdinek
kinevezésével (felmentésével), javadalmazasaval kapcsolatos adatokat, a személyi
anyagokat.

Az Onkormanyzat intézményhalozata szerteagazo, dsszetétele az utdbbi idészakban nem
valtozott. Két intézmény (Dr. Vass Laszld Egészségugyi Intézmény, Gazdasagi Mikddtetési
Koézpont) 6nallé bels6 ellenérzést miikodtet, sajat ellendrzési tervet, beszamolét készit,
onallé ellendrzéseket folytat a sajat intézményhalézataban. Ezzel erésiti az Onkormanyzat
bels6é ellendrzési tevékenységét és feladatellatdsa eredményeként informaciét nyujt az
Onkorményzat intézménygazdalkodasi részteriletein a belsé kontrollok miikédésérdl,
elésegiti az atlathatésagot, javaslatainak hasznosulasaval hozzajarul a hatdkdérében
felmertlt anomalidk kijavitasahoz, a rendszer jobbitdsahoz. Tevékenységérdl mindkét
intézmény évente beszamol, onértékelés formajaban mindsiti a tevékenységét a Bkr.
eléirasa szerint.

A Hivatal bels6 ellenérzésének tevékenysége az intézményekre és a gazdasagi tarsasgok
ellendrzésére is kiterjed: 2019-ben 5 intézménynél és 4 gazdasagi tarsasagnal volt
ellenérzés, 2020-ban pedig ellendrzést terveziink a nemzetiségi énkormanyzatoknal.

A belsd ellenérzés az Onkormanyzat, a Hivatal minden tipusu szervezeti egységét igyekszik
ellendrzéseivel lefedni, 2020-ban elsésorban a Hivatal tevékenységére fokuszal.

2 K:\Hivatali SzMSz és Alapitd Okirat\Polgarmesteri Hivatal SzMSz\Polgarmesteri Hivatal SzMSz
(2017.05.03.-).doc
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1.2. Az Onkormanyzat célkitiizései

Az Onkormanyzat rendelkezik hosszu és révidtavi tervekkel, koncepciokkal, melyeket a
kiadasukat kévetéen csak részben aktualizalt. Jelen Stratégiai Belsd Ellenérzési Terve 2020-
2023 megiraskor a rendelkezésre all6 célokat vettik figyelembe, melyeket az alabbi- az
Onkormanyzat honlapjan elérhet6 - programok, koncepciok tartalmaznak.

A. Az Onkormanyzat Gazdasagi programja

Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat Gazdasagi- és Tarsadalom-, Kérnyezet és
Teruletfejlesztési Programja 2015-2025.

B. Keriiletfejlesztési Koncepcio
Budapest Fovaros XV. kertilet hosszu tavu Kerlletfejlesztési Koncepcidja

C. Varosfejlesztési Stratégia

Budapest XV. kerilet Integralt Varosfejlesztési Stratégiaja)

D. Lakasgazdalkodasi/lakaspolitikai koncepcio
Budapest Févaros XV. keriilet Onkormanyzat Lakasgazdalkodasi/lakaspolitikai koncepcidja

E. Egyéb koncepciok, programok

e Budapest XV. Kerilet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzata
Koérnyezetvédelmi Programja (2015-2020)°

e Az Onkormanyzat Kozlekedésfejlesztési Koncepcidja® és felulvizsgalata®
e Budapest Févaros XV. kerillet Kézéptavi Koézteriilet-fejlesztési koncepciodja®

e Budapest Févaros XV. keriilet Varosiizemeltetési koncepcidja’

e Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat Sportkoncepcidja 2017-2021.
Budapest Foévaros XV. kerilet testvérvarosi kapcsolatok ujjaalakitasardl szélo
koncepcidja

e Helyi esélyegyenléségi program

e Budapest XV. kertleti Idéstigyi és Idésellatasi Koncepcid ja és annak felllvizsgalatai

e DROGELLENES STRATEGIA 2017-2020.

F. Az Onkormanyzat koltségvetése

Az Onkormanyzat gazdalkodasat alapvetéen a bevételek és a kiadasok befolyasolja.

2019. év folyaman az a sajatos helyzet allt elé, hogy az Onkormanyzat 2019. januér 1. és
2019. oktober 12. kozétt nem rendelkezett a képviselbtestulet altal elfogadott
koltségvetéssel, az alatt az idészak alatt az Atmeneti gazdalkodasra vonatkozd
onkormanyzati rendelet szerint gazdalkodott, ami az Onkormanyzat tevékenységének
kockazatait jelentés mértékben megnodvelte. A 2020. évi koéltségvetés osszedllitdsanak
alapelvei jelentésen meghataroztak a tevékenységi kereteket. A képviselétestulet 2020.
februar 25-ei Ulésén elfogadta a 2020. évi koltségvetésrdl széld 3/2020. (ll. 26.)
onkormanyzati rendeletét.

Az Onkormanyzat 2020. évi koltségvetésének dsszeallitasa soran alapveté szempont volt®:

3 https://iwww.bpxv.hu/rdwf434rf/uploads/2015/10/xv_kornyezetvedelmi_program 2015-2020.pdf

4 https://www.bpxv.hu/rdwf434rfluploads/2015/10/xv_kozlekedes-fejlesztesi koncepcio.zip

5 https://www.bpxv.hu/rdwf434rfluploads/2015/10/xv_kozlekedes-fejlesztesi_koncepcio_felulvizsgalat.pdf
8 https://www.bpxv.hu/rdwf434rf/uploads/2015/10/xv_kozteruletfejlesztesi_koncepcio.zip
7https.://www.bva.hu/r4wf434rf/uploads/2015/10/xv kerulet varosuzemeltetesi koncepcio.zip

8 Forras: A 2020. évi koltségvetés képviselbtestileti eléterjesztése
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4+ az énkormanyzat kotelezd alapfeladatainak ellatasa,
+ a kertlet biztonsagos és zavartalan mikoédése,
+ és az 6nkormanyzat teherbird képessége.

Kiemelten fontos szempontként kerullt meghatarozasra:

4+ a szakmai feladatellatas tekintetében a 2020. évi feladatok és fejlesztések tervezése, a 2020.
évet kovetd két évre vonatkozo feladatok figyelembe vételevel,

+ a feladatellatas racionalizalasa, a jogszabalyi, kornyezeti valtozasokbdl adddéd feladatok
atvezetése a koltségvetésen és a

4+ kiadas-csokkentésre vonatkozd javaslattétel, kiemelt figyelemmel az énként vallalt feladatok
felulvizsgalatara.

A 2020. évi kiadasok tervezésére a szigori takarékossag elvének kovetkezetes
érvényesitésével, a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével, a nem kételez6
6nkormanyzati feladatok sziikségességének rangsorolasaval kerilt sor.

Az Onkormanyzat miikodésének 83,9%-at sajat bevételeibdl szilkséges finansziroznia. Az
intézmények miikodésének 29,2 %-at fedezik a kdzponti kéltségvetési tamogatasok.

Az intézmények feladat-ellatasdhoz kapott allami tamogatasok alacsony és évrél-évre
cs6kkené aranya miatt a kovetkez6 évek feladata lehet az intézményrendszer
miikodésének és feladat-ellatasanak szakmai feliilvizsgalata, gazdasagosabb és
racionalisabb miikddtetése a hosszu tavu finanszirozhatésag érdekében.

A koltségvetések tervezésekor az dnkormanyzati gazdasagi tarsasagoknal is felmertlt mar,
hogy tovabb kell vizsgalni a kézfeladat-finanszirozas lehetséges és az eddiginél
hatékonyabb és gazdasagosabb moédjait. A hatékony miikédés elengedhetetlen
feltétele a szervezeti, szerkezeti megujulas, amelynek a végrehajtasa az idei, 2020. ev
fontos feladata lesz. (Ennek jegyében tértént mar két tarsasagunk énkormanyzati tAmogatas
formajaban torténé finanszirozasanak tervezése.)

Meg kell azonban jegyezni, hogy a 2020. évben a Korona virus fertézés
terjedése/megallitasa érdekében tett kormanyzati és ©nkormanyzati intézkedések
nemzetgazdasagra gyakorolt hatasa, jelentés befolyast gyakorol az Onkormanyzat
gazdalkodasara, igy koltségvetésének alakulasara, ami 6nmagaban is kiemelked6
kockazatot jelent.

Az Onkormanyzat az idei évben is folytatja az elektronikus ligyintézés kiterjesztését, és
szintén dnkormanyzati alapcél az ugyfélkdzpontusag megvaldsitasa.

A belsé ellenérzés az Onkormanyzat célkitiizéseinek figyelembevételével, a rovid- és
hosszutavi céljaival &6sszhangban, arra fokuszalva tervezi sajat stratégiaja
végrehajtasat.

1.3. A magyar és nemzetk6zi normak figyelembevétele

Az Aht. 70. §-a fekteti le a hazai belsd ellenérzésre vonatkozo eldirasokat és a Bkr. 2.§ anak
p) pontja hatarozza meg az egységes elvi alapokon nyugvo, a belsé ellendrzési tevékenység
végrehajtasa érdekében koézzéteendd magyarorszagi allamhaztartasi belsd ellendrzési
standardokat, melyekhez a IlA standardjait viszonyitasi alapnak tekinthetjuk.

A Belsé Ellenérok Intézetének (IIA) kiadott iranymutatasa® koételezé és elvarhatod elemeit
figyelembe vettik. A Belsé ellenérzésre vonatkozd kévetkezé normakat tartjuk iranyadonak a
tevékenységiink soran:

® https://na.theiia.org/standards-quidance/Public%20Documents/IPPF%202013%20Hungarian.pdf
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[1110-es— Szervezeti fiiggetienség. A belsd ellendrzés vezetsjének olyan szinten kell
lennie a szervezeti hierarchidban, ami lehetévé teszi, hogy a belsé ellendrzés teljesitse
feladatait. A belsé ellenérzési vezetének legalabb évente egyszer meg kell erésitenie a
vezetd testilet  felé a belsd ellen6rzési tevékenység szervezeti
fuggetlenségét.(beszamolas a vezetd testilet fele)

[1200-as- Szakértelem és kells szakmai gondossag. A megbizatasokat
szakértelemmel és kell6 szakmai gondossaggal kell végrehajtani.

A végrehajtasra vonatkozé normak kéziil:

[2000-es|: — A belsd ellenérzési tevékenység iranyitasa norma kimondija, hogy a belsé
ellenérzés a stratégiak, célkitizések és kockazatok értékelésével értéket teremt a
szervezet és tulajdonosai/érdekelt felek szamara; térekszik arra, hogy megoldasokat
ajanljon az iranyitas, kockazatkezelés és a kontrollfolyamatok javitasara és objektiv
bizonyossagot nyujtson.

[2010-es| A tervezésre vonatkozé norma szerint a belsé ellendrzés vezetéjének
kockazatalapu tervet kell készitenie, hogy meghatarozhassa a belsd ellendrzeési
tevékenységnek a szervezet céljaival 6sszhangban all6 prioritasait.

2320-as; Elemzés és értékelés soran a belsé ellenéroknek a kdvetkeztetéseiket és a
megbizas eredményeit megfelelé elemzésekre és értékelésekre kell alapozniuk.

2330-as|: Az informaciok dokumentalasa soran a belso6 ellendéréoknek a kdvetkeztetések
és a megbizas eredményeinek aldtdmasztasa érdekében dokumentalniuk kell az
érdemi informaciokat.

2440-as|, ami az eredmények terjesztése, amely soran a belsd ellendrzési vezetdnek
kommunikalnia kell az eredményeket az érintett felek szamara.

2500—as|, a nyomon kovetés, melynek soran a belsd ellenérzési vezetének ki kell
alakitania és mukédtetnie kell egy olyan rendszert, amivel figyelemmel kisérheték a
vezetés felé kommunikalt eredményekkel 6sszefiiggd intézkedések.

1.4. Etikai kodexek betartasa

A belsé ellenérzés elhivatott a Magyar Kormanytisztvisel6i és Allami Tisztvisel6i Kar
Hivatasetikai Kédexében'® foglaltakra.

A koézigazgatassal szembeni kdzbizalom megdrzése és erfsitése, a kdzigazgatas jé rendje,
valamint eredményes és hatékony mikodése érdekében szikségesnek tartjuk a
lelkiismeretink és legjobb meggy6zdédésunk szerint — a kdzszolgalati tisztvisel6krél sz6lo
2011. évi CXCIX. térvény (a tovabbiakban: Kitv.) 29. § (6) bekezdés c) pontja alapjan —
magunkra vonatkozoéan elfogadjuk a Kormanytisztviseléi és Allami Tisztvisel6i Hivatasetikai
Kédexet.

A Belsd Ellenérzési Osztaly betartia a Belsé ellendrokre vonatkozé etikai kodex'
eléirasait, amely a Belsé Ellenérok Nemzetkozi Szervezetének (IIA) etikai kodexének
figyelembe vételével készllt. A fuggetlen és targyilagos belsé ellenérzési tevékenyseget
ellatéknak a kézszféraban az altalanos etikai kovetelményekhez viszonyitva szigoribb
etikai elvarasoknak kell megfelelniiik.

1.5. A belsé ellendrzés jogszabalyi kotelezettségei

A Magyarorszag helyi énkormanyzatairél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény (Métv.) 119. §
(3)-(5) bekezdései szerint:

1:’ Forras: http://mkk.org.hu/hivatasetika

https://allamhaztartas.kormany.hu/download/4/c4/a1000/A%20bels%C5%91%20ellen%C5%91r%C3%B6kre%20vonatkoz%C3
%B3%20etikai%20k%C3%B3dex.pdf
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(3) A jegyz6 koteles - a jogszabalyok alapjan meghatarozott — belsé kontrollrendszert
mikodtetni, amely biztositia a helyi dnkorményzat rendelkezésére allo forrdsok szabalyszert,
gazdasagos, hatékony és eredményes felhasznélasat.

(4) A jegyz6 koteles gondoskodni - a belsé kontrollrendszeren beliil - a belsé ellenérzés
mikédtetésérél az allamhéaztartasért felelés miniszter altal kbzzétett modszertani Gtmutatok és a
nemzetkézi belsé ellenérzési standardok figyelembevételével. A helyi dnkorményzat belsé
ellenérzése keretében gondoskodni kell a feliigyelt kéltségvetési szervek ellenbrzésérdl is.

(5) A helyi 6nkormanyzatra vonatkozd éves ellenbrzési tervet a képviselb-testiilet az el6zd év
december 31-éig hagyja jova.”

A Belsé Ellendrzési Osztaly Osszeadllitotta a 2020. éves Ellenbrzési tervét, amit a
képviselbtestiilet 2019. december 17-ei Ulésén az 520/2019. (XI.17.) o6k. szamu
hatarozataval jovahagyott.

2020. februar 15-ig elkésziilt az Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala 2019. évi Eves
Belsé Ellendrzési jelentése. A Stratégiai ellendrzési terv és az éves ellendrzési terv
mobdositasra az elmult évben (2019. év) egyik esetben sem keriilt sor.

Az Eves ellenérzési terv és a Stratégiai ellenérzési terv a kockazatelemzés alapjan
felallitott prioritasokon, valamint a belsé ellenérzés rendelkezésére &llé erbforrasokon
alapul, a Bkr. 31.§ (2) bekezdésben foglaltaknak megfeleléen.

A 2020. évi Eves belsdé ellendrzési tervet a belsé ellenérzés altal elvégzett
kockazatfelmérés alapozta meg, melynek moddszerét és eredményeit a 3. fejezet
tartalmazza. A kévetkezd években ezt a médszert, kiegészitve az Onkormanyzat integralt
kockazatfelmérésének tapasztalataival tervezzik egyiittesen a stratégiank
finomhangolasakor felhasznalni, figyelembe véve a 2020. marcius 11 utan a Korona virus
miatt kihirdetett vészhelyzet intézkedéseit. A belsd kontrollrendszer integralt kockazatkezelés
alapjan térténd 2020. évi feltérképezése jelen Stratégia terv készitéséig még nem tortént
meg, igy a Stratégia csak a bels6 ellendrzés sajat kockazatfelmérése alapjan késziilt.

1.6. A belsé ellendrzési rendszer célja

A belsé ellenérzési rendszer célja az ellen6rzétt szervezet miikddésének fejlesztése,
eredményességének névelése. A jogszabalyoknak és belsé szabalyzatoknak valo
megfelelést, valamint a gazdasdgossagot, hatékonysagot és eredményességet vizsgalva a
belsé ellendrzés™ megéllapitasokat és ajénlésokat fogalmaz meg a kéltségvetési szerv
vezetbje részére.

A belsé kontrollrendszer a kockazatok kezelése és targyilagos bizonyossag megszerzése
érdekében kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy megvalosuljanak a
kévetkezd célok:

a) a mikodés és gazdalkodas sordn a tevékenységeket szabalyszerien, gazdaségosan’a,
hatékonyan'™, eredményesen’® hajtsék végre,

b) az elszamolasi kotelezettségeket teljesitsék, és

c) megvédjék az eréforrasokat a veszteségektdl, karoktdl és nem rendeltetésszerii hasznalattol.

12 belsd ellenbrzés: fliggetlen, targyilagos bizonyossagot ado és tandcsado tevékenység, amelynek célja, hogy az ellenbrzéit
szervezet mikédését fejlessze és eredményességét névelie, az ellendrzétt szervezet céljai elérése érdekében
rendszerszemléletli megkdézelitéssel és modszeresen értékeli, illetve fejleszti az ellenbrzott szervezet irényitasi és bels6
kontrollrendszerének hatékonysagat. Forras: Bkr. 2. §

* gazdasdgossag: annak kévetelménye, hogy az er6forrdsok felhasznaldséhoz kapcsolodo kiadas vagy réforditas az elérhetd
legkisebb legyen, a jogszabalyban meghatarozott vagy altalanosan elvarhaté minéség mellett. Forras: Bkr. 2. §

" hatékonysag: annak kovetelménye, hogy az elGallitott termékek, nydjtott szolgaltatésok, az ellatott feladat mas eredményének
értéke, vagy az azokbdl szarmazo bevétel a leheté legnagyobb mértékben haladja meg a felhasznalt eréforrasokhoz
kapcsolodo kiadasokat vagy raforditasokat. Forras: Bkr. 2. §

'* eredményesség: annak kévetelménye, hogy a kittizétt célok - az elfogadott modositasokat, valtozo kériilményeket figyelembe
véve - megvalosuljanak, a tevékenység tervezett és tényleges hatédsa kéz6tti kiildnbség a lehetb legkisebb mértéki legyen,
vagy a tényleges hatas legyen kedvezébb a tervezettnél. Forras: Bkr. 2. §

10
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A kéltségvetési szerve vezetlje (a Jegyzd) felelés az dnkormanyzati belsé kontrollrendszer
keretében — a szervezet minden szintjén érvényesulé — megfelel6

a) kontrollkbrnyezet,

b) integralt kockazatkezelési rendszer,

c) kontrolltevékenységek,

d) informéacios és kommunikaciés rendszer, €s

e) nyomon kévetési rendszer (monitoring)
kialakitasaért, mikodtetéséért és fejlesztéséért.

A belsé kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és belsé szabalyzatokat, melyek
biztositjgék, hogy

a) a koltségvetési szerv valamennyi fevékenysége és célja dsszhangban legyen a
szabdlyszeriiséggel, szabalyozottséggal, valamint a gazdaségosség, hatékonysag és
eredményesség kdvetelményeivel,

b) az eszk6ztkkel és forrasokkal valé gazdalkodasban ne keriiljén sor pazarlasra, visszaélésre,
rendeltetésellenes felhasznalasra,

c) megfeleld, pontos és naprakész informaciok éalljanak rendelkezésre a koltségvetési szerv
miikédésével kapcsolatosan, és

d) a bels6é kontrollrendszer harmonizacidjgra és Gsszehangolasédra vonatkozé jogszabalyok
végrehajtasra kerilljenek a modszertani ttmutatok figyelembevételével.

A jegyz6 kételes olyan kontrollkérnyezetet kialakitani, amelyben

a) vilagos a szervezeti struktira,

b) egyértelmiiek a felel6sségi, hataskéri viszonyok és feladatok,

c) meghatarozottak az etikai elvarasok a szervezet minden szintjén,
d) atlathaté a huméanerdforras-kezelés.

A jegyzb koteles

a) olyan szabalyzatokat kiadni, folyamatokat kialakitani és mikddietni a szervezeten belil,
amelyek biztositigk a rendelkezésre allo forrdsok szabdlyszerd, szabalyozott, gazdasagos,
hatékony és eredményes felhasznélasat;

b) elkésziteni és rendszeresen aktualizalni a koltségvetési szerv ellenbrzési nyomvonalat, amely a
koltségvetési szerv mikédési folyamatainak szdveges, tablazatokkal vagy folyamatabrakkal
szemléltetett leirasa, amely tartalmazza kiilbnésen a felel6sségi és informacios szinteket és
kapcsolatokat, irényitasi és ellenbrzési folyamatokat, lehetévé téve azok nyomon kévetését és
utélagos ellenbrzését;

c) szabalyozni a szabalytalansagok kezelésének eljarasrendjét.

A jegyzb kiteles kockazatkezelési rendszert miikédtetni. E tevékenység soran fel kell mérni és
meg kell allapitani a koltségvetési szerv tevékenységében, gazdalkodasaban rejl6 kockazatokat,
valamint meg kell hatarozni az egyes kockazatokkal kapcsolatban szikséges intézkedéseket, valamint
azok teljesitésének folyamatos nyomon kdvetésének modjat. (Bkr 7. §)

A jegyzé kbteles a szervezeten beliil kontrolltevékenységeket kialakitani, melyek biztositjak a
kockazatok kezelését, hozzajarulnak a szervezet céljainak eléréséhez. A konirolltevékenység
részeként minden tevékenységre vonatkozoan biztositani kell a folyamatba épitett, elbzetes, utélagos
és vezetbi ellendrzést (Bkr 8. §)

A jegyzé kiteles olyan rendszereket kialakitani és mikdédtetni, melyek biztositiak, hogy a
megfelelé informaciok a megfelelé idbben eljutnak az illetékes szervezethez, szervezeti
egységhez, illetve személyhez. Az informécios rendszerek keretében a beszamolasi rendszereket
ugy kell mikédtetni, hogy azok hatékonyak, megbizhatéak és pontosak legyenek, a beszamolasi
szintek, hataridék és médok vilagosan meg legyenek hatérozva. (Bkr 9. §)

A jegyz6 kételes kialakitani a szervezet tevékenységének, a célok megvaldsitasanak nyomon
kovetését biztositd rendszert, mely az operativ tevékenységek keretében megvaldsuld folyamatos és
eseli nyomon kovetésbél, valamint az operativ tevékenységekitl fiiggetlenil miikdds belsd
ellenérzésbdl all. (Bkr 10. §)

11
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A bels6 kontrollrendszer nem megfeleld kialakitasa kockazatot jelent az 6nkormanyzat szabalyszerd,
hatékony, gazdasagos és eredményes miikddésére.

1.7. A belsé ellen6rzés kiildetése

A Bkr. 21. § (1) bekezdése szerint a belsd ellendrzés tevékenysége kiterjed az adott
szervezet minden tevékenységére, kulénosen a koltségvetési bevételek és kiadasok
tervezésének, felhasznalasanak és elszamolasanak, valamint az eszkézokkel és forrasokkal
valé gazdalkodasnak a vizsgalatara.

A (2) bekezdés alapjan a belsé ellenérzés bizonyossagot ado tevékenysége korében
ellatando6 feladata:

a) elemezni, vizsgalni és értékelni a belsé kontrollrendszerek kiépitésének, mikddésenek
jogszabalyoknak és  szabdlyzatoknak valé  megfelelését,  valamint  mikddésenek
gazdasagossagat, hatékonységat és eredményességét;

b) elemezni, vizsgalni a rendelkezésre all6 erbforrasokkal valé gazdalkodast, a vagyon megovasat
és gyarapitasat, valamint az elszamolasok megfeleléségét, a beszamolok valodisagat;

¢) a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megéllapitdsokat, kévetkeztetéseket és javaslatokat
megfogalmazni a kockazati tényez6k, hianyossdgok megsziintetése, kikiiszébdlése vagy
cs6kkentése, a szabélytalansdgok megel6zése, illetve feltarasa érdekében, valamint a
koltségvetési szerv miikédése eredményességének névelése és a belsé kontrollrendszerek
javitésa, tovabbfejlesztése érdekében;

d) nyilvantartani és nyomon kévetni a belsé ellenérzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket.

A (4) bekezdés szerint a tanacsadoé tevékenység keretében ellathaté feladatok lehetnek
kuléndsen:

a) vezetdk tamogatasa az egyes megoldasi lehetéségek elemzésével, értékelésével, vizsgalataval,
kockazatanak becslésével;

b) pénzugyi, targyi, informatikai és humaneréforras-kapacitasokkal valo ésszerlibb és hatékonyabb
gazdalkodasra iranyulé tanacsadas;

c) avezetbség szakértdi tamogatasa a kockazatkezelési és szabalytalansagkezelési rendszerek és
a teljesitménymenedzsment rendszer kialakitasaban, folyamatos tovabbfejlesztéseben;

d) tanacsadas a szervezeti strukturak racionalizélasa, a valtozasmenedzsment teriiletén;

e) konzultacio és tanacsadas a vezetés részére a szervezeti stratégia elkészitésében;

f)  javaslatok megfogalmazasa a koltségvetési szerv miikddése eredményességének novelése és a

belsd kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében, a koltségvetési szerv belsd
szabalyzatainak tartalmat, szerkezetét illetéen.

1.8. A belsé ellenérzés stratégiai céljai

A belsd ellenérzés 6 célkitlizése, hogy felmérje az ellendrzései soran az ellendrzétt terlileten
a folyamatok, a miikédés kockazatait, értékelje azok csokkentésére kialakitott ellendrzési
pontok megfeleléségét, eredményességét és hatékonysagat és javaslatot tegye olyan
beavatkozasok megtételére, melyek a folyamatokat és a miikddést javitja a kockazatok
megfelelé kezelésével. A Belsd Ellenérzési Osztaly 2020. — 2023. évekre vonatkozo
stratégiai célkitlizéseit az Onkormanyzat célkitlizéseinek, révid- és hosszutavu céljainak a
figyelembevételével, arra fokuszalva tervezi végrehajtani. A stratégiai célkitlizéseink:

4+ A belsé ellenérok a mindségkozpontt mikodés kereteben elfogulatlanul végezzek az
ellenérzéseket, feladatukat a szakmai és az etikai szabalyok maradéktalan betartdsaval lassak el,
hitelesen tarjak fel és értékeljék a tényeket, a lényeges 6sszefliggéseket k6zérthetben allapitsak
meg, és az ellenérzési tevékenységre jellemzé legyen a hibédk, hianyossagok megelézésére, és
kijavitasara, valamint az ellenérzétteket segité egylittmikodésre térekves;

4+ A gazdalkodas és tervezés alapkdvetelményei érvényesiljenek a bels6é ellentrzesnél is,
amelynek els6dleges szempontjai a hatalyos jogszabalyok figyelembevétele és betartasa mellett
(szabalyszerliség biztositasa) az o6nkormanyzat kotelezé alapfeladatainak hatékony és
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eredményes, és gazdasagos ellatdsa, a kerllet biztonsdgos és zavartalan mikodésének
biztositasa;

4 A szigori takarékossag elvének kovetkezetes érvényesitése, melynek soran a nem kotelezd
onkormanyzati feladatok szukségességének feltérképezése, rangsorolasa az 6énkormanyzat
teherbiro képességének figyelembe vétele mellett a minéségi javulas elérése a folyamatok
munkaszervezésében finomhangolasaban;

4+ A Bels6 Ellenérzési Osztaly tevékenységével segitse az integritas alapu, atlathatdo és
elszamoltathatd koézpénzfelhasznalas kialakitasat, a dontéshozok részére megalapozott,
racionalis informacidk nyujtasat, mely elésegiti a déntéshozatalt;

4+ Az intézményrendszer mikddésének és feladat-ellatasanak szakmai felllvizsgalataval,
konstruktiv javaslataival jaruljon hozza a gazdasagosabb és raciondlisabb mikddtetés
lehetéségeinek feltarasahoz, a tevékenységekben lévd parhuzamossagok, irracionalis elemek
kiszlirésével, racionalis megoldasi javaslatokkal a koézfeladatok elldtédsanak gazdasagosabb
formai kivitelezéséhez;

4+ Az Onkormanyzat az idei évben is folytatja az elektronikus tgyintézés kiterjesztését, mely célokat
a belsé ellendrzés tevékenységébe is fokozottan beépitjuk, toérekszink a ,papirmentes
ellenérzés” végrehajtasara;

4+ Az ellenérzési tertletek lefedettségének névelése még akkor is, ha a kockazatosabb folyamatok,
rendszerek attekintése prioritast élvez.

A kockazatfelméréskor hasznalt kérdbivek (2. szamu melléklet) alapjan a szervezeti
egységeink dltal a jovére nézve javasolt ellendrzési témak is beépithetdk lesznek a jovd

Ezek a megjeldlt kockazatok a kévetkezok:

4 Atulajdonosi dontések, elvarasok és azok feltételrendszerének megteremtése és ésszhangja;
<+ lktatas, iratkezelés kulonos tekintettel a szervezeti széttagoltsagra;

4+ Az Ugyintézési hatarid® betartasa és a vezetéi ellenbrzés hatékonysaga;

+

Az 6nkormanyzat vagyongazdalkodasanak atszervezésére vonatkoz6 tanacsadéi tevékenység,
illetve szakmai allasfoglalasok készitése;

'S

Az Onkormanyzat gazdasagi tarsasagainak részére barmilyen formaban juttatott Gnkormanyzati
forras szabalyszer(i, eredményes és hatékony felhasznalasa;

4+ A kozterllet-hasznalattal kapcsolatos helyi rendelet és a belsé szabalyozasok ©sszhangja,
kiemelten a szankcionalasi lehetéségek hianyara;

+

A személyi anyagok felulvizsgalata,

4 Az informaciés és kommunikaciés rendszer mikddése az Intézmény és a tulajdonos
Onkormanyzat Hivatalanak szervezeti egységei kozott;

4+ A mikodtetéssel, Uzemeltetéssel kapcsolatos feladatok attekintése, a gyakorlati folyamatok
vizsgalata;

4+ Milyen intézkedéseket lehetne bevezetni a fenntartéi és munkaltatoi részrél a humaneréforras
megtartas és potlas érdekében.

2. A belsé kontrollrendszer értékelése

A Bels6 Ellenérzési Osztaly jelentéseiben minden alkalommal értékeli a kontrollrendszert.

A belsé ellenérzési vezeté az éves Osszefoglalé ellenérzési jelentésben — a belsé
ellenérzési tevékenység tapasztalatai alapjan — Osszefoglaléan értékeli a belsé
kontrollrendszer 6t elemét.

2.1. A bels6 kontrollrendszer altalanos értékelésének szempontjai

a) |A belsé kontrollrendszer &ltalanos értékelése);
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belsé kontrollrendszer kialakitasa, hatékonysaga;

kontrollkérnyezet felmérése soran megszerzett informéaciok;

korabbi ellen6rzések megallapitédsai a kontrollrendszer vonatkozasaban;

szervezet szabalyozottsaga (SZMSZ, munkakéri leirdsok, bels6é eljarasrendek, belsé
utasitasok, miikédési kézikényvek stb.),

ellenérzési nyomvonal, megléte, megfelelésége,

integrélt kockazatkezelés és annak mikdédése;

szervezet szabalyszerii miikédése,

szervezeli integritast sérté események kezelése (el6zé idészakban feltart szervezeti integritast
sérté események, szervezeti integritast sérté események gyandja, kilsé ellenérzések
elmarasztalé megallapitasai stb.),

szervezet gazdasagos, hatékony és eredményes miikédése;

informaciéaramlas;

iratok kezelése, rendelkezésre allasa;

doéntés el6készités stb.

b)

kockazati tényezok és értékelésiiK:

II-SIIII

az alkalmazott kockazatelemzési modszertan révid bemutatasa;

a kockazatelemzés eredményeinek értékelése (kockazati tényezdk, értékelésiik, kialakult
sorrend, a legkockazatosabb folyamatok felsoroldsa, eléz6 idbszakhoz viszonyitott
véltozésainak esetleges bemutatdsa, a kockéazatelemzés eredményeinek a szervezet
kockazatkezelése keretében végzett kockazatelemzéssel valo dsszevetése);

kockazati térkép bemutatasa (el6zé id6szakhoz viszonyitott valtozésainak bemutatasa);
vezetés figyelmének felhivasa a kiemelkedéen nagy kockézatokra.

c)|A

belsé ellenbrzésre vonatkozo fejlesztési és képzési ten/):

az ellenérzési feladatok végrehajtasanak biztositdsa érdekében milyen fejlesztések (pl. targyi,
humén, szakértelem, informatikai eszkézok, szoftverek, elhelyezés stb.) sziikségesek a belsé
ellenérzésben.

a stratégiaban kitliz6tt ellen6rzési célok teljesitése érdekében milyen képzésekre van
Szlikség;

képzések (itemezése;

képzések elérhetésége, koltségvonzata, finanszirozasi forrasa.

d)|A

sziikséges eréforrdsok felmérésel:

a stratégiaban kitlizott ellenérzési célok teljesitéséhez sziikséges kapacitas igény, human
er6forras szlikséglet meghatarozasa,

rendelkezésre allo human eréforrasok értékelése (létszam, szakértelem),

van-e sziikség kiilsé szakérté bevonasara (kapacitashiany vagy szaktudas hiany miatt);

belsé ellenérok teljesitményértékelése, médszertan, eredmények ésszefoglalasa;

ellenérzést kéveté felméré lapok korabbi tapasztalatai.

a stratégiaban kitliz6tt ellenérzési célok megvaldsitdsahoz sziikséges és rendelkezésre allo
targyi és informaciés igény, az esetleges kiilbnbségek kezelése.

e)|Az a) — ¢) pont alapjan meghatéarozott ellenérzési prioritasok és ellenérzési gyakoriségd:

ellenérzési célok meghatarozasa a szervezet célkitlizéseivel 6sszhangban, valamint az
ellenérzési célok ésszekapcsolasa a kockazatelemzés eredményeivel (ellen6rzési prioritasok),
az ellenérzési gyakorisag meghatarozasa tertiletenként, folyamatonként;

sziikséges ellenérzések tipusainak, alkalmazandé médszertanok meghatarozasa.

2.2. A belsé kontrollrendszer részletes értékelésének szempontjai

A Belsé kontrollrendszer 5 elemének részletes értékelési szempontjait a fiilggelék tartalmazza.

3. Kockazatelemzés, a kockazati tényezok és értékelésiik

A Stratégiai Belsd Ellenérzési Terv a Polgarmesteri Hivatal Bels6 Ellenérzési Kézikényvében

elbirt

kockazatelemzésen alapul.’® A Belsé Ellenérzési Kézikényv tartalmazza a tervezés

megalapozasahoz alkalmazott kockazatelemzési modszertan leirasat. Az Eves Ellenérzési

16 K:\Ellenérzési kézikényv\Belsé ellenérzési kézikonyv mellékletekkel.pdf
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Terv megalapozasat szolgalé dokumentacié tébbek kozott tartalmazza az adott évi
kockéazati tényezbket és értékelésiiket.

A Bkr. 29. § (1) bekezdés alapjan az ellenérzési munka megtervezéséhez a belsé ellenbrzesi
vezeté kockazatelemzés alapjan — az allamhaztartasért felelés miniszter altal kdzzétett
modszertani Utmutatd figyelembevételével — éves ellenbrzési tervet készit, amelyet a
koltségvetési szerv vezetbje hagy jova.

A Bkr. 31. § (1) és (2) bekezdés alapjan a bels§ ellenérzési vezetd — 6sszhangban a
Stratégiai ellen6rzési tervvel — oOsszeadllitja a targyévet kovetdé évre vonatkozd éves
ellendrzési tervet. Az Eves ellenérzési tervnek a Stratégiai ellenérzési tervben és a
kockazatelemzés alapjan felallitott prioritdsokon kell alapulnia.

A Bkr. 2. § szerint a belsé ellenérzés altal alkalmazott kockazatelemzés objektiv mddszer az
ellendrizend6é terlletek kivalasztasara, mely meghatarozza a kéltségvetési szerv
tevékenységében és belsd kontrolirendszerében rejlé kockazatokat.

A belsé ellen6rzés — a korabbi gyakorlatnak megfeleléen — 2019-ben a 2020. évi ellendrzési
terv megalapozasahoz énértékelési kérdbivek segitségével mérte fel a szervezeti egységek
jellemzé kockazatait:

e a Hivatal szervezeti egységeire,

e az intezményekre,

e anemzetiségi 6Gnkormanyzatokra,
e ©€s agazdasagi tarsasagokra

kalén-kulon, melyek figyelembe veszik az emlitett szervezetek/egységek sajatossagait. A
kockazatfelmérd lapok kockazatokra bontott kategéridkat tartalmaznak. A vezet6knek
dnértékelés keretében a kockazatok hatasat (sulyszam) és bekodvetkezési valészinliségét
kellett megitélnilk (szorzat). A vezetdk szervezetikre vonatkozdan Ujabb kockazati
kategoriakat, illetve kockazatokat javasolhattak. A kockazati kategdriakkal, kockazatokkal a
belsé ellenbrzési vezetd véleményének kikérése utan kibdvithették a kockazatfelmérési
kérddivet (lasd 1. szamu melléklet). A vezetés elvarasainak megismerésére interju kérddivet
készitettlink (2. szamu melléklet).

A vezet6k onértékelése mellett a belsé ellenbrzés is értékelte a Hivatal szervezeti
egységei, az intézmények, a nemzetiségi 6nkormanyzatok és a gazdasagi tarsasagok
kockazatait. A kockazatelemzés célja megallapitani az egyes rendszerek, folyamatok
kockazatanak mértékét, feladata pedig meghatarozni az ellenérzések gyakorisagat. A magas
kockazatu rendszereket gyakrabban (példaul évente) kell ellenérizni. Az egyes rendszerek
kockazatelemzését a kockazati tényez6k, és azok sulya alapjan kell elvégezni. Az altalunk
alkalmazott modellben meghatarozasra kertltek azok a tényezdk, amelyek hatassal voltak
az adott rendszer miikodésére. Minden egyes tényezbre vonatkozodan értékelest kellett
végezni, és meg kellett hatarozni az egyes kockazati tényezdk rendszerekre gyakorolt
hatasat (sulyként kifejezve).

Az ellenbrzések tekintetében magas prioritasi rendszerek beazonositasdhoz nemcsak a
kockazatértékelést vettik figyelembe, hanem mas lehetséges tényez6k hatasat is értékeltik
(pl. a vezetéség kérései stb.).

A kockazatfelmérés sordn a Jegyz6 kockazatokra vonatkoz6 vélemeényét is kikértuk.

A kockazatelemzés végeredményének kialakitasahoz a belsé ellendrzés Osszesitette a
vezetbk altal kitoltott kockazatfelméréseket. Figyelembe vette a Jegyz6 javaslatat az
ellendrizend6 tertletekre vonatkozodan. A kockazatok elemzése soran a belsé ellenérzés altal
készitett Kockazatfelmérési matrixra tdmaszkodtunk.

Ezek alapjan késziilt az 6sszesitett kockazati értékelés.
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Az értékelés végeredménye mutatja meg, hogy elsédlegesen mire iranyuljon az ellendrzesi
erbforrasok elosztasa az ellenérzés tervezési szakaszaban.

3.1. A kockazatelemzési folyamat lépései

a) A kockazatok azonositasa

1. lépés: a tevékenységek (féfolyamatok és folyamatok) meghatarozasa, a vizsgalando
tevékenységek (féfolyamatok és folyamatok) azonositasa.

2. lépés: vezetsi szinten a tevékenységekhez kapcsolédé kockazatok meghatarozasa
(bekévetkezés valdszinlisége és hatasa)

b A kockazatok értékelése

3. lépés: Az intézményvezeték, szervezeti egységvezeték, nemzetiségi d&nkormanyzatok
elnékei, lgyvezeték a&ltal azonositott kockazatok &sszesitése, a magas kockazati
tevékenységek meghatarozasa.

A kikuldétt kockazatfelmérd lapokon a gazdasagi tarsasagok, az intézmények, a szervezeti
egységek és a nemzetiségi dnkormanyzatok vezet6i 6nértékeléssel hataroztak meg a kls6
és belsd kockazatokhoz rendelt értékeket, melyet a Bels6 Ellenérzési Osztaly dsszesitett.

Az oOsszesités eredményeként az o6nkormanyzati szervekre/egységekre meghatarozasra
keriilt a ,,szervezeti tiiréshatar”' mértéke.

Az ellenérzések fokuszaba elsésorban a szervezeti tliréshatart meghalado teriletek keriiltek.

4. lépés: A vezetés véleményének megismerése a szervezetiiket érinté fébb feladatokrol,
kockézati tényezbkrol, azok kezelésének stratégidjardl, valamint ellenérzési témajavaslatok
bekérése.

5. lépés: A Bels6 Ellenérzési Osztaly minden 6nkormanyzati szervre vonatkozéan elkésziti a
kockazat-felmérési matrixot.

6. lépés: A kockazatelemzés végeredményének kialakitdéséhoz a belsé ellenérzés Osszesiti a
kockazatfelméréseket.

Az évrél évre elvégzett — alapjaiban 6nértékelésen alapuld — kockazatelemzés tapasztalatai
figyelembevételével ellenérzési szemponti kockazatértékelést végeztiink olyan modon,
hogy a szervezetek, egységek onértékelési adatait korrigaltuk, figyelembe véve az
ellenérzés szempontjabdl fontos tovabbi tényezoket is.

Az dnértékelés alapjaul szolgalo kockazatfelméré matrix (Lasd 1. szamua melléklet) szerint
a szakmai tovabbképzéseken megfogalmazott elvek, szakmai tapasztalatok és a vonatkozo
szakirodalom alapjan a kévetkezd szempontokat alakitottuk ki:

e a korabbi belso ellenérzés o6ta eltelt id6,

e aszemélyi allomanyvaltozas a kijeldlt egységnél,

e aszervezet/egység nagysagrendje és tagoltsaga,

e akozelmultban a szervezetet érinté valtozas,

e a korabbi vizsgalat javaslatainak szama és sulya,

e a tulajdonosi, iranyitéi dontéstél valo fliggés mertéke,
e a belst kontrollrendszer miikédése.

A felsorolt tényez6khoz rendelt kockazatok pontértékeinek 6sszege adta az adott tertlethez
vagy szervezethez rendelt értéket. Az 1-es az alacsony, az 5-6s a magas kockazati szintet

" A koltségvetési szervnek gondoskodnia kell arrél, hogy minden egyes kockazati tényez6 esetében keriljon
meghatarozasra az a tolerancia szint, tiréshatar, amely iranyt mutat arra vonatkozéan, hogy az adott kockazattal
kell-e foglalkozni, vagy annak viszonylag alacsony hatasa, illetve kikiiszébolésének — az elérhet6 eredményhez
képest — magas koltsége miatt tudomasul veszi létezését, és ,egyiitt él” vele. A kockazati tliréképesség a
kockazatvallalasi hajlandésag mértekétdl fiilgg, de koltségvetési szervnél a kockazatvallalasnak esetenkent
jogszabalyi korlatai is lehetnek. Forras: http://allamhaztartas.kormany.hu/belso-kontroll-szakmai-anyagok
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jeldli. A vezetéknek o6nértékelés keretében az elére meghatarozott kockazatok hatasat
(stlyszam) és bekovetkezési valdszinliségét kellett megitélniik, mely a legnagyobb
kockazati hatassal és a legnagyobb kockazati valoészinliséggel szamolva maximum 25 (5x95)
értékl lehetett.

A kockazatelemzés soran az o©Onkormanyzati szervek vezetéi altal szolgaltatott
informaciok segitségével azonositasra keriiltek az énkormanyzat folyamataiban a
vezetok szerint Iétez6 fontosabb kockazatok.

A kérddiveken informaciét gydijtottink a vezetdktdl az ellenérzési stratégiat, illetve a 2020.
évi ellenérzési tervet megalapozd kockazatelemzéshez. Megkérdeztik, hogy melyek a
legfébb célkitiizések, melyek a kritikus folyamatok, tényezék, kérulmények, tovabba mit
latnak a legnagyobb kockazatnak, illetve az azonositott kockazatot kezelik-e, tértént-e olyan
valtozas, amely kulénés figyelmet igényel a kovetkezd években. A vezetdk fontos eés
részletes informacidkat adtak a tervezés elkészitésehez.

A matrix alapjan felmért kockazatok szerinti rangsor az ellenérzések témajat és céljat is
meghatarozhatta. A tervezés sordn a meghatarozott tlréshatért meghalado teruletek
ellendrzésére tett javaslatot a belsé ellenérzési vezetdé. A kockazatelemzés soran
meghatarozott magasabb kockazati tevékenységeket, teruleteket, a kockazatfelmérésben
résztvevok altal megfogalmazott témajavaslatokat, az eléz6 évben el nem végzett
vizsgalatokat, valamint az elmult 3 évben nem ellenérzott teruleteket figyelembe véve
keriilnek megtervezésre az éves munkatervben az elvégzendd vizsgalatok.

A Belsé Ellenérzési Osztaly a kockazatértékelése soran a kovetkezd egyéb
szempontokat érvényesitette az egységek énértékelésének korrekcidjahoz:
A korrekciok indokai voltak:

+ a feladatvaltozas (Ujonnan atvett/leépitett feladatok),
4+ az ellendrzések tapasztalatai,
4+ az egységek egymashoz viszonyitott dnértékelésének realitasa.

Az ellendrzési tiiréshatart 2019-ben 8-as kockazati értékben hataroztuk meg (2018-ban
és 2017-ben is 6-0s szintli volt a kockazati érték, amelyet 2019-ben 2 szinttel megemeltink).
A tervezés soran az érték valtoztathatd az ellendrzési kapacitas és szakértelem, valamint
szakmai elvek és egyéb tényezok fliggvényében. A kockazati szint megemelését indokolta,
hogy 2019-ben egészen 2019. oktéber 12-ig a képviselbtestilet altal elfogadott koltségveteés
nélkil gazdalkodott az Onkormanyzat, amely minden egységére kockazati hatast gyakorolt.

A kockazatelemzés dsszesitését az 1. szamu melléklet tartalmazza. A kockazatelemzést
megalapozé nagy mennyiségl mellékletet koltségkimélés miatt nem csatoltuk a Stratégiai
Tervhez. A Hivatal szervezeti egységei, az intézmények, a gazdasagi tarsasagok és a
nemzetiségi 6nkormanyzatok, illetve a belsé ellenérzés altal készitett kockazatfelmérések a
Bels6 Ellenérzési Osztalyon megtalalhatdak.

3.2. A kockazatértékelés eredménye
A. Az Intézmények kockazatai 2020-ban

Két intézményben az elsé szamu vezetd személye megvaltozott, ami 6nmagaban is magas
kockazatot jelez. A korabbi ellenérzések soran feltart szabalytalansagok szintén indokoltak a
kiemelt, tiréshatar feletti értéket. Az Egyesitett Bolcsédékben is valtozott a vezetd személye,
valamint harom éve nem kerllt sor belsé ellenérzésre. A Gazdasagi Mikddtetési
Kézpontnak a miikodési kore, feladatellatdsa miatt kiemelt szerepe van az intézmények
kozoétt, ezért kockazatai is magasabbak. A tébbi intézmény esetében alacsony kockéazati
értéket allapitottunk meg. Az intézmények Ossz-kockazatait mérsékli, hogy két intézmény
onallo belsé ellendrzést mikodtet. A tliréshatar felett két intézmény kockazata volt. (lasd
még 3. szamu melléklet)
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Intézményi kockazatok

2. tablazat
P Atlagos kockazati érték | Atlagos kockazati érték i
L S nenakoies BEO ertekolés eltérés
Intézmény1 7,6 3,4 -4,2
Intézmény2 51 3,9 -1,2
Intézmény3 4.3 36 -0,7
Intézmény4 7,0 5,9 -1,1
Intézmény5 4,6 53 0,6
Intézmény6 2,6 4,5 1,9
Intézmény7 11,2 9,9 -1,4
Intézmény8 8,3 11,1 2,8
Atlag 6,3 59 -0,4

Forras: A kérddivek feldolgozasanak eredménye
B. A Gazdasagi tarsasagok kockazatai 2020-ban

A kockazatfelmérés eredménye szerint minden mas egységnél nagyobb kockazatot
jelentenek a gazdasdagi tarsasagok. A gazdasagi tarsasagaink kézul 2019-ben még kettd,
2020-t6l mar csak egy gazdasagi tarsasagunk a Bkr. hatalya ala tartozik, ra egy taxativ és
szigorubb szabalyozas vonatkozik, mint az ellendrzésre vonatkoz6 egyéb jogszabalyok, vagy
eléirasok, elvarasok.

A gazdasdagi tarsasagok tevékenységi kore igen széles, vannak nonprofit orientaltak és
kotelezé6 o6nkormanyzati feladatot ellaté, de o6nként vallalt 6nkormanyzati feladatot
nyereségalapu gazdalkodast folytatok. A Iétszam tekintetében is igen valtozatos a kép, mivel
az egy fés tarsasagtol a 100 6 folotti Iétszammal mikédé céglink is van. A tarsasagok egy
része kotelezd, mig masik része onként vallalt 6nkormanyzati feladatot lat el. A
tevékenységekben parhuzamossagok is jelen vannak.

A nonprofit gazdaséagi tarsasagok énkormanyzati finanszirozasanak felllvizsgalata mar évek
6ta megérett a felllvizsgalatra, a tdmogatasként térténd finanszirozas (Ahol erre jogszabalyi
lehetéség van) az Onkormanyzat és a tarsasagok gazdalkodasanak szempontjabdl is
kedvezbébb. A gazdasagi tarsasagok Ugyvezetdi részben lecserélédtek, két vezetd tavozott
2019. évben, egy vezetd 2020-ban. A Felugyelé Bizottsagok 2020-t6] megvéltoztak, az
Onkormanyzat szandékai szerint a gazdasagi tarsasagok atalakitasa is napirenden van, de
az atalakitas févonalai még nem ismertek. Egyenlére az Ggyvezetbket 2021. majus végeig
nevezte ki a Képvisel6testulet. A 2019-es évben négy Tarsasag ellenérzése kezdbdétt el, a
2020-as ellendrzési terv nem tartalmaz gazdasdgi tarsasagot érint6 ellendérzést. Két tarsasag
kockazata volt tlréshatar felett.(lasd még a 3. szamu mellékletet)

Gazdasagi tarsasagok kockazatai

3. tablazat
Gazdasagi Atlagos kockazati Atlagos kockazati érték cltérés
tarsasagok érték énértékelés BEO értékelés
Tarsasag1 8,4 11,2 2,8
Tarsasag?2 13,6 13,7 0,1
Tarsasag3 59 59 0,0
Tarsasag4 6,8 9,7 29
Tarsasagb 1,6 4,2 2,6
Atlag 72 8,9 1,7

Forras: A kérddivek feldolgozasanak eredménye
C. A Polgarmesteri Hivatal kockazatai 2020-ban

A 2019. évi Onkormanyzati valasztasok kapcsan a Polgarmester személye nem valtozott,
azonban Uj képviselGtestulet jott létre. A koltségvetési szerv vezetdjének — a Jegyzd -
személye megvaltozott, az ezzel jaré kockazatnévekedés azonban a valtozassal
kapcsolatban mérsékelt, mert a Jegyzé a korabbi aljegyz6 lett, tehat a szervezeten belllrdl
tortént a kinevezés. Az aljegyz6i allas betoltésére 2020. aprilisaban kerilt sor.

18



Budapest Févaros XV. keriilet Onkormanyzata Stratégiai Bels6 Ellenérzési Terv 2020 — 2023.

(A koltségvetési szerv vezet6jének valtozasa nem hordoz nagy kockazatot, mivel a
szervezetbdl kerlilt kinevezésre a Jegyzé személye.)

A Hivatal 8 szervezeti egységének a kockazatai kerultek felmérésre. A Hivatal szervezeti
egységeinek kockazatai — a Polgarmesteri Kabinet kivételével - nem haladtdk meg a
tlréshatart. (lasd még 3. szamu melléklet)

A Polgarmesteri Hivatal kockazatai

4. tablazat
Szervezeti Atlagos kockazati érték | Atlagos kockazati érték Eltérés
egységek onértékelés BEO értékelés
Hivatal1 43 6,1 1,8
Hivatal2 1,8 8,6 6,8
Hivatal3 53 4,8 -0,5
Hivatal4 5,1 6,1 0,9
Hivatal5 1,3 6,9 5,6
Hivatalé 9,1 4,7 4.4
Hivatal7 4,0 3.7 -0,3
Hivatal8 5,4 3,1 -2,3
Atlag 4,6 55 1,8

Forras: A kérddivek feldolgozasanak eredménye
D. A Nemzetiségi 6nkormanyzatok kockazatai 2020-ban

A Hivatal elldatia a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairdl szélé 2011. évi CLXXIX.
torvényben meghatarozott feladatokat, amelyeket a helyi nemzetiségi énkormanyzatokkal
kotott egyuttmikodési megallapodas régzit.

A kertletben a 2019. évi 6nkormanyzati valasztasokig 8 kisebbségi dnkormanyzat mikddott,
melyek az alabbiak: Bolgar Kisebbségi Onkormanyzat, Cigany Kisebbségi Onkormanyzat,
Gorég Kisebbségi Onkorméanyzat, Horvat Kisebbségi Onkormanyzat, Német Kisebbségi
Onkormanyzat, Ormény Kisebbségi Onkormanyzat, Roman Kisebbségi Onkormanyzat,
Szerb Kisebbségi Onkormanyzat. A 2019. évi énkormanyzati valasztasokon a szlovak
nemzetiségi Onkormanyzat is megalakult.

A 2019-ben felmart 8 nemzetiségi 6nkormanyzat altal megallapitott és a Belsé Ellendrzési
Osztaly 4ltal 0Osszesitett kockazati érték 3,0-as érték alacsony. A nemzetiségi
onkormanyzatok nem jeléltek meg a tldréshatarnal magasabb (8,0 feletti) Osszesitett
kockazati értékeket.

3.3. A kockazatértékelés elmult harom évi 6sszesitése

A kockazatok maximuma 25 egység volt minden évben.

A kockazatok évrél évre emelkedtek, de minden évben elmaradtak a tliréshatartél (2018.
és 2019. évben 6, 2020. évben 8.) és a maximalis kockazattél is. A kockazati csoportokon
belil a gazdasagi tarsasagok, majd az intézmények jelentettek magasabb kockazati
szintet az elmult években a belsé ellendrzés 6nértékelésen alapulé kockazatértékelése
alapjan.
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Forras: A kérdéivek feldolgozasanak eredménye
4) A belsé ellenérzésre vonatkozo fejlesztési és képzési terv

A belsd ellenérzésben az ellenérzének fliggetlennek kell lennie. A belsd ellenér nem
rendelkezhet az ellenérzott szerv feletti hataskorrel, és nem lehet az ellenérzott
tevékenységért sem felelés. Bevonasa az Onkormanyzat szabdlyzatainak, dontéshozatali
mechanizmusainak kidolgozasaba csak tanacsadéi jelleggel térténhet. Az Onkormanyzatnal
a belsé ellendrzés fuggetlensége biztositott.

A belsé ellendrzés a belsé ellendrzési vezetd altal, a jogszabalyok alapjan kidolgozott, és a
jegyz6 altal jovahagyott Ellenérzési Kézikonyv alapjan toérténik. A Belsé Ellenbrzesi
Kézikonyv 2019. oktober 1-jétdl hatalyos valtozatanak atdolgozasa, az aktualis valtoztatasok
atvezetése az alabbiak miatt térténik:

<+ aBelso Ellendrzési Osztaly 2020.-2023. évekre vonatkozo stratégiai céljainak meghatarozasa;

4+ a jelentéseknek igazodniuk kell a felhasznaléi igényekhez, pontosan, lényegre toéréen,
kozérthetéen kell tartalmazniuk az ellenérzések eredményeit, és egyértelml UGzeneteket
szilkséges kozvetiteniuk;

<4 a javaslatok nyomon kovetésének rendszerét fejleszteni szikséges, valamint célzottabba kell
tenni az utéellenérzéseket. Az ismétlédé hianyossagok eléfordulasa nagymértékben rontja
mind a bels6 ellenérzési munka, mind az ellenérzott tevékenységének hatékonysagat?

4+ a Bels6 Ellen6rzési Osztaly az er6forrasok optimalis felhasznalasa érdekében tamogatott a
projektszer(i munkavégzés, amely eldsegiti az ellenérok kreativ egyuttmiikodését a minésegi
eredmény elérése érdekében;

4 az ellenérzések mindségének és hatékonysaganak javitasat a kockazatelemzés és -értékelés
eredményeire fokozottan tamaszkodo ellendrzési témavalasztas tamogatja;

4+ a bels6 ellentrzés kiemelt hangsulyt fektet munkajanak hasznosulasara, amelyhez tudatos,
tervezett és hatékony kommunikaciéra van szilkség. A kommunikécios stratégia tamogatja a
belsé ellendrzés kildetését és hozzajarul az ellendrzoéttek célkitlizéseinek eléréséhez;

4+ a szaktudas megbérzése, elmélyitése, szakmai hozzaértés fokozasa, nyitott, masok
tapasztalataira is épité tanuld szervezet mikodtetése, ahol jellemzé a jo ellendrzési gyakorlatok
adaptalasa, konzultdcid az o©nkormanyzati és egyéb ellenérzé szervezetekkel, nyitottsag,
naprakész és korszer( eszkdzok, modszerek megismerése.

4.1. A Belsé Ellenérzési Osztaly Stratégiai képzési terve

A belsd ellendrzési vezetének gondoskodnia kell a legfontosabb szakmai érték, a szaktudas
megOrzésérdl, fejlesztésérél. Ennek elérése érdekében évente szinvonalas képzes,
strukturalt oktatas révén biztositja a szakmai hozzaértés fokozasat.
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A belsé ellenbrzési vezeté meghatarozta az ajanlott és kotelezé kompetenciakat a belsé
ellendr, a vizsgalatvezetd és a belsé ellendrzési vezetd részére, ezt a 4. szamu melléklet
tartalmazza.

Az 5. szami mellékletben a bels6é ellenérzésen dolgozé belsé ellenérok felmért
tudasszintje szerepel.

A stratégiai cél a meg nem lévé tudas megszerzése és a meglévd tudas minél szélesebb
kor( elmélyitése.

Az éves ellen6rzési terv keretében a belsé ellenérzési vezetd rendszeresen egyénre szabott
Képzési Tervet dolgoz ki, amely jogszabalyi, médszertani, és kételezé tovabbképzéseket
tartalmaz.

Egyénenként nyomon koveti és nyilvantartia a képzéseken vald részvételt és annak
hasznosulasat. A szamitégépes belsé ellenéri adatbazisban aktualizalasra és fejlesztésre
kerul az

m:\Belso ellendrzési vezetd\Human\Képzések\

mappa tartalma, ahol a képzések anyagait évente gydijtjuk, hogy hozzaférheté legyen
minden ellenér kolléga szamara. Cél, hogy egységes tudasbazisban tartsuk a képzési
programokat.

Az ellenérok a kotelezd tovabbképzéseik (okleveles kényvvizsgaldi, mérlegképes kdényveldi,
stb.) anyagat is itt gyUjtik, hogy az hozzaférhet6 legyen.

A tudasszint elmélyitését és naprakészségét a folytonos jogszabaly-kdvetéssel, az ellenérzé
szervezetek (Allami Szamvevészék, Magyar Kényvvizsgaloi Kamara, Belsdé Ellendrok
Nemzetkozi Szervezete stb.) internetes oldalainak kévetésével is karbantartjuk. Alkalmazzuk
az egyre inkabb népszerli tavoktatasi formakat, amelyek kéltség és idékimélé megoldasok,
mint pl. az ABPE képzések ilyen formaban térténd teljesitése. Az ellendrzések folyamatosan
egyre teljesebbé teszik a bels6é eljarasrendet, a szakmai modszertani dokumentumok
rendszerét, melyeket fellilvizsgalunk, értékelink és kiegészitlink.

5. Er6forrasok

A. Létszam

Az Osztaly élén a Polgarmester egyetértésével, a Jegyz6 altal kinevezett osztalyvezetd al.'e

A Belsd Ellenérzési Osztaly osztalyvezetdje a belsé ellenérzési vezetd. 2019. év végén
tavozott az el6z6 osztalyvezetd, 2020. januar elején pedig egy f6 belsé ellendr is.

A folyamatban lévé Ugyek elrendezése, véghezvitele és az uj, 2020. évre vonatkozé
ellendrzési terv 6sszedllitdsa ezzel parhuzamosan zajlott. 5 befejezetlen ellenérzést kellett
véglegezni. 2020. év elején a belsé ellendri szervezet tevekenységét Ujra fel kellett épiteni.

Az iratkezeléssel kapcsolatos feladatokat, valamint egyéb adminisztrativ, nyilvantartoi
feladatokat az osztalyligyintézé latta el.

Az eréforras gazdalkodassal betartjuk az IIA [2030-as| az erdforras-gazdalkodasra
vonatkozo6 normajat, miszerint a jovahagyott terv megvalésitasa érdekében a belsd
ellenérzés vezetdjének biztositania kell, hogy a belsé ellenérzés forrasai megfeleléen,
elégséges mértékben és hatékonyan legyenek elosztva.

B. Képzettség

A 5. szamU melléklet tartalmazza a Bels6é Ellenérzési Osztalyon jelenleg dolgozé
munkatarsak kompetenciait.

'8 Forras: K:\Hivatali SzMSz és Alapité Okirat\Polgarmesteri Hivatal SzMSz\Szervezeti eqységek iigyrendjei\BEO 2017.05.03.-
-pdf
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Az Aht. 70.§ (4a) bekezdése szerint

JAKi koltségvetési szervnél belsé ellenbrzési tevékenységet kivan veégezni, kételes az erre
irdnyulé szandékat a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos
szabélyairdl sz0l6 térvény szerint az dllamhaztartasért felelés miniszter részére bejelenteni.
Kéltségvetési szervnél belsé ellenérzési tevékenységet csak az végezhet, aki
cselekvéképes, biintetlen el6életi, nem all a belsé ellenérzés kérébe tartozo
tevékenység vonatkozasaban a foglalkozastél eltiltds hatalya alatt, tovabba
rendelkezik a jogszabalyban eléirt végzettséggel és gyakorlattal.”

A jogszabalyban meghatarozott feltételek vagy a tovabbképzési kételezettség elmulasztasa
esetén a belsd ellenér eltiltasra kertl a tevékenység gyakorlasatol és torlésre a
nyilvantartasbél.

A Belsd Ellenérék Intézetének (IIA) kiadott irdanymutatas kotelezé és elvarhatd elemeit
figyelembe vettilk. Az [1210 — es], szakértelemre vonatkozé irdnymutatas kimondja, hogy a
belsé ellendroknek rendelkeznitk kell az egyéni feladataik elvégzéséhez szikséges tu-
dassal, szakismerettel és egyéb képességekkel. A belsé ellendrzésnek szervezeti szinten is
birtokolnia kell, vagy el kell sajatitania a feladatai végrehajtasahoz szilkséges tudast, szak-
ismeretet és egyéb képességeket.

Betartjuk a IIA kelld szakmai gondossagra vonatkozd nemzetkézi standardot,
amely szerint a belsé ellenéroknek rendelkeznitk kell azzal a gondossaggal és
szakismerettel, ami egy megfeleléen alapos és hozzaértd belsé ellenértél elvarhatd. A kelld
szakmai gondossag nem jelent tévedhetetlenséget. Igyeksziink a megfeleld, alapos
szaktudas megszerzésére. Igyekszink betartani az elvart folyamatos szakmai fejlédésre
vonatkoz6 iranyelvet, amely kimondja, hogy a belsé ellenéroknek folyamatos
szakmai fejl6dés utjan névelnitk kell tudasukat, szakismereteiket és egyéb képességeiket.

A belsé ellenérok szakmai képesitése és gyakorlata megfelel az elvarasoknak és a
szakmai elSirasoknak. A munkatarsak teljesitménye évente kétszer értékelésre kerul. A
Belsé Ellendrzési Osztaly a kovetelmények egyértelm(i megfogalmazasaval, teljesitésik
szamonkérésével a kivalé teljesitményt, a minéséget allita a kdzéppontba. A kivalo
teljesitményeket, differencialtabb elémeneteli és javadalmazasi rendszer célfeladatok
kitlizésének bevezetése segithetné. Ezzel eleget tesziink a belsd értékelések
elvének is, mely a belsé ellendrzési tevékenység napi ellenérzésének, felllvizsgalatara és
mérésére vonatkozik.

A Bkr.17. §-anak (3) bekezdése alapjan a bels6 ellenérzési vezetd és a belsé ellendrok a
belsé ellendrzési tevékenységet (mind a bizonyossagot ad6, mind pedig a tanacsado
tevékenységet ideértve) az allamhaztartasért felelés miniszter altal kiadott etikai kodex
figyelembe vételével végzik. A Kodex tartalmazza a bels6é ellenérok feladatellatasaval
kapcsolatos etikai alapelveket és az elvek gyakorlati megvalésitasat jelentd, elvart
magatartasi szabalyokat. A szakmai, az etikai kévetelményeknek megfelelé feladatvegzés
megerdsiti az ellenérzés iranti bizalmat, a szakmai megbizhatésagot és éltalaban kedvez6
hatast gyakorol a kézigazgatasnak, az ellendrzés rendszerének és az ellendrok
tisztességének tarsadalmi megitélésére is.

F6bb elveink:
e Targyilagossag és partatlansag,
e Bizalmassag,
e Kompetencia,
° Egyuttmikodés.

A belsd ellendrzési vezetd szerepe a belsé ellentrzés etikus miikodésének kialakitasaban
kiemelt.
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A Bels6 Ellenérzési Osztaly arra torekszik, hogy az adott munkakért a legalkalmasabb
személlyel téltse be. A kovetelmény-profil hasznalataval, a kompetenciafelmérd
(személyiségi, szakmai) teszt alkalmazasaval az adott munkakér betdltéséhez szilkséges
objektiv értékelés alapjan térténik a kivalasztas.

C. Targyi feltételek

A Belsd Ellen6rzési Osztaly munkatarsai 3 (két egymasba nyilé és egy kulén) irodaban
végezhetik tevékenységunket. A munka ellatdsahoz

szilkséges alapvetd targyi feltételek (iroda, iroasztal, o 2. abra
szék, szekrény, szamitégép stb.) biztositottak. Az | ... aeorgeiarszerkezet

Osztaly rendelkezésére bocsatott laptopok a helyszini 2015, évi cnrzis\'

ellendrzések alkalmaval és rendkivili helyzetben az '_"ﬁ So— ,"::d%
esetleges otthoni munkavégzés segiti a munkat, 1. Pata kg 21 DR>
>~ . . e . ‘ S0 3 e ] =
helyszini ellenérzéskor biztositja a figgetlenséget. B AL o
P .. . 5 e TR ’ 4. CSAPI-15 Kit] DR>

Az ellenérzott szervek (az 6nkormanyzati intézmények, 5. Ovodsk szabslyorctisiga] DR
DIR>

gazdasagi tarsasagok) a helyszini ellendrzések | JEGWebmamisvsdaal
P 7 p i % Forras: Belsé ellenérzés kényvtara
alkalmaval a bels6 ellenér szamara a Bkr. 28. § d)

pontja alapjan kételesek megfelelé munkakérilményeket biztositani. Az Osztaly munkatarsai
a feladatvégzéshez sziikséges programokhoz hozzafértek pl. adatbazisok, szabdlyzatok,

pdf. szerkesztés, stb.
Az Osztaly belsé hasznalati kényvtar rendszerében biztositott az ellenérzési anyagokhoz

valé hozzaférés évek, és ellendrzések vonatkozasaban is.

Kalén kialakitott

U — % @l adatbazisok/kdnyvtarak

|| J[2018. évi ellendrzés] DIR> tartalmazzak az ellen6rzési és a

| [2018. évi tanacsadsi tevékenység] DIR> tanacsadoi tevékenységekhez
i]j[zms_ évi ellendrzés] DIR> kapcsolédé dokumentumokat.

Jpg;ge“:m‘m] ﬁg’ A nyilvantartasok, valamint a

léo—rf's_ B;:'O :::?r]z o il beszamolok,  illetve  egyéb

; u stratégiai és szakmai

dokumentumok is megtalalhatéak a konyvtar rendszerinkben. A munkavégzéshez
kapcsolodo informacios adatbazisokra vonatkozé tervek a kdvetkezdk:

e A vizsgalatokra és tanacsadasokra valé felkészulés, illetve 6nképzés céljabdl szakkényvek és
szakmai folyoiratok minimalizaciéja,

e  Ehelyett az Internet, a digitalis kdnyvtarak hasznalata, e-learning formak el6térbe helyezése;

e Az ellenérzési anyagok papir alapon torténé taroldsanak a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld
mértéklinél tarolasa;

e Az 6t évnél régebbi, papiralapon tarolt iratok irattarozasanak ,lépcsézetes” megoldasa;

e Az ellenérzési jelentések elektronikus formaban torténé rendelkezésre bocsatasa az
ellendrzésben érintettek szamara;

e Az ellendrzottektél is egyre inkabb elektronikus adatbekérés alkalmazasa (szkennelt forma).

6. Ellendrzési prioritasok és az ellenérzési gyakorisag

Az Onkormanyzat szervezeteinek ellenérzésekor a vizsgalando tertletek meghatarozasanal
a vonatkozé jogszabalyi és modszertani eldirasokon felul figyelembe kell venni a
szervezetek strukturajaban, vagy tevékenységében bekdvetkezett valtozasokat is.

A toérvényi kotelezettségek teljesitésén tul a kockazatos teruletek, vezetdi igények, elmaradt
ellenérzések és a lefedettség névelése is bizonyos prioritasokat élvez.

A Bkr. 21. § (3) bekezdése alapjan a bizonyossagot add belsd ellenérzési tevékenyseget
szabalyszer(iségi-, pénzlgyi-, rendszer-, teljesitmény-, és informatikai ellenérzési tipusok
szerint kell ellatni.
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Az ellenérzési tipusokat a kapacitdsunkkal 6sszehangoljuk, az idbéigényesebb
rendszerellendrzések mellett igyeksziink egy-egy részterulet/részfolyamat atvilagitasat is
elvégezni.

A teljesitmény-ellenérzések™ feltételeinek javitasa  érdekében —  tanacsadasi
tevékenységének novelésével — a belsd ellendrzés szorgalmazza, hogy a kézpénzek
felhasznalasahoz a déntéshozdk eredményességi kritériumokat hatadrozzanak meg, a
célokhoz pedig a teljesités-mérésre alkalmas indikatorokat rendeljenek.

A rendszerellenérzés®® az iranyitasi, végrehaijtasi, pénzugyi lebonyolitasi, beszamolasi és
ellendrzési rendszerek miikodésének atfogd vizsgalatat jelenti, magéban foglalja a
szabalyszer(iségi, a pénzlgyi és az informatikai ellenérzéseket is.

A Belsd Ellenérzési Osztaly az ellenérzések mindségének és hatékonysaganak javitasat a
kockazatelemzés és -értékelés eredményeire fokozottan tédmaszkodd ellenérzesi
témavalasztassal tamogatja.

Az ellenérzések témavalasztasuk, megkozelitésik és elért eredményeik altal hozzaadott
értéket teremtenek, a koézpénzek felhasznaldsaban megtakaritasokat, a gazdalkodas
javitasat eredményezhetik.

6.1. Az éves munkaterv kidolgozasa soran érvényesitendé szempontok

4+ Erositeni az ellenérzések tudatos egymasra épulését, az ellenérzési célok és iranyok
osszehangolasat annak érdekében, hogy a koltségvetési szerv fels6 vezetése munkajaban
felnasznalhassa az ellenérzési tapasztalatokon alapuld elemz6 6sszegzéseket, atfogd
helyzetértékeléseket.

4 Az Onkormanyzat és a Hivatali érdekek, elvarasok beépitése.

4+ Az iranyité szerv (Onkormanyzat) és az iranyitott szerv (GMK, Dr. Vass LaszI6 Egészseégugyi
Intézmény) ellenérzési egyittmiikodésének fokozasaval igyekeztink megteremteni az
ellenérzottek lehet6 legkisebb ellendrzésbdl adodo leterheltsegét.

4+ Az ellenérzési prioritasok meghatarozasa, tematikus felsorolasa az iranyito szerv és az iranyitott
szervek szintjén egyarant (pl. megvaltozott terlletek, reformok és atalakulasok eredményei,
létszamvaltozas stb. figyelembevételével).

4+ Az ellentrzési lefedettség ndvelése.

4+ A rendszer- és teljesitmény-ellenérzések, valamint a tanacsadoi tevékenység aranyanak
novelése.

4+ Soron kivuli ellenérzések elvégzése érdekében a rendelkezésre allé éves ellendrzési erbforras
10-30 %-anak elkulonitese.

4+ A hasznosulas szerepének novelése érdekében az utdellenérzések jelentéségenek novelése és
elvégzeésének gyakoritasa.

6.2. Az éves ellenérzési terv a jogszabalyi el6irasoknak megfelelé tartalma

4 Az ellendrzési terv elkészitése soran felhasznalt kimutatasok, elemzések, egyéb dokumentumok
felsorolasa.

Y a koltségvetési szervezetek programjainak, tevékenységének, folyamatainak, iranyitasi vagy mikodeési

rendszereinek és eljarasainak olyan objektiv vizsgalatat, amelynek soran az ellenérék — meghatarozott
teljesitmény-kategériak, -kritériumok és -mutatok alapjan — megallapitjak, hogy a szervezet — elére meghatarozott
célkitiizései elérése érdekében — gazdasagosan, hatékonyan és eredményesen hasznalta-e fel a rendelkezésére
allé forrasokat. https://allamhaztartas.kormany.hu/download/f/ca/01000/Telies % C3%ADtm%C3%A9ny-
ellen%C5%91rz%C3%A9si%20m%C3%B3dszertan.doc

20 A rendszerellenérzés — a COSO modell mentén — felfoghatoé tgy, mint a belsé kontrollrendszer egyes
elemeinek vizsgalata a szervezet egészére vagy egyes szervezeti egységeire vonatkozdan, a torvényi
megfelelés, a mukodési hatékonysag és a pénzugyi megfelelés szempontjabol.
https://allamhaztartas.kormany.hu/download/e/ca/01000/Rendszerellen%C5%91rz%C3%A9si%20m%C3%B3dsz
ertan.doc
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4+ Az ellenérzési tervet megalapozoé elemzések és a kockazatelemzés eredményének 6sszefoglald
bemutatasa.

4+ A bizonyossagot ado tevékenységhez rendelkezésre allo6 és a szukséges ellendri kapacitas
tervezése (a terv-adatokat a mellékletekben kell bemutatni).

4+ Atervezett ellendrzések felsorolasa, a kiadott forma felhasznalasaval,

4 A tanacsadoéi tevékenységhez, a soron kivuli ellenérzésekhez, a képzésekhez és az egyéb
tevékenységekhez sziikséges kapacitas tervadatok megadott forma szerinti bemutatasa.

Zaro és hatalybaléptet6 rendelkezések

Budapest Févaros XV. kerillet Onkormanyzatanak Belsé Ellenérzési Stratégiai Terve 2020.
julius 1-jétél 1ép hatalyba.

Ezzel egyidejlleg hatalyat veszti a 2018. november 19-én 4/34-5/2018. Ugyiratszamon
kiadott ,Budapest Févaros XV. kerillet Onkormanyzatanak Stratégiai Bels6 Ellenérzési Terve
2019. — 2022. évekre.”

Budapest, 2020. aprilis 9.
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1. szamu melléklet

Stratégiai Bels6 Ellenérzési Terv 2020 - 2023.

A kockazat felmérési matrix a 2020. évi ellendrzési terv megalapozasahoz
Kérem, sziveskedjék segiteni a belsé ellenbrzés munkajat az alabbi kérddiv kitdltésével!

Szervezet/egység/datum /ph./vezetd alairasa

Forras: A Belsé ellen6rzés altal kialakitott kérddiv a kockazatok értékelésére

1. tablazat
A kockazat A kockazat | Kockazat
S.sz. Legfébb kockazati tényezdk hatasa (sllyszam)|valdsziniisége| &sszesen
1-5-ig* 1-5-ig* 1-25-ig
1. |Korébbi vizsgélat ota eltelt évek szama t6bb, mint 2 év
2. elsd szamu vezetd v. gazdasagi, pénzigyi
o vezetd, énzligyi dolgozok alloménya
Korabbi vizsgalat Vvaltozott P oy 9 y
ota személyi - Py IV
3. feltetelek valtozasa minden ’vetzeto sze"mely valtozs)tt.
4. gazdasagi vezet, gazdasagi szervezef
dolgozdinak a megfelelé képzettség hidnya
5. Szervezet nagysagrendje, tagoltsaga
6. |Uj, illetve atvett szervezet, feladat, épilet, egyéb szervezeti
atalakulas
7. |Jelentds szervezeti médosulas
8. | A bels ellensrzési 5-9 javaslati pont
9. ljelentések alapjan a 10-19 javaslati pont
10. belsé pénziigyi 20 felett
11. ellendrzés 10 felett, &s a kiemelt javaslatok szama 5
mindsitése felett
12. [Belsé kontroll rendszer helyzete, kialakitasa, miikodtetése|
kezdeti szakaszban, hianyos, részlegesen miikédik
13. [Kolcsénhatdsa mas rendszerekkel nagymértekid
14. |KllsO partnerek, szervezetek altali befolyas nagy
15. |Vezet8ség aggdlyai a rendszer mikddesét illetéen magasak
Osszesitett kockazati értek
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2. szami meliéklet
Informaciogyiijtés a 2020. évi ellendrzési tervet megalapozé kockazatelemzéshez

Kérem, sziveskedjék segiteni a belsé ellenbrzés munkéajat az alabbi kérdéiv kitoltésével!

Szervezet/egység/datum /ph./vezetd alairasa
2. tablazat

1. Melyek a 2020. év legfébb célkitizései az On altal vezetett szervezet/szervezeti egység/gazdasagi
tarsasag szamara?

2. Az On véleménye szerint melyek a kritikus folyamatok, tényezdk, kériilmények a hosszi- és révidtavu
célkitlizések eléréséhez?

3. Mit lat a legnagyobb kockazatnak az On altal vezetett szervezet/szervezeti egység/gazdaségi tarsasag
vonatkozasaban? Az azonositott kockazatot kezeli-e a szervezet/szervezeti egység/gazdasagi tarsasag,
illetve amennyiben nem, arra vonatkozéan milyen lehetdséget 1at?

4. Tértént-e olyan valtozas az On altal vezetett szervezet/szervezeti egység/gazdasagi tarsaség
kontrollkérnyezetében, amely kiilénés figyelmet igényel a kdvetkezd évben/években?

5. Megitélése szerint mire irdnyuljon a kévetkezd idészakban a belsé ellendrzés figyelme?

Forras: A Belsé ellendrzés altal kialakitott kockazatfelmérd a kockazatok értékelésére
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3. szamu melléklet
A 2020. évi kockazatelemzés részletes értékelése

A. Az Intézmények

Az o6nkormanyzati intézmények oOnértékelésének eredményeit a kovetkezé diagram szemlélteti,
amely kilenc kockazati kategérianak az intézményenként atlagos kockazati szintje alapjan keszult.

Az dnkormanyzati intézmények kockazatai
1. abra

Az 6nkormanyzati intézmények kockazatai 2020-ban
11,2

12,0
10,0

8,0

- Gnértékelés

——korrigalt adat

Forras:2019. évi kockazatfelmérés

Az intézmények onértékelését befolyasolhatjia a belsé kontrollrendszer és kockazatok fogalmanak
ismereti szintje. Az onértékelés személyhez kothetd, ezért az egyén szubjektivitasa is alakitja azt. Ez
okozhatja a hasonld tipusu intézmények esetében az eltér6 kockazati szint meghatarozasat. A
kockazatok maximuma 25 volt. Két intézmény jeldlt meg tlréshatar (8) feletti kockazatokat. Egy
intézménynél mar korabban, egy masiknal jelenleg folyik a belsé kontrollrendszer kialakitasa, ennek
keretében az integralt kockazatkezelés eredményekképpen lathatd a valds kockazat feltaras. Egy
intézményben vezetovaltas tortént, az 0j vezetés kockazatosabbnak itélte az intézmény mikodesét.
Egy intézmény kockazatait valészeritlentl alacsonyra értékelték. 2020-ban az egyik intézmény
vezetdjének megbizatasa lejart.

A kovetkezo tablazat az intézmények 6sszesitett kockazatait tartalmazza:

Az intézmények Osszesitett kockazati felmérdlapja

3. téblazat
A kockazat A kockazat "
2 j 2 hatasa bekodvetkezésének .}.(ockazat
Ssz. | Kockazati kategoriak Kockazatok - P 2 i dsszesen
(sulyszam) valészinilisége 7
p " 1-25-ig
1-5-ig 1-5-ig
Szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolé kilsé vagy
belsé szabalyozasi kdrnyezet tul gyakran valtozik, folyamatos 3,1 2,0 6,3
bizonytalansagot eredményezve ezzel
Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozésra a belsé 30 19 59
eljarasrendekben ' ! '
A jogi szabdlyozasi, politikai-gazdasagi stb. kornyezeti
. o - ) ; 2,9 1,6 4,5
Szabal ts4ab valtozasokat nem kovetik a belsé szabalyozasok
1. za_lé KOZE 'tsatg kan Az \j feladatokhoz, kérnyezeti valtozasokhoz kapcsolédd belsé
fefio kockazato szabdlyzatok egyaltalan nem készillnek el, csak hianyosan 34 1,8 5,8
késziilnek el
A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolé szabalyok tul
34 19 6,4
bonyolultak
Eltéré jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes
O . 3,0 1,6 54
intézményeknél
Szabalyozas és gyakorlat kiillénbdzik 3,4 2,3 8,5
A koordinacios és | Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacid és
e Sl o it 33 1,9 6,5
9 kommunikécios kommunikacié nem biztositott
’ rendszerekben rejlé | A belsé kommunikacids folyamatok és az informacié aramlas nem 31 24 78
kockazatok megfeleléen miikddnek ! ' '
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A kockazat

A kockazat

. . isina Kockazat
Ssz.| Kockazati kategériak Kockazatok hatasa | bekOvelkezusonsk | me. ooy
(sulyszam) valésziniisége .
: ¢ 1-25-ig
1-5-ig 1-5-ig
A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem miikédik a 33 20 65
felulrél lefelé, illetve az alulrdl felfelé torténdé kommunikacid ' ' '
A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok
ellatasahoz sziikséges adatokat, informaciokat a felugyeleti szerv 3,5 2.3 8,5
Kilsé rvezetekkel nem bocsatjak idében rendelkezésre
Uisbsreneze A partner szervezetektdl (intézmények, gazdasagi szervezet)
3 e érkez6 adatszolgdltatdas hianyos, nem megbizhatd, nem 3,3 2,0 6,6
' egylttmiikodésben ' ! ' ! '
rejlé kockazatok ~ |-megalapozott
A felugyeleti szerv (gazdasagi szervezet) elére nem lathatd
valtozasai negativan befolyasoljdk a szakmai vagy adminisztrativ 3,3 2,0 7,0
feladatok ellatasat
A stratégiai és rovidtava feladattervek, illetve a koltségvetési
tervek nincsenek 6sszhangban a jogi szabalyozasi eldirasokkal, 3,4 1,6 55
az iranyitd szervi elvarasokkal, a célkitlizésekkel
Tervezésbdl, A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési
pénziigyi és egyéb | tervek nem szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo 3,3 2,6 9,3
4 eréforrasok kockazatokkal, a kéltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat
’ rendelkezésre A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras
allasabdl eredd sziikséglete (pénzugyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a 3,9 25 11,0
kockazatok megfelelé mennyiségben és minéségben biztositott
Napi kifizetésekhez nem a megfelelé soron all rendelkezésre a 28 1 43
forras ' S '
A betervezett kotelezettségvallalas nem valdsul meg 3,1 1,6 5,0
Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a 31 16 50
kiadasokra gyakorolt hatdsat nem megfeleléen mérik fel ! ! J
A szervezetnél nem kialakult vagy nem megfelelé a
" o 2,6 1,4 3,6
A megbizhaté kézbeszerzési rendszer
5 gazdalkodast K&zbeszerzési ajanlati dokumentacié nem megfeleld minéségi 3,0 1,4 4.4
‘ befolyasol6 Kozbeszerzési eljaras elhuzodik 3,8 3.1 12,1
kockazatok Megtamadjak a lefolytatott kozbeszerzési eljarast 3,1 2.1 6,4
Korrupcio veszélye a kdézbeszerzésben 3,5 1,8 6,0
A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres 29 16 49
id6kozoénként nem térténik meg ' ’ i
A szervezet nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel,
T illetve a tervek nem aktualizaltak, azok felulvizsgalata nem 3,3 1,5 51
Mikodesbél, biztositott
. uzemeltetgsbol oredio A szervezeti vagyon, eszkdzok megfeleldé mikodtetése és
kockazatok p . : . 3,0 2,0 6,6
allagmegdvasa nem biztositott
Az Uzemeltetési feladatoknak nincs felelése a szervezeten beliil 3,1 1,3 3,9
A szervezet nem rendelkezik megfelelé6 szamviteli nyilvantartasi
3,4 1,5 4,8
Szamviteli rendszerrel
Zamviet A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhatd 3,3 1,3 41
folyamatokkal — i o
7. A szervezet nem tesz idében eleget a beszamolasi
kapcsolatos = - 31 1,1 3,4
kockazatok kotelezettségeknek
A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a kényvvezetéssel 34 13 43
kapcsolatos jogi szabalyozasi eléirasok valtozasait ' ! ;
A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all 4.4 3,4 14,9
rendelkezésre elegendd munkaeré-kapacitas
A rendelkezésre all6 munkaeré nem rendelkezik megfeleld
: e : : 3,8 2,5 9,3
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal
Uj munkatarsak betanitaséara nincs megfeleld kapacitas, idé 3.3 21 71
PSS A munkatarsak feladat- és felelésségi kére nem kelléen
H f -
8. gazgglfg:é:gbfgarsejlé részletes/meghatarozott, nem megfeleléen elhatarolt, nem 3.3 1,5 51
kockazatok megfeleléen kommunikalt
A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult,
esetleg ,diszkriminativ’ (pl. folyamatosan csak bizonyos 3,0 1,4 4,3
szervezeti egységek/munkavallalok részesiilnek képzésben)
Magas fluktuacio 4,6 3,6 17,0
Szervezeti bizonytalansag (pl. varhaté atalakulas, megsziinés, 38 26 99
miikodési tamogatds hianya, stb.) ' ' '
Az irAnvitasi. a belss A belsé kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység,
kZ 'ranﬁ“ asdl, a Sso monitoring, stb.) hianyoznak a szervezetnél, vagy nem 3,5 1,9 6,8
ontr9 rer:) slziar €N | megfeleléen miikodnek
e Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellenériztek 3,1 1,6 54
2% ellendrzeshen rejld Egyes folyamatokra vonatkozéan a korabbi ellenérzések sulyos
kockazatok (pénziigyi hi%){:'lkat té)rltak fel v 3,0 1,4 4.8
iranyitas és kontroll = —
folyamatok) Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot 2,9 1,4 4,0
Szabalytalansagkezelés nem megfeleld 2,8 1,4 3,9
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A kockazat A kockazat Kockazit
Ssz. | Kockazati kategoériak Kockazatok i bekovetkezesenek dsszesen
(sulyszam) valészinlisége :
- ] 1-25-ig
1-5-ig 1-5-ig
Csak EU-s/hazai ellendrzé szervek tarjak fel a szabdlytalanségot 2.5 1,0 2,5
A belsé ellendrzés nem tarja fel az igazi problémakat 3,0 1.1 33
Az ellenérzésen feltart problémak nyomon kévetése nem
M 3,0 1,6 5,0
megfeleld
10. Osszesitett kockazati érték 6,3

Forras:2019. évi kockazatfelméré lapok 6sszesitése

Az intézmények altal megallapitott 6sszesitett atlagos kockazati érték 6,3. A fenti tablazatbol kiemeltuk
a tliréshatarnal magasabb (8 feletti) értékeket. A kontrollok alkalmazasa esetén azok a féfolyamatok
és folyamatok képezik a fokuszpontokat, amelyek meghaladjak az atlagertéket. A felmérélapon a
tlréshatart meghaladéan értékelt kockazatok a kévetkezdek voltak:

O
O

Szabalyozas és gyakorlat kilonbdzik

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz sziikséges adatokat,
informaciokat a feltigyeleti szerv nem bocsatjak idében rendelkezésre

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nincsenek ¢sszhangban a
jogi szabalyozasi eléirasokkal, az iranyitd szervi elvarasokkal, a célkitlizésekkel

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a kéltségvetési tervek nem szamolnak a tervek
végrehajtasat akadalyozo kockazatokkal, a kéltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsanak eréforras szikséglete (pénzugyi, fizikai,
egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelelé mennyiségben és minéségben biztositott
Koézbeszerzési eljaras elhuzodik

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegend6 munkaerd-
kapacitas

A rendelkezésre all6 munkaeré nem rendelkezik megfelelé végzettséggel és/vagy szakmai
tapasztalattal

Magas fluktuaciod

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhaté atalakulas, megsziinés, miikodési tamogatas hianya,
stb.)

A Belsé Ellenérzési Osztaly a kockazatértékelése soran egyrészt figyelembe vette a szervezet
nagysagat és tagoltsagat, a szervezeti atalakulast, az ujonnan atvett feladatokat, masrészt az
ellenérzések tapasztalatai meghatarozoéak voltak a kockéazatok értékelésekor.

Az intézmények atlagos kockazati értéke
3. abra

Az onkormanyzati intézmények kockazatai 2020-ban
12,0 11,2

10,0

8,0

6,0
~—0Onértékelés
4.0
-~ korrigdlt adat

Forras: A 2019. évi kockazatfelmérés

2 Intézményben az els¢ szamu vezetd személye megvaltozott, 6(nmagaban ez is magas kockazatot
jelent. A korabbi ellenérzések soran szabalytalansagokat tartunk fel, ami szintén indokolja a kiemelt,
tlréshatar feletti értéket. Egy masik intézményben is valtozott a vezetd személye, valamint harom éve
nem kerilt sor bels6 ellenérzésre. Egy intézménynek a mikodési kore, feladatellatdsa miatt kiemelt
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szerepe van az intézmények kozott. A tobbi intézmény esetében alacsony kockazati értéket
allapitottunk meg.

B. A Gazdasagi tarsasagok

Az 6nkormanyzat tdbbségi befolyasa alatt all6 gazdasagi tarsasagok onértékelésének eredményeit a
kovetkezd diagram szemlélteti. A kilenc kockazati kategérianak az atlagos kockazati szintjét
Osszesitette gazdasagi tarsasagonként a belsé ellenérzés.

Az Onkormanyzat gazdasagi tarsasagainak kockazatai
4. abra

Az Onkormanyzat gazdasagi tarsasagainak
kockazatai 2020-ban

| 16,0
14,0

| 12,0 {
10,0 .o |
a 7.2

6.0 suipes Snértékelés

4,0
2,0
0,0

el Korrigadlt adat

Forras: A 2019. évi kockazatfelmérés

A kockazatok maximuma 25 volt. A gazdasagi tarsasagok onértékelését befolyasolhatia a bels6
kontrollrendszer eés kockazatok fogalmanak ismereti szintje. Az 6nértékelés személyhez kothet6, ezért
az egyen szubjektivitasa is befolyasolja azt. Ez is okozhatja a tarsasagok esetében az eltéré kockazati
szint meghatarozasat. A tarsasagok énértékeléesukkel jelentés mértékben segitették a belsé ellenérzés
munkajat. 2 tarsasag jeldlt meg — tlréshatar feletti (8) — magasabb kockazatokat.
A kovetkez6 tablazat a gazdasagi tarsasagok osszesitett kockazatait tartalmazza:

A gazdasagi tarsasagok kockazat felmérélapja 6sszesen

4. tablazat
A kockazat A kockazat Kockazat
Ssz. Kock:’fz_a’ti Kockazatok !Iatés? beké\{etlfeg,és’ének Osszese
kategoriak sulyszam valészinilisége n
1-5-ig 1-5-ig 1-25-ig
Szakmai, gazdalkodasi és adminisztrativ feladatokat befolyasold kiilsé
vagy belsé szabalyozasi kornyezet tul gyakran valtozik, folyamatos 3,0 2,2 6,6
bizonytalansagot eredményezve ezzel
Egyes folyamatok nem kerlilnek pontos szabdlyozasra a belsé 392 24 77
eljarasrendekben ' ’ ’
A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kérnyezeti valtozasokat nem 36 16 58
’ Szabalyozottsagban | kévetik a bels6 szabalyozasok ' ' '
: rejlé kockazatok Az Uj feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz kapcsolédd belsé 28 18 50
szabdlyzatok egyaltalan nem késziilnek el, csak hianyosan késziilnek el ! ' '
A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok tul 28 29 62
bonyolultak ’ i ’
Eltéré jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazés a tulajdonosnal és a
gazdasagi tarsasagnal 3.4 24 8,2
Szabalyozas és gyakorlat kiilénbézik 24 1,4 3.4
2. A tulajdonos és a gazdasagi tarasagok kozotti koordinacié és 36 29 79
A koordinacios és kommunikacié nem biztositott i ! ,
kommunikaciés A belsé kommunikaciés folyamatok és az informacié aramlas nem
. i 3.2 1,8 58
rendszerekben rejlé | megfeleléen miikodnek
kockazatok A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem mikodik a feltlrél 36 29 79
lefelé, illetve az alulrol felfelé térténé kommunikacio ' ' ’
Kulsé szervezetekkel | A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz
3. valé szilkséges adatokat, informacidkat a tulajdonos nem bocsatja idében 3,6 2,4 8,6

egyuttm(ikédésben | rendelkezésre
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A kockazat A kockazat Kockazat
Ssz Kockazati Kockazatok hatasa bekodvetkezésének | dsszese
: kategoriak stlyszam valésziniisége n
1-5-ig 1-5-ig 1-25-ig
rejlé kockazatok A partner szervezetektdl (intézmények, gazdasagi szervezetek), illetve a
tulajdonostél érkezd adatszolgaltatas hianyos, nem megbizhatd, nem 3,2 2,0 6,4
megalapozott
A tulajdonos elére nem lathaté valtozasai negativan befolyasoljak a 34 28 95
szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasat ’ ! :
A stratégiai és rovidtava feladattervek, illetve a kéltségvetési tervek
nincsenek dsszhangban a jogi szabalyozasi eldirasokkal, a tulajdonosi 3,6 2,0 7,2
my elvarasokkal, a célkitiizésekkel
Tervezésbdl, T - =
pénziigyi és egyéb | A stratégiai, uzleti tervek, és a révidtava feladattervek, illetve a
eréforrasok koltségvetési tervek nem szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozd 3,8 2,6 9.9
4. rendelkezésre kockazatokkal
allasabol eredd A szakmai, gazdalkodasi és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras
kockazatok sziikséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a 4,2 34 14,3
megfeleld mennyiségben és mindségben biztositott
Az iizleti tervezés a kozfeladat ellatasa miatt nehézségekbe utkdzik 3,0 2,2 6,6
Az egyes szakmai, gazdalkodasi, vagy adminisztrativ intézkedéseknek a 39 29 70
kiadasokra gyakorolt hatasat nem megfeleléen mérik fel ' ' !
A szervezetnél nem kialakult vagy nem megfeleld a koézbeszerzési
; y 3,0 2,0 6,0
A megbizhaté rendszer
5 gazdalkodast Kozbeszerzési ajanlati dokumentacié nem megfelelé minéségl 2,4 1,6 3,8
ﬁefi‘yasf'z Kozbeszerzesi eljaras elhuzodik 2,4 2,6 6,2
Sliacdit Megtamadjak a lefolytatott kozbeszerzési eljarast 2,4 2,0 4,8
Korrupcio veszélye a kézbeszerzésben 3,0 1,2 3,6
A gazdalkodasi, Uzleti célok és az elért eredmények értékelése 39 14 45
rendszeres idékozénként nem térténik meg ' ' '
A gazdasagi tarsasag nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, 30 24 79
Miikodésbél, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok feltilvizsgalata nem biztositott ' ' '
6. izemeltetésbél eredé | Az 6nkormanyzati, gazdasagi tarsasagi vagyon, eszkézok megfeleld 38 24 91
kockazatok miikodtetése és allagmegdvasa nem biztositott § ! :
Az lizemeltetési feladatoknak nincs felelése a tarsasagon belil 3,2 1,6 5:1
A gazdasagi tarsasag nem rendelkezik megfelelé szamviteli nyilvantartasi
4,2 1.2 5,0
o rendszerrel
Szamviteli A gazdasagi tarsasdg beszamolasi rendszere nem megbizhatd 4,2 1,2 5,0
7 folyamatokkal A gazdasagi tarsasag nem tesz idben eleget a beszamolasi 38 12 46
kapcsolatos kotelezettségeknek ’ ' !
kockazatok s . .
A gazdasagi tarsasag nem koveti folyamatosan nyomon a
i . g ; o e g L A 3,8 1,2 4,6
kényvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozasi eléirasok valtozasait
A szakmai, gazdalkodasi és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all
; 5 v hek 3,8 2,8 10,6
rendelkezésre elegendé munkaeré-kapacitas
A rendelkezésre allé munkaeré nem rendelkezik megfelelé végzettséggel
. , 3,0 2,0 6,0
és/vagy szakmai tapasztalattal
Uj munkatarsak betanitasara nincs megfeleld kapacitas, id6 2,8 1,8 5,0
. A munkatarsak feladat- és felelésségi kore nem kelléen
Humaneréforras- | reszletes/meghatarozott, nem megfelelden elhatarolt, nem megfelelden 2,8 1,8 5,0
8. gazdalkodasban rejld | kommunikalt
KochaEaek A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg
_diszkriminativ’  (pl.  folyamatosan  csak  bizonyos  szervezeti 2,6 2,2 57
egységek/munkavallalok részestiilnek képzésben)
Magas fluktuacio 3,6 2,6 9,4
Szervezeti bizonytalansag (pl. varhato atalakulas, megsz(inés, miikodesi
: i 4.2 2,6 10,9
tamogatés hianya, stb.)
A belsé kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolitevekenyseég,
monitoring, stb.) hidanyoznak a gazdasagi tarsasagnal, vagy nem 3.4 24 8,2
_ ) ] megfeleléen miikodnek
Az iranyitasi, a belsd | Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellenériztek 34 2,2 7,5
kontrollrendszerben - — — - — .
és a belsé Egyes folyamatokra vonatkozoan a korabbi ellenérzések stlyos hibakat 3.4 18 6.1
9. ellenérzésben  rejls | tartak fel
kockazatok (pénziigyi | Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot 2,6 1.8 4,7
iranyitas és kontroll | Szabalytalansagkezelés nem megfeleld 3,0 1,8 54
folyamatok) Csak EU-s / hazai ellenérzé szervek tarjak fel a szabalytalansagot 3,2 1,4 45
A belsé ellendrzés nem tarja fel az igazi problémékat 3,0 2,0 6,0
Az ellenérzésen feltart problémak nyomon kévetése nem megfeleld 3,0 1,4 4,2
10. Osszesitett kockazati érték 6,6

Forras: A 2019. évi kockazatfelmérés
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A gazdasagi tarsasagok altal megallapitott és a Belsé Ellen6rzési Osztaly altal 6sszesitett kockazati
érték 6,6. A fenti tablazatbdl kiemeltuk a tlréshatarnal (8,0 értéknél) magasabb értékeket. A kontrollok
alkalmazasa esetén azok a folyamatok és alfolyamatok képezik a fokuszpontokat, amelyek
meghaladjak az atlagértéket. A felmérélapon az atlagszintet meghaladdan értékelt kockazatok a
kovetkezbek voltak:

o Eltér6 jogszabaly-értelmezes és/vagy alkalmazas a tulajdonosnal és a gazdasagi tarsasagnal

o A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsahoz sziikséges adatokat,
informaciokat a tulajdonos nem bocsatja idében rendelkezésre

o A tulajdonos elére nem lathaté valtozasai negativan befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ
feladatok ellatasat

o A stratégiai, Uzleti tervek, és a rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem szamolnak a
tervek végrehajtasat akadalyozoé kockazatokkal

o A szakmai, gazdalkodasi és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras sziikséglete (pénzugyi, fizikai,
egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelel6 mennyiségben és minéségben biztositott

o Az onkormanyzati, gazdasagi tarsasagi vagyon, eszk6zok megfelelé mikodietése és allagmegdvasa
nem biztositott

o A szakmai, gazdalkodasi és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegendd
munkaeré-kapacitas

o Magas fluktuacio

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhat6 atalakulas, megsziinés, miikddési tamogatas hianya, stb.)

o A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.) hianyoznak a gazdasagi
tarsasagnal, vagy nem megfelel6en miikédnek

(@)

A két tarsasag 2019. évi belsé ellendrzése soran tébb szabdlytalansagot tart fel a belsé ellenérzés.
Ezen gazdasagi tarsasagok mikodésében szamos kezeletlen kockazat talalhatd, ezért az
utéellenérzésiik elengedhetetlenul fontos lenne. Masik két tarsasagnal is tértént 2019. évben
ellendrzés, igy a belsé ellenérzés rendelkezett informaciokkal a tarsasagokrol. Az Onkormanyzat felsé
vezetése a kozeljovbben a gazdasagi tarsasagok alapvetd atalakitasat, atszervezését tervezi, a
gazdasagosabb és hatékonyabb mikddés érdekében, amely a kockazatok jelentds részét is at fogja
rendezni.

Egy tarsasag legutdbbi belsd ellenérzése 2016. évben tortént, ahol 2019. évben valtozott az
tgyvezet6 személye. Mindezek miatt 2020. évben rendkivul indokolt lenne a cég vizsgalata. Tovabbi 3
tarsasagnal is tugyvezetd valtas kovetkezett be 2019-ben, illetve 2020-ban, illetve a kinevezések a
varhatd atszervezés miatt egyenlére csak 2020. majus 31-ig térténtek meg. A Gazdasagi tarsasagok
Felugyel6 bizottsagait 2020-ban Ujravalasztotték. A jelentés valtozasok a kockazati sulypontok
atéertékel6dését fogja hozni.

C. A Polgarmesteri Hivatal

A Hivatal 6nallo szervezeti egységei onértékelésének eredményeit a kdvetkez6 diagram szemlélteti.
Kilenc kockazati kategérianak az atlagos kockazati szintjét Osszesitette szervezeti egységenként a Belsé
ellenérzés. A kockazatok maximuma 25 volt. A Belsé Ellenérzési Osztaly 8-os kockazati szintben hatarozta meg
a tdréshatart. Ennek fiiggvényében egy Féosztaly jelélt meg igen magas kockazati értékeket, mely meghaladta a
tlréshatart. Két szervezeti egység irrealisan alacsony kockazatokat jeldlt meg.

A kovetkez6 tablazat a Hivatal szervezeti egységeinek dsszesitett kockazatait tartalmazza:

5. éabra

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeinek
kockazatiszintje, 2020. év

- Onértékelés

~— korrigdlt adat
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Forras: A 2019. évi kockazatfelmérés
A Hivatal szervezeti egységeinek dsszesitett kockazat felmérdlapja
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5. tablazat
Kockazati Kockazatok A kockazat A kockazat Kockazat
kategoriak hatasa bekdvetkezésének | dsszesen
(sulyszam) valészinilisége 1-25-ig
1-5-ig 1-5-ig
Szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolé kiilsé vagy 3,1 24 7.4
belsé szabalyozasi kérnyezet tul gyakran valtozik, folyamatos
bizonytalansagot eredményezve ezzel
Egyes folyamatok nem keriliinek pontos szabalyozasra a 2,3 2,0 4,5
belsé eljarasrendekben
A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. koérnyezeti 2,4 2,0 4,8
Szabilyozottsagban valtozasokat nem kévetik a belsé szabalyozasok
rejl6 kockazatok Az Uj feladatokhoz, kérnyezeti valtozasokhoz kapcsolodo 23 1,5 3,4
belsé szabalyzatok egyaltalan nem készilnek el, csak
hianyosan késziilnek el
A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold 2,4 24 5,0
szabalyok tul bonyolultak
Eltéré jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes 2,6 21 5,6
intézményeknél, gazdasagi tarsasagoknal
Szabalyozas és gyakorlat killénbdzik 2,8 2,0 5,5
Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és 2,4 1,6 3.9
A Kostaindcits & kommunikacié nem biztositott
ko?r?r:mljr;?lfe!a(éisézs A belsé kommunikéacids folyamatok és az informacié aramlas 2.1 1,9 4,0
rendszerekben rejlé nem megfeleléen mikédnek
kockazatok A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem 2,4 1,8 4,2
miikodik a feliilrél lefelé, illetve az alulrél felfele torténd
kommunikacié
A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok 2,8 2,0 5.5
ellatasahoz szilkséges adatokat, informacidkat a partnerek
o nem bocsatjak idében rendelkezésre
Kllls szsgl’gzetekke' A partner szervezetektol érkezd (intézmények, nemzetiségi 3,0 23 6,8
egyittmiksdeésben 6_n'korményzatok, gazda’ségi tarsasagok) adatszolgaltatas
rejlé kockazatok hianyos, nem megbizhaté, nem megalapozott
A partner szervezetek elére nem lathaté valtozasai negativan 2,0 1,8 3,5
befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ feladatok
ellatasat
A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a kéltségvetési 2,5 1,8 4.4
tervek nincsenek 6sszhangban a jogi szabalyozési
eldirasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal, a célkitlizésekkel
Tervezésbdl, A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a kéltségvetési 2,6 1,6 4,3
pénziigyi és egyéb | tervek nem szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo
eréforrasok kockazatokkal, a kéltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat
rendelkezésre A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsanak eréforras 2,4 1,9 4,5
allasabol eredd szilkséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy
kockazatok nem a megfelelé mennyiségben és minéségben biztositott
Napi kifizetésekhez nem a megfelelé soron all rendelkezésre 1,8 1,3 2,2
a forras
A betervezett kotelezettségvallalas nem valésul meg 2,0 2,0 4,0
Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a 25 1,8 4.4
kiadasokra gyakorolt hatasat nem megfeleléen mérik fel
A szervezetnél nem kialakult vagy nem megfeleld a 1,8 1,5 2,6
A megbizhato kt‘)zbeszerzé’si. rendszerA _ _
gazdalkodast riﬁ:g::;grze& ajanlati  dokumentaci6 nem megfelelé 2,0 1:5 3,0
pefolyasold  [Kezbeszerzési eljaras elhuzedik 26 18 46
Megtamadjak a lefolytatott kozbeszerzési eljarast 23 1.5 3,4
Korrupcié veszélye a kdzbeszerzésben 2.4 1,3 3,0
A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése 1,8 1,4 24
rendszeres id6kzonként nem térténik meg
A szervezet nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, 2.3 1,8 3,9
illetve a tervek nem aktualizaltak, azok felilvizsgalata nem
MUkodésbol, biztositott
tizemeltetésbol eredd | A szervezeti vagyon, eszk6zok megfeleld mikodtetése és 23 1,6 3,7
kockazatok allagmegoévasa nem biztositott
Az lzemeltetési feladatoknak nincs felelése a szervezeten 2,0 1.1 2,3
beldl
Szamviteli A szervezet nem rendelkezik megfelelé szamviteli 2,5 1,5 3,8
folyamatokkal nyilvantartasi rendszerrel
kapcsolatos A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhato 2,3 1,3 2,8
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Kockazati Kockazatok A kockazat A kockazat Kockazat
kategoriak hatasa bekovetkezésének | Gsszesen
{stlyszam) valésziniisége i
1-25-ig
1-5-ig 1-5-ig
kockazatok A szervezet nem tesz idGben eleget a beszamolasi 2,3 1,3 2.8
kotelezettségeknek
A szervezet nem koéveti folyamatosan nyomon a 2,3 1,1 2,5
konyvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozasi el6irasok
valtozasait
8. A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdésara nem all 3,4 2,9 9,7
rendelkezésre elegendd munkaerd-kapacitas
A rendelkezésre alld6 munkaeré nem rendelkezik megfelel6 3,3 2,3 7,3
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal
Uj munkatarsak betanitdsara nincs megfeleld kapacitas, id6 29 23 6,5
o A munkatérsak feladat- és felelésségi kdre nem kellden 2,0 1,3 25
Humanerdforras- | reszletes/meghatarozott, nem megfeleléen elhatarolt, nem
gazdalkodasban rejld | megfeleléen kommunikalt
kockazatok A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, 1,6 1,3 2,0
esetleg ,diszkriminativ’ (pl. folyamatosan csak bizonyos
szervezeti egységek / munkavallalok részesiinek képzésben)
Magas fluktuacié 2,5 1,9 4,7
Szervezeti  bizonytalansdg (pl.  varhaté  atalakulas, 2,4 1,9 45
megsziinés, mikodési tdmogatas hidnya, stb.)
9. A belsd kontrollrendszer egyes elemei (pl. 2.1 1.5 3,2
kontrolitevékenység, monitoring, stb.) hidnyoznak a
szervezetnél, vagy nem megfeleléen miikédnek
Az iranyitasi, a belsé Egyes folyamatokat hosszabb id’eje nem eIIe’nc‘)"riztek _ 23 1,8 3,9
kontrollrendszerben | Egyes folyamatokra vonatkozoéan a korébbi ellendrzések 2,8 1,8 48
és a bels sulyos hibakat tartak fel
ellenérzésben rejlé | Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot 2,0 1,6 3,3
kockazatok (pénziigyi | Szabalytalansagkezelés nem megfelel 2,4 1,5 3,6
irényitas és kontroll | Csak EU-s/hazai ellendrzé szervek tarjak fel a 2,3 1,0 2,3
folyamatok) szabalytalanségot
A helyszini ellenérzés nem tarja fel az igazi problémakat 2,5 1,5 3,8
Az ellenérzésen feltart problémak nyomon koévetése nem 2,3 1,8 39
megfeleld
10. Osszesitett kockazati érték 4.1

Forras: A 2019. évi kockazatfelmérés

A szervezeti egységek altal megallapitott és a Belsd Ellendrzési Osztaly altal 6sszesitett kockazati
erték 4,1. A Hivatalban egy esetben jeldltek meg a tlréshatarnal magasabb (8,0 felett) dsszesitett
kockazati értékeket, amely a humaneréforras gazdalkodassal kapcsolatos kockazatk:

o A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasédra nem all rendelkezésre elegendé munkaers-
kapacitas.

A Hivatal szervezeti egységeinek kockazatai egyebekben nem haladtédk meg a tliréshatart.

D. A Nemzetiségi 6nkormanyzatok

A nemzetiségi dnkormanyzatok dnértékelésének eredményeit kilenc kockazati kategdrianak
az atlagos kockazati szintjet Osszesitette. A nemzetiségi 6nkormanyzatok o6nértékelését
befolyasolhatja a belsé kontrolirendszer és kockazatok fogalmanak ismereti szintje. Az dnértékelés
személyhez kothetd, ezért az egyén szubjektivitasa is befolyasolja az eredményeket. Ez is okozhatja a
nemzetiségi 6nkormanyzatok eltérd kockazati szint meghatarozasat. A kockazatok maximuma 25 volt.
Ennek figgvényében a nemzetiségi 6nkormanyzatok nem jeldliek meg a tlréshatarnal (8,0 értéknél)
magasabb kockazatokat.

A kovetkez6 tablazat a nemzetiségi dnkormanyzatok 6sszesitett kockazatait tartalmazza:
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6. tablazat
A kockazat bekgvlglsekzaéz:ének Kockazat
Kockazati kategoriak Kockéazatok hatéasa 16szinlisé osszesen
(1-5-ig) valgsziniisége 1-25-ig
1-5-ig
Szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold kilsé
vagy bels6 szabalyozasi kdrnyezet tdl gyakran véltozik, 21 1,6 3,5
folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel
Egyes folyamatok nem kerlinek pontos szabalyozasra a 20 16 33
belsd eljarasrendekben ' ’ '
A jogi szabéalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kérnyezeti 19 14 26
Szabalyozottsagban valtozasokat nem kovetik a belsé szabalyozdsok ' ' '
rejl kockazatok Az (] feladatokhoz, kérnyezeti valtozasokhoz kapcsolédd
belsé szabalyzatok egyaltaldn nem készilnek el, csak 1.9 1.4 2,6
hianyosan késziinek el
A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold 28 23 6.2
szabalyok tul bonyolultak ' ' '
Eltéré jogszabaly-érteimezés és/vagy alkalmazas az egyes 20 14 28
szervezeteknél ' ' '
Szabalyozds és gyakorlat kilénbdzik 24 2,0 4.8
Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinécié és 53 16 37
A koordinaciés és kommunikacié nem biztositott ' ! ’
kommunikacics A be[sé kommunikégiés f’(')IY.amatok és az informacid 1.9 15 28
rendszerekben rejlé aramlas nem megfeleléen mukodpek i
kockazatok A munkatarsak nem kommunikdinak egymassal, nem
mikodik a felulrél lefelé, illetve az alulrdl felfelé torténd 1,9 1.4 26
kommunikacio
A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok
ellatasahoz szilkséges adatokat, informacidkat a helyi 1,9 1,4 2,6
Kiilsd Kkel énkormanyzat nem bocsatja idében rendelkezésre
valglzc;ysuz‘gr?llglfg;eésbeen A helyi 6nkormanyzattol érkezé adatszolgaltatéds hianyos, 18 13 29
rejié kockazatok nem megbizhaté, nem megalapozott ' ' '
A helyi &nkormanyzat elére nem lathaté valtozésai
negativan befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ 2.4 1,9 45
feladatok eliatasat
A stratégiai és rovidtavh  feladattervek, illetve a
koltségvetési tervek nincsenek d&sszhangban a jogi 24 16 35
szabalyozasi elbirasokkal, az irdnyitd szervi elvarasokkal, a ! ' '
célkitiizésekkel
A stratégiai és rovidtava feladattervek, illetve a
Tervezésbdl, pénzigyi kéltsé:gvet{esi terve!< nem szémolna!f a ’terveif yégrehajtését 21 15 32
és egyéb erdforrasok akadalyozdé chkazatokkal, a koliségvetési terv nem
rendelkezésre allasabol | tartalmaz tartalékokat
ered6 kockazatok A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras
szilkséglete (pénzugyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy 2,5 1,9 47
nem a megfelel6 mennyiségben és minéségben biztositott
Napi kifizetésekhez nem a megfelelé soron all 21 16 35
rendelkezésre a forrds ’ ' ’
A betervezett kitelezettségvailalas nem valésul meg 2,3 1,6 3,7
Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a 24 19 a5
A megbizhaté kiadasokra gyakorolt hatasat nem megfeleléden mérik fel ' ’ '
gazdalkodast A tamogatasokkal nem, vagy nem id8ben szamolnak el 1,6 1,1 1,8
befolyasold kockazatok S— _ . . e
A szervezeti célok és az elért eredmények ériékelése 16 11 18
rendszeres idékoézonként nem tériénik meg ’ ’ '
A nemzetiségi 6nkormanyzat nem rendelkezik éves
feladattervvel, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok 1.6 1.1 1,8
fellilvizsgalata nem biztositott
A nemzetiségi énkormanyzat mikodéséhez (a testileti,
Miikddésbél, tisztségviseldi, kepvisel6i feladatok ellatasahoz) szikséges 2,6 2,1 56
lizemeltetésbdl ereds | targyi és személyi feltételek nem biztositottak
kockazatok A nemzetiségi onkormanyzat mikddésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos nyilvantartasi, iratkezelési 1,8 1,3 2,2
feladatok nem megfelel6 ellatasa
A tervezett feladatoknak nincs feleldse a nemzetiségi 16 11 18
Snkormanyzaton beldl ’ ' '
Szamviteli A nemzetiségi dnkorményzat nem rendelkezik megfeleld 16 11 18
folyamatokkal szamviteli nyilvantartasi rendszerrel ' ' '
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A kockazat A kocka’zag Kockazat
o s . ) bekovetkezésének .
Kockazati kategoriak Kockazatok hatédsa |6sZiniisé dsszesen
(1-5-ig) valésziniisége 1-25-ig
1-5-ig
kapcsolatos kockazatok | A nemzetiségi 6nkormanyzat beszamolasi rendszere nem 16 11 18
megbizhatd ' ' '
A helyi nkormanyzat nem késziti el idében a beszamolast 1,6 1.1 1,8
A helyi 6nkormanyzat nem koveti folyamatosan nyomon a
kényvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozasi elbirasok 1,6 1.1 1,8
valtozasait
A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all 25 51 53
rendelkezésre elegendd munkaeré-kapacitas ’ ' ’
A rendelkezésre allé munkaeré nem rendelkezik megfeleld
; ) . ; 2,0 1,5 3,0
Humaneréforras- végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal
gazdalkodasban rejlé Uj munkatarsak betanitasara nincs megfelel6 kapacitas, idé 2,3 1,9 4,2
kockazatok A munkatarsak feladat- és felelésségi kére nem kellben
részletes/meghatarozott, nem megfeleléen elhatarolt, nem 1,8 1.4 2,4
megfeleléen kommunikalt
Magas fluktuacio 1,8 14 2.4
A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl.
kontrolitevékenység, monitoring, stb.) hidnyoznak a 1,6 1,3 2,0
szervezetnél, vagy nem megfeleléen miikédnek
L | Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellendriztek 1,5 1,1 1,7
Az iranyitasi, a belsd [ Egyes folyamatokra vonatkozéan a korabbi ellendrzések 19 1 8
kontrolirendszerben és | sqlyos hibakat tartak fel ' 8 2,
a bels6 ellenbrzésben e 41 kontrollok lassitjak a folyamatot 2.1 1,8 37
rejlé kockazatok Srabalvialansaakezele oleld 18 1 )
(pénzugyi iranyitas és zabalyta ans§g "eze és n§m"meg eleld __ , 3 )
kontroll folyamatok) Csak’ a kglso ellenérzd szervek tarjak fel a 15 11 17
szabalytalanségot ' ’ ’
A belsé ellenérzés nem tarja fel az igazi problémakat 1,6 1,1 1,8
Az ellenérzésen feltart problémak nyomon kévetése nem
- 1,6 1,1 1,8
megfeleld
Osszesitett kockazati érték 3,0

A nemzetiségi 6nkormanyzatok altal megallapitott és a Belsd Ellenérzesi Osztaly altal dsszesitett
kockazati erték 3,0.
A nemzetiségi 6nkormanyzatok nem jeldltek meg a tliréshatarnal magasabb (8,0 feletti) Osszesitett
kockazati értékeket.

Az dnértékelés mellett informaciot is gytijtottink az énkormanyzat szervezeteinek vezetditél a 2020.
évi ellenérzési tervet megalapozo kockazatelemzéshez. Megkérdeztik, hogy melyek a legfébb
célkitlizések, melyek a kritikus folyamatok, tényez6k, koérllmények. Mit latnak a legnagyobb
kockézatnak, illetve az azonositott kockazatot kezelik-e, tortént-e olyan valtozas, amely kilonos
figyelmet igényel a kévetkezd években. A vezettk fontos és részletes informaciokat adtak a tervezes

elkészitéséhez.
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4. szamu melléklet
Belsé ellendri képességek

7. tablazat
Belsé | Vizsgalat |  B81S6
Megnevezés eliendr | -vezetd ell\e::;ertzg&
K: kotelezd; A: ajanlott
Szakmai végzettség és ismeretek
Szakiranyu felséfoku végzetiség K K K
Koézigazgatasi szakvizsga A A A
Jogi szakvizsga A A A
Mérlegképes kényveld A A A
Masoddiploma, posztgradualis végzettség A A A
Informatikai ismeretek A A A
Kozbeszerzési ismeretek A A A
Kozosségi tdmogatasok ellendrzési ismeretek A A A
Okleveles kényvvizsgald A A A
Okleveles belsé ellenér (CIA) A A A
Okleveles informatikai rendszerellenér (CISA) A A A
Allamigazgatasi ismeretek K K K
Vonatkozé hazai jogszabalyi kérnyezet ismerete K K K
Allamhaztartasi, kéltségvetési ismeretek K K K
Adézasi ismeretek A K K
Bels6 szabalyzatok ismerete K K K
A koltségvetési szerv / fejezet ismerete K K K
Informéacié és menedzsment
Adatgyljtés és hattértudas fejlesztése (feladathoz kapcsolddd) K K
Informacié szintetizalasa
Az ellendrzési munl’<a megfele]lé c!ol_(ur_nentéflésa (iratpjipték, K K K
munkalapok hasznalata, ellendrzési bizonyitékok gyujtése stb.)
Onképzés, kiegészitd adatgyiijtés (feladatvégzésen tai) A
Tudasmegosztas, informacié aramoltatas K K
Modszeres és rendszerszemiéletli gondolkodas
Az ellendrzési modszertanok ismerete és alkalmazésa K K K
Folyamatok elemzése K K
Folyamatok atlatasa, lényegi pontok megitélése K K K
Kockazati tényezok felismerése, jelzése K K K
Kontrolleljarasok azonositasa, elemzése K K K
Probléma felismeres K K K
Probléma megoldasi készség K K K
Kreativ javaslatok kialakitasa K K K
Végrghajt’h’atésé,g-lszpontu gondolkodas (gyakorlatias K K K
megallapitasok és javaslatok)
Kommunikacio és egyiittmitkodés
Megallapitasok pontos, kévetkezetes és tdmdr irdsba foglalasa i K ’ K ‘ K
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o N Belsé
Megnovesés ellentr | vezats. | Sllendrzesi
K: kotelez6; A: ajanlott
Szébeli kommunikéaciés készség K K
frasbeli kommunikaciés készség K K K
Idegen nyelv ismerete A A A
Targyaloképesség K K K
Egylttmukodo készség (szervezeten beldl) K K K
Kapcsolattartas kiilsé partnerekkel A K K
Csoportos megoldasok segitése A K K
Attit(id
Feleldsségtudat, elkételezettség a munkavégzésben K K
Precizitas
Hatéaridok teljesitése, iddgazdalkodas
Informatikai ismeretek
Szovegszerkesztés K K K
Tablazatkezelés K K K
Prezentacidkészités A A K
Kozos meghajtd hasznéalata K K K
A kéltségvetési szervnél hasznalt informatikai rendszerek ismerete A K K
Vezet6i kompetenciak
Elvégzett munka nyomonkdvetése, ellenbrzése - A K
Visszajelzés az elért eredményekrdl - A K
Visszajelzés a hibakrol - A K
Onképzési lehetdség biztositadsa a munkatarsak részére - A K
Bels6 képzés - A K
Hataridok betartasa /betartatasa - K K
Egyértelmi feladat meghatarozas - K K
Delegalas - K K
Héttéranyggok ésa mynkavégzéshez sziikséges informaciok ) A K
rendelkezésre bocsatasa
Utemezés / tervezes (id6gazdalkodas) - K K
Csapatmunka biztositasa - A K
Csapatépités - A K
Valtozasmenedzsment - A K

Forras: Pénzligyminisztériumi Ellenérzési kézikdnyv minta alapjan kialakitott elvaras
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5. szamd meliéklet
Tudas- és Készség Leltar, illetve Fejlesztési Terv

8. tablazat
PP Fejlesztési terv
Megnevezés E"t(ﬁ'_‘g)'es (az 1-2-3-asra ériékelt kategoriak Statusz
fejlesztést igényeinek)

(1 - nincs /gyenge; 2 ~ elégséges; 3 ~ folyamatban/kdzepes; 4 -
atlagos; 5 - van/atlag feletti)

Szakmai végzetiség és ismeretek

Szakiranyu felséfokt végzetiség

5 2

Kozigazgatasi szakvizsga

még nem telt le a szakvizsga 5

3 letételéhez szikséges idd

Mérlegképes konyveld

Masoddiploma, posztgradualis végzettség (diploma megszerzése
utani tovabbképzés (méasoddiploma)

o
N

Informatikai ismeretek

Kozbeszerzési ismeretek

Képzési tervben figyelembe veends

Kozosségi tmogatasok ellendrzési ismeretek

Okleveles kényvvizsgald

Okieveles belsé ellenér (CIA)

Allamigazgatasi ismeretek

Vonatkozo hazai jogszabalyi kdrnyezet ismerete

Allamhaztartasi, koltségvetési ismeretek

Adodzasi ismeretek

Bels6 szabalyzatok ismerete

A koltségvetési szerv ismerete

LD bl AW B |W] >
NIN|ININIDNDMIN NN NINN

Informacié és menedzsment

Adatgylijtés és hattértudas fejlesztése (feladathoz kapcsolodd) 5 2
Informacié szintetizalasa 4 2
Az ellendrzési mum'(a megfelel’ﬁ qokumentélésa (iratminték, 5 2
munkalapok hasznalata, ellenérzési bizonyitékok gylijtése stb.)

Onképzés, kiegeészitd adatgyljtés (feladatvégzésen tul) 5 2
Tudasmegosztas, informacié aramoltatas 5 2

Modszeres és rendszerszemlélet(i gondolkodas

Az ellen6rzési médszertanok ismerete és alkaimazasa 4 2
Folyamatok elemzése 2
Folyamatok atlatasa, lényegi pontok megitélése 5 2
Kockazati tényezok felismerése, jelzése 5 2
Kontrolleljarasok azonositasa, elemzése 4 2
Probléma felismerées 5 2
Probléma megoldasi készség 5 2
Kreativ javaslatok kialakitasa 4 2
Végrehajthatdésag-kézpontt gondolkodas (gyakorlatias 5 2

megallapitasok és javaslatok)

Kommunikacié és egylittm{ikédés
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Megnevezés E”(ﬁkg)'es (az 1-z-g-izjrlgsézr;is?etlf?ategériék Statusz
fejlesztést igényelnek)
(1 - nincs /gyenge; 2 - elégséges; 3 - folyamatban/kdzepes; 4 -
atlagos; 5 - van/atlag feletti)
Megaéllapitasok pontos, kdvetkezetes és tomar irasba foglalasa 4 2
Szébeli kommunikécids készseg 5 2
irasbeli kommunikacios készség 5 2
Idegen nyelv ismerete 3 1
Targyaloképesség 4 2
Egyuttmikodd készség (szervezeten belll) 4 2
Kapcsolattartas kiilsd partnerekkel 5 2
Csoportos megoldasok segitese 5 2
Attitlid
Felelésségtudat, elkotelezettség a munkavégzésben 5 2
Precizitas 5 2
Hataridék teljesitése, idégazdalkodas 4 2 haté;gi‘égsea,tg';‘“é”ak 2
informatikai ismeretek
Szovegszerkesziés 5 2
Tablazatkezelés 4 2
Prezentaciokészités 4 2
K6z6s meghajtd hasznélata 5 2
A koltségvetési szervnél hasznalt informatikai rendszerek 4 5
ismerete
Vezet6i kompetenciak

Elvegzett munka nyomon kévetése, ellenbrzése 5 1
Visszajelzés az elért eredményekrdl 5 1
Visszajelzés a hibakrol 5 1
Onképzési lehetéség biztositdsa a munkatarsak részére 4 1
Belsd képzés 4 1
Hataridok betartasa /betartatasa 4 1
Egyértelm( feladat meghatarozas 4 1
Delegélas 5 1
Ha’ttéranyggok ésa mynkavégzéshez sziikséges informacidk 5 1
rendelkezésre bocséatasa

Utemezés / tervezés (id6gazdalkodas) 4 1
Csapatmunka biztositasa 5 1
Csapatépités 5 1
Vaéltozasmenedzsment 5 1
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1. szami fliggelék

A belsé kontrollrendszer elemeinek részletes értékeléséhez kapcsolédsé szempontok

A belsé kontrollrendszer 6t elemének r é s z | e t e s értékelésehez felhasznalhatok a
magyarorszagi allamhaztartasi belsé kontroll standardok. Az értékelés szempontjai:

1. |Kontrollk6rnyezed értékelése a kbvetkez tényezbk alapjan:

Célok és szervezeti felépités

A koltségvetési szerv hatékony feladatellatasa érdekében a stratégiai és operativ célrendszerét irasban
kell régziteni (stratégidk).

Ajanlott, hogy a koltségvetési szerv célrendszerét annak minden vezetbje és munkatarsa teljes kérden
megismerje (honlapon valé szerepeltetés).

A szervezeti felépitést attekinthetben, részletesen sziikséges bemutatni, illetve annak elérhetésegét a
koltségvetési szerv minden munkatarsa szamara biztositani kell (SZMSZ).

Bels6 szabalyzatok

Komplex szabdlyzatrendszer kialakitasa sziikséges a szervezet megfeleld mikddietése érdekében,
ideértve a koltségvetési szerv munkatarsainak biztonsagat szolgalé szabalyzatokat is (pl. tlzvedelmi
rend, munkavédelmi rend, katasziréfa elharitasi terv, informatikai biztonsagi szabalyzat, GDPR
szabalyzat.)

A mérhet6ség és a szamon kérhetéség érdekében ajaniott a koltségvetési szerven belll az alapvetd
célok teljesitésének elérehaladasat jelz6 indikatorrendszer kialakitasa.

Az indikatorrendszer tartalmazza a gazdasagossag, a hatékonysag és az eredményesség, valamint a
megbizhatdsag értékelésére szolgalé mutatdkat.

Elengedhetetlen minden olyan folyamat, tevékenység, feladat részletes szabalyainak meghatarozasa,
amely kulonféle kotelezettségeket, illetve jogokat allapit meg az egyes munkatarsak szamara
(nyomvonalak).

Ajanlott minden olyan folyamat, tevékenység, feladat részletes szabalyainak meghatarozasa, amely a
koltségvetési szerv tevékenységére hatassal van (igyrend).

A kockazati tényezdék hatékony kezelése érdekében egységes értelmezéseket, irdnymutatasokat ajanlott
biztositani az informatikai eszk&éz6k felhasznaléi szamaéra, régzitve azokat a szabalyokat, melyeket a
munkakérikhoz rendelt adatok kezelése soran kévetnitk kell (munkakdri leiras).

A szabalyzatok kdzott kiemelt fontossagu a jogszabalyi szinten elbirt, a koltségvetési szerven belll
felmertilt szervezeti integritast sértd események feltarasaval, kivizsgalasaval és kezelésével kapcsolatos
eljgrasokat tartalmazo szervezeti integritast sért6 események kezelésének eljarasrendje, melynek
elkészitéséért a koltségvetési szerv vezetbje a felelds.

A szervezet megfeleld mikddése érdekében szikséges, hogy valamennyi olyan szabalyzatot
megismerjenek a koltségvetési szerv munkatarsai, amely érinti Oket, illetve a munkavégzésiiket pl.
megismerési nyilatkozatok.

A koltségvetési szerv vezetbje altal, vagy a szervezet belsé szabalyozé eszkdzeinek kiadasardl szolo
eljarasrend szerint arra felhatalmazast kapott vezet6 altal jovahagyott szabalyzatokat, eljarasrendeket
rendszeresen felll kell vizsgalni.

Feladat-, és feleldsségi kdrok

A szervezeti célok teljesitése érdekében elvégzendd alapvetd feladatokat irasban kell régziteni.

A koltségvetési szerv f6 feladataibdl kiindulva meg kell hatarozni az egyes szervezeti egységek
feladatait/részfeladatait, amelyet irdsban is régziteni kell (pl. SzMSz-ben, ligyrendekben, egyéb belsd
szabalyzat(ok)ban).

A koltségvetési szerv minden munkatarsanak rendelkeznie kell munkakéri leirassal, amelyeket az adott
szervezeti egyseg funkcidinak figyelembevételével kell kialakitani.

Biztositani kell, hogy a koéliségvetési szerv minden munkatarsa a munkakéri leirdsaban foglaltakat teljes
mértékben megismerje, tovabba sziikséges, hogy az egyes feladatok pontos tartalmardl részletes
tajékoztatast kapjon a megfeleld személytdl.

Ajaniott, hogy a koltségvetési szerv minden munkatarsa és vezetdje tisztaban legyen azzal, hogy kinek
tartozik, illetve, hogy ki tartozik neki beszamolassal munkajarol.

Ajaniott, hogy az egyes feleldsségi szintek rendszerét és kapcsolatat, illetve a hivatalos dokumentumok
alairasanak és jovahagyasanak eldirt Utvonalat az ellenérzési nyomvonal (széveges, tablazatokkal vagy
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folyamatabrakkal szemiéltetett leiras) segitségével megismerhetdvé tegyék a koltségvetesi szerv minden
munkatarsa szamara.

A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa

A koltségvetési szervnek rendszerezni kell a folyamatait, és a koltségvetési szerv vezetdjének ki kell
jeldlnie a folyamatok miikddésében részt vevd szervezeti egységeket, valamint a folyamatert altalanos
felelésséget viseld folyamatgazdakat.

A koltségvetési szerv f folyamataira vonatkozoan a jogszabélyokban eldirt ellenérzési nyomvonalakat
irasos formaban is régziteni kell.

Gondoskodni kell az ellenérzési nyomvonalak naprakészen tartasardl, illetve a vonatkozd szakmai
jogszabalyokkal valé &sszhangjarol.

Human-eréforras

L

A hatékony munkavégzéshez elengedhetetlen, hogy a szervezet altal kitlizétt célok eléréséhez
sziukséges humaneréforras-kapacitas rendelkezésre alljon.

A jogszabalyokkal ésszhangban minden egyes munkakdr esetében meg kell hatarozni a bet6ltésiikhoz
szlikséges elvart tudast és képességeket.

A munkaeré-kivalasztas soran maximalisan figyelembe kell venni a meghirdetett pozicidval szemben
tamasztott képzetiségi és egyéb megfeleléségi kdvetelményeket.

Ajaniott, hogy az egyes poziciokat csak a megfelelé kompetenciaju személyek tSltsek be, ezért a
felvételi interjikon mind a szakmailag illetékes vezetd, mind a huméneréforras gazdalkodasert felelds
szervezeti egység munkatarsanak jelenléte indokolt.

Ajaniott gondoskodni az Gjonnan betdltétt poziciok ellatasdhoz szikséges képzések megvalositasard!,
illetve az j belépdk megfeleld informaciokkal, jogosultsagokkal és technikai eszkdzdkkel vald ellatasardl
a munkavégzés minél gordilékenyebb megkezdése érdekében.

Ajanlott meghatarozni az egyes munkakoérokhoz kapcsolddd tovabbi képzési kdvetelmenyeket a mar
meglévé képesitések és a rendelkezésre all6 eréforrasok mérlegelésének fliggvényében.

Ajaniott gondoskodni az egyéni képzési tervek kialakitasardl a képzési kovetelmények, és a
munkatarsak igényeinek figyelembevételével.

Gondoskodni kell az egyéni képzési tervek (igények) alapjén oOsszeallitott éves képzési terv
dsszeallitasarol, az esedékes képzések megszervezésérdl, illetve az érintett munkatarsak
tajékoztatasarol.

Minden munkatars munkateljesitményét évente (kétszer) a munkaltatdi jogkor gyakorldjanak mérlegelési
jogkérében eljarva irasban értékelnie kell és el kell vegeznie a minésitesét, valamint az értékelés,
mindsités eredményét meg kell vitatni a (kormany)tisztviselével.

Az értékelésnél ajaniott kitérni arra, hogy a képzések mellett milyen modon lehet ndvelni az adott
személy teljesitményét.

Megfelelé intézkedésekkel ajanlott biztositani a gyenge teljesitményt nyQjtd munkatarsak
feladatellatasanak fejlesztését.

A rendelkezésre allé forrasok fliggvényében meg kell teremteni annak lehetéségét, hogy a jol és magas
szinvonalon teljesité munkatarsak megfelel$ jutalmazasban, elismerésben részesiljenek.

Etikai értékek és integritas

Ajaniott, ha rendelkezésre all egy, a koltségvetési szerv szdmara alkalmazhaté etikai kodex, amely
pontosan koriilhatarolja — tébbek kozott — az etikus magatartassal és az integritassal kapcsolatos
elvarasokat. Integritas-iranyitasi rendszer bevezetése a szervezetben a szervezethez rendelt
kozfeladatok integritas szempontd ellatasat, az érték alapi mikodéssel (integritassal) dsszefliggd
szervezeti kovetelmények kdvetkezetes érvényesitését jelenti. A szervezet 6nallé integritaspolitikajanak
megfogalmazasa erésiti a szervezet identitdsat, a szervezeti értékek, miikodési alapelvek
meghatarozasa Gtjan. Az integritaspolitika Osszefligg a szervezeti integritast sértd esemenyek
kezelésének folyamatszabalyozasaval, a szervezetben feldllitandé bejelenté védelmi rendszerrel és a
rendszeres, a feladat-monitorozashoz illeszkedé kockazatmenedzsment bevezetésével.

Ajanlott, hogy minden vezetd és munkatdrs megismerje a koltségvetési szerven bellli etikus
magatartasra és az integritasra vonatkozé szabalyokat/normakat.

Elvaras, hogy a vezeték példat mutassanak a munkatérsak szaméara az efikai normak mindennapi
munkavégzés soran torténd betartasaval kapcsolatban.

Sziikséges az etikai értékeknek és integritdsnak a koltségvetési szerv minden egyes tevékenysége
esetében torténd érvényesitése. Az etikai kodexnek — az altaldnos etikai értékek rogzitése mellett — a
Kkoltségvetési szervek céljai és feladatstrukturdja altal meghatérozott sajatos szakmai etikai
kdvetelményeket is tartalmaznia kell.
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2. |Kockazatkezelés |értékelése a kovetkez6 tényezdk alapjan:

A kockazatelemzési folyamat célja21 a Stratégiai ellenérzési terv és az éves ellenérzési terv
megalapozasa, annak érdekében, hogy a bels ellendrzés arra a teruletekre fokuszalja a kapacitasait
ahol a legnagyobb kockazatokat latja.

Amennyiben a szervezet rendelkezik megfelel6 integralt kockazatkezelési rendszerrel, a belsd
ellenérzés figyelembe veszi az integralt kockazatkezelési rendszerben azonositott kockazatokat. A
belsé ellendrzés az integralt kockazatkezelési rendszerben azonositott kockazatokat a sajat értékelési
szempontjainak, szakmai itéletének megfeleléen atértékelheti, azokhoz tovabbi kockazatokat
azonosithat. A szervezet altal azonositott kockazatokbdl kiindulva hatérozza meg a lehetséges
ellendrizendd terlleteket, témakat. A Stratégiai ellenérzési tervben kell az egyes éves ellendrzési
tervekre esé ellendrzési terileteket felosztani, a kockazatok szintje és a szervezeti célkitlizésekhez
valé viszonyuk alapjan. A belsd ellenérzésnek lehetbleg azt a terlletet kell kivalasztani ellenérzésre,
amely terlileten a leginkabb segiteni tudja a szervezet hatékonyabb mikédését és a célkitlizések
elérését.

Amennyiben a szervezetnél nincs megfeleléen miikédé integralt kockazatkezelési rendszer,
akkor a belsé ellendrzésnek sajat maganak kell a kockazatelemzést elvégeznie, de ez nem azonos a
kockazatok kezelésével. Ebben az esetben a kockazatelemzés célja, hogy azonositsa, elemezze,
rangsorolja és dokumentalja a szervezet folyamataiban eés f6bb szervezeti egységeinél létezd
kockazatokat, annak érdekében, hogy az éves ellendrzési tevékenységet a koltségvetési szerv
vezetbivel egyetértésben meghatarozott belsé ellenérzési fokusszal &sszehangoljak. A
kockazatelemzés szolgaltatja a legfontosabb informaciét a belsd ellenérzési tevékenységek (konkrét
ellenérzések) eldkészitéséhez is.

Az Onkormanyzat miikédtet integralt kockazatkezelési rendszert, ezért 2020. évben és azt kévetéen is
a felmérés kiértékelésére mind a Stratégiai és mind az Eves belsé ellenérzési terv elkészitésekor
fokozottan tamaszkodni szandékozunk.

A kockazatok meghatarozasa és felmérése

e A koltségvetési szerv vezetéjének gondoskodnia kell az integralt kockazatkezelési rendszer
kialakitasarél és mikddtetésérdl, amit sziikséges irasban (pl. kockazatkezelési szabalyzatban)
szabalyozni.

e Gondoskodni kell a kéltségvetési szerv tevékenységeivel kapcsolatos kockazatok felmérésérdl, illetve
Osszegyljtésérdl. Hatékony és sziikséges, ha a tevékenységekkel mindennapi szinten foglalkozo
munkatarsak és vezetdk bevonasra keriilnek a felmérésbe.

e Ajanlott a beazonositott kockazatok és kockazati tényezék egy erre a célra kialakitott
adatbazisban(integralt kockazati leltar)térténd rogzitése.

e Ajanlott a munkatarsak tajékoztatasa a beazonositott kockazatokrol és kockazati tényezokrol.

A kockazatok elemzése, értékelése

e Minden egyes beazonositott kockazat vonatkozasaban ajanlott a bekdvetkezése valoszinliségének és a
koltségvetési szervre gyakorolt hatadsanak meghatarozasa.

e Ajanlott a kockazatokhoz rendelt értékek irasos vagy elektronikus formaban térténd régzitése.

e A koltségvetési szerv vezetdjének meg kell hataroznia az egyes folyamatok, illetve a kéltségvetési szerv
kockazati tliréshataranak szintjét.

e Meg kell hatarozni azokat a kockazatokat, illetve kockazati tényezdket, amelyek a kéltségvetési szerv
kockazati tliréshatarain (szervezeti szinten, illetve szervezeti egység szinten vagy egyes folyamatokra
vonatkozoéan) beliil, illetve azon kivil helyezkednek el (kockazati térkép).

A kockazatok integralt kezelése

e A kockazatkezelési rendszer f6 célja, hogy a tliréshataron beliili értékre csdkkentse a koltségvetési
szerv kockazati tliréshataran kiviil elhelyezked6 kockazatokat.

e A kockazatok kezelésének madjat (elfogadas, atharitas, megsziintetés, kezelés) minden egyes kockazat
esetében kilon kell meghatarozni.

e Figyelembe kell venni, hogy adott kockazatra adott valasz/intézkedés mértéke és koltségei aranyban
legyenek a kockazat altal jelentett negativ kdvetkezmények mértékével és kéltségvetési hatasaval.

e Az egyes kockazatokra adott valaszlépések kidolgozasaért és végrehajtasaért felelés személyeknek
rendelkeznitk kell a feladat ellatasahoz szilkséges eszkdzokkel és a megfeleld szaktudassal.

' Forras: Bels6 Ellendrzési kézikanyv 2019. oktober 1-tél hatalyos verzisja
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e Ajanlott a feladatellatas folytonossagat veszélyeztetd tényezék (human eréforrds hianya, technikai
eszk6zok hianya, Uj informatikai rendszerre valé attérés, jogszabdlyi valtozasok stb. folytan el6allo
fennakadasok) megel6zése, illetve mielébbi megsziintetése.

e A szabalyszer(i és hatékony mikédéshez hozzajarulasuk érdekében a kiilsé-, belsé szabalyozoknak
nem megfelel6 mikddés kivalté okait meg kell szintetni, illetve intézkedéseket kell kidolgozni az
eldiranyzatokkal, vagyonnal valé gazdalkodas szabalyozokkal sziikséges 06sszhang biztositasa
érdekében.

A kockazatkezelés teljes folyamatanak feliilvizsgalata

e Gondoskodni kell az egyes kockazati tényez6k csokkentése érdekében hozott intézkedések
megvaldsitasanak nyomon kévetésérdl.

e Ajanlott, hogy a koltségvetési szerv a beazonositott kockazatokat év kozben legaldbb egyszer
felllvizsgalja.

e Ajanlott a kockazatkezelési folyamat minden egyes elemének (kockazatok felmérése, elemzése,
kezelése) legalabb évenkénti teljes fellilvizsgalata.

e Ajanlott a felllvizsgalatok soran feltart hianyossagok mielébbi kijavitasa, illetve a hatékonyabb
feladatellatast biztositd mdodszerek és eszkdzok lehetéség szerinti bevezetése.

Sulyos szervezeti integritast sérté események (pl. csalas, korrupcio, stb.)

e Kiemelt figyelmet kell forditani a koéltségvetési szerven belll a sulyos szervezeti integritast sértd
események (csalas, illetve korrupciés blincselekmények) mint kiemelt kockazatok kezelésére,
hangsulyos szerepet kell kapnia a bunteté-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot adocselekmény gyanujat felveté események kezelésének.

3. |Kontrolltevékenységek értékelése a kbvetkezb tényezdbk alapjan:

Kontroll stratégiak és médszerek

e Ajanlott a szervezet minden tevékenysége esetében a megfeleld (megel6z6, feltard, korrekcios)
kontrollok részletes szabalyainak kialakitasa.

e A kontrollokat az egyes folyamatok/teriiletek sajatossagait figyelembe véve ajanlott kialakitani.

e A koltségvetési szerv kuls6 felek részére juttatott irasbeli dokumentumai, koltségvetési szerven beliilre
és kivilre készitett jelentései, allasfoglalasai, illetve pénzigyi kotelezettségvallalast és teljesitést
magaban foglalé tevékenységei esetében biztositani sziikséges a ,négy szem” elvének (a tevékenység
elvégzésének az azt elvégz6tél figgetlen masik személy altal térténd felulvizsgalata) érvényestiilését.

e Gondoskodni kell a koltségvetési szerven belll az adatok biztonsagos tarolasarol, kezelésérdl,
feldolgozasardl és tovabbitasardl, illetve az informatikai rendszerekhez vald hozzaférési jogositvanyok
szilkséges és elégséges elv szerinti meghatarozasarél és kiosztasardl, illetve azok idészakos
felllvizsgalatarol

e A kontrollokat — a folyamat &sszetettsége és jelentésége flggvényében — a szervezeti célokkal
Osszhangban kell kialakitani.

e A kontrollok kialakitasakor figyelembe kell venni, hogy a kontrollok alkalmazasanak er&forrasigénye
(emberi, eszkdz, kéltség stb.) ne haladja meg az alkalmazasukkal elérni kivant haszon vagy az altaluk
elkertlni kivant kar nagysagat

e Biztositani kell, hogy a folyamatleirdsokban és az ellenérzési nyomvonalakban minden kialakitott
kontrolltevékenység részletesen és pontosan megjelenitésre kertljon.

e A specialis szakteriiletek (pl. informatika) esetében a vonatkozd kontroll szakértelem és tapasztalat
belsd, vagy kilsé rendelkezésre allasat biztositani sziikséges a feladat végzéséhez indokolt mértékben.

Feladatkorok szétvalasztasa

e Az egyes folyamatokkal kapcsolatos engedélyezési, végrehajtasi, rogzitési, kontroll, illetve pénzigyi
teljesitési tevékenységeket kiilén szervezeti egységekhez, személyekhez kell delegalni.

e Az egyes (szakmailag) elkulénilé tevékenységek végrehajtasat végz6 szervezeti egységek és
személyek szervezetileg fliggetlenek legyenek egymastdl, illetve ne legyenek egymassal ala-
félérendeltségi viszonyban.

e Amennyiben a koltségvetési szerv kis létszamabdl adédoan a feladatoknak a meghatarozott mértéki
szétvalasztasa nem lehetséges, ugy a vezetének hasznos lehet szamitasba vennie az ezzel jaré
kockazatot, és ajanlott megtennie a kockazat csékkentésére iranyuld szitkséges Iépéseket.

A feladatvégzés folytonossaga

e Biztositani kell, hogy a szervezetbdl kilépbk irasban rogzitsék és atadjak az altaluk ellatott feladatokkal
kapcsolatos mindazon informaciokat, amelyek nélkiilézhetetlenek a feladat tovabbi zékkenémentes
ellatasa szempontjabdl, illetve ne legyen lehetéségiik a szervezet informacioit eltulajdonitani, modositani
és tordlni.
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o Ajanlott, hogy a munkakdr atadas-atvételi dokumentacidbol egyértelmien megallapithatd legyen,
hogy a feladatokbél melyeket végezte el az atadas-atvétel napjaig a kilépd, illetve azt kévetéen milyen
folyamatban lévé feladatokat kelf elvégeznie az atvevd munkatarsnak.

o Ajanlott a koltségvetési szervek szamara, hogy olyan kontrollokat vezessenek be, amelyek biztositjak a
mikddés folytonossagat és biztonsagat.

4. 1Informécié és kommunikécié] értékelése a kévetkez6 tényezdbk alapjan:

Informacié és kommunikacioé

o Ajanlott olyan hatékony informacids és kommunikacios szabalyozast kialakitani és mikodtetni, amely
magaban foglalja a kéltségvetési szerven belli, illetve a kils6 partnerekkel folytatott horizontalis és
vertikalis kommunikacio alapvet6 szabélyait.

e A koltségvetési szerv belsd szabalyzatainak ajanlott kiterjednilk az informéacioatadas kulénb6zo
formainak meghatarozaséra, az informacio tartalmanak hitelesitésére, letagadhatatlansagara, illetve a
bizalmas informaciok kezelésének modjara.

e  Biztositani kell, hogy a munkatarsak a munkajuk végzéséhez sziikséges informaciokhoz maradéktalanul
és idében hozzaférhessenek.

e A koltségvetési szerv minden szintjén térekedni kell arra, hogy a kézdlt informacio az adott szinten
elégséges, pontos, megbizhato, teljes, relevans, idében rendelkezésre allo, jovahagyott, érvényes,
Kizarolag jogosultak szamara megismerhetd, eléirasoknak megfelel6 és kozérthetd legyen.

o Olyan vezetsi informaciés rendszert szilkséges miikodtetni, amely rendelkezésre tudja bocsatani
mindazon informaciokat, illetve az informaciok alapjan dsszeallitott jelentéseket, amelyek az egyes
vezetdi déntések meghozatalahoz, illetve azok megfelels aldtdmasztasahoz elengedhetetlenek.

Iktatasi rendszer
e A koltségvetési szerv mikodése soran keletkezett és hozza érkezett iratokat nyilvantartasba kell venni.

e Gondoskodni kell az iktatasi rendszerbe valo bekeriilés, a rendszerben vald tarolas, illetve a rendszerb6l
valo kikérés és lekérdezés részletes szabalyozasardl, a rendszer kezelésére jogosult, felelds személyek
megjelolésével.

o A megfelels kontrolirendszer érdekében rendelkezni kell az iktatasi rendszerben lévé dokumentumokhoz
valo hozzaférési jogosultsagok meghatarozasarol, a nem nyilvanos informéaciok, a minésitett adatok, és
a személyes adatok védelmérdl.

e Az iktatasi rendszerben biziositani kell az intézkedést igényld lgyek elérehaladasanak, elézményének,
illetve az intézkedési hataridék betartasanak nyomon kdvethetdéségét.

Hianyossagok, szabalytalansagok, korrupcié jelentése

« A koltségvetési szerven belill ki kell alakitani a szervezeti integritast sérté események jelentésének
rendjét és feltételeit.

s A felelds vezeté koteles gondoskodni a jelentett esetek alapos kivizsgalasardl.

e A koliségvetési szervnek bejelentd védelmi rendszert kell kiépitenie. Ugyelni kell arra, hogy a jelentést
tévé személlyel szemben nem alkalmazhato semmiféle hatranyos elbénas, jelentéséért feleléssegre
nem vonhato.

5. |Nyomon kévetési rendszer (monitoring) |értékelése a kivetkezé tényezék alapjan:

A szervezeti célok megvalésitasanak monitoringja
o Ajanlott a kdltségvetési szerv tevékenységeivel kapcsolatos nyomon kévetési stratégia kialakitasa.

e Ajanlott biztositani az egyes indikatorok megvalosulasanak folyamatos nyomon kévetését, értékelését és
felllvizsgalatat.

e Ajanlott az indikator meghatarozott hatarertékeit6l vald eltérések okainak felderitése, és az okok
megszintetésére, illetve mérséklésére szolgald intézkedések megtétele.

A belsé kontrollok értékelése

e Ajaniott a kéltségvetési szerv belsé kontrollrendszerének legalabb évenkénti fellilvizsgalata es
értékelése onértékelés, illetve — amennyiben a rendelkezésre allo forrasok lehetévé teszik — kiilso
értékeld bevonasanak segitségével.

e A koltségvetési szerv vezetbjének intézkednie kell a belsé ellendrzés, illetve egyeb belsd vagy kiis6
vizsgalat altal feltart, a belsé kontrollrendszert érinté hibak kijavitasarol, a szlkséges intézkedések
azonnali megtételérdl.

Bels6 ellen6rzés

s A Kkoltségvetési szervnél gondoskodni kell funkcionalisan fliggetlen belsé ellendrzés kialakitasarod! és
mukddtetésérol.
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e A bels6 ellendrzés tevékenységét a nemzetkozi belsd ellendrzési standardok, illetve a magyarorszagi
allamhaztartasi belsé ellenérzési standardok eléirasaival 6sszhangban kell, hogy végezze.

e Az informatikai ellendrzés teriiletén ajanlott az ISACA informatikai ellenérzési normainak, ellendrzési
eljarasainak és vizsgalati program mintainak az alkalmazasa.

6. A belsé kontrolirendszer komplexitasa

A belsé kontrollrendszer elemeit osszefuggeselkben kell vizsgalni. Bar a COS0?% modell egyenként irja le a

Kontrolltevékenységek
| I

Tdjékoztatds és kommunikdcio

Monitoringtevékenységek

megakadalyozasaban.

w
il
©
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Funkcld,

rendszer elemeit, azok nem egymastdl fuggetlenil léteznek. Az
egyes elemek szinergiaban vannak, egymast erésitik, tamogatjak.
Akkor mondhaté el egy kontrollrendszerrél, hogy megfeleléen
miikédik, ha minden eleme megfeleléen kialakitott és mikodtetett.
Az integritasiranyitassal kapcsolatos elemek nem csak egy
helyen, hanem a bels6 kontrollrendszert teljesen atsz6ve lelhetdek
fel.

A kontrollkérnyezet egyrészt megteremti azt a szervezeti kulturat,
amely tamogatja az egyéni és a szervezeti integritast, masrészrol
belsé szabélyzat keretében megalkotja tobbek kozott az etikai
koédexet, az integritast sérté események kezelésének eljarasrendjét
is.

Az integralt kockazatkezelés részeként fel kell mérni az
integritast veszélyezietd kockazatokat, és integralt
kockazatkezelési intézkedési tervet kell késziteni azok
mérséklésére.

A kontrolitevékenységek keretében ki kell épiteni azokat a
kontrollpontokat, amelyek szikségesek a korrupcié, a csalasok
vagy mas integritast sért6 események bekdvetkezésének

A szervezet informéaciés és kommunikaciés rendszerét gy kell kialakitani, hogy az ilyen nem vart, nem
kivanatos események jelentését és kezelését biztositsak. A kommunikacios rendszernek azt is biztositani kell,
hogy minden munkatars tisztaban legyen az elvarasokkal, illetve ha mégis bekévetkezne ilyen esemeny, akkor
visszajelzést kapjon arrol is, hogy m|lyen intézkedéseket hoztak, és annak milyen kévetkezményei lettek a

szervezet és az érintett egyén(ek) szamara.

A nyomon kévetési rendszer (monitoring) keretében folyamatosan nyomon kell kévetni az kockazatkezelesre
vonatkozointézkedési tervek megvalosulasat és hatasossagat. A monitoring rendszer részét képezi, hogy a belsé
ellendrzés idérél idére ellendrzést végez a szervezet kontrollrendszerének megfelelé miikodtetésére vonatkozoan
és visszacsatolast ad a vezeték szamara arrél, hogy hol sziikséges a kontrollrendszer fejlesztése.

2 The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) altal kidolgozott kontroll keretrendszer,
melynek 6t egymassal 6sszefiiggd eleme:kontrollkérnyezet, kockazatértékelés, kontrolltevekenység, kommunikacié és

monitoring.
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