II1.1.3. sz. melléklet

Budapest Féviros XV. keriileti Onkormanyzat
Egyesitett Szocialis Intézménye
1157 Budapest, Arendas koz 4-6

MEGALLAPODAS

Hdzi segitségnynjtds biztositdsdrol
Iktatészam:
mely létrejott a Budapest Févdros XV. keriileti Onkorményzat Egyesitett Szocidlis Intézménye (1157
Budapest, Arendas koz 4-6.) vezetdje és az ellatdst igénybe vevd (a tovdbbiakban: igénybe vevo):

Név: [NEV] Sziiletési neve: [SZULETESI NEV]
Anyja neve: [ANYJANEVE] Sziil. hely, idé: [SZULHELY], [SZULIDO]

Lakohely: [LAKCfM] szam alatti lakos,

Tartézkodéasi hely:

vagy/és annak torvényes képviseldje:

Név: [ELTARTO NEVE] Sziiletési neve:
Anyja neve: Sziil. hely és id6:

Lakcim: [ELTARTO CIM] szdm alatti lakos kozott.

1.) Az ellatds id6tartama: [HA HAZI KIKERULT]“HatérOZOtt [/HA HAZI KIKERULT][HA HAZI NEM
KERULT KI]JHatarozatlan[/HA HAZI NEM KERULT KI]

2.) Az ellitasba vétel kezdd idépontja: [HAZI FELVETEL DATUMA]

3.) Az elldtds megsziintetésének id8pontja: [HA HAZI KIKERULT][HAZI KIKERULES
DATUMAI][/HA HAZI KIKERULT]

4.) Az ellatési forma: Hézi segitségnyujtas

5.) Az ellatés biztositdsdnak helye: [INTEZMENY NEV1] [INTEZMENY NEV2] [INTEZMENY CiM]
6.) A szolgaltatasok igénybevételének modja:

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy
irasbeli kérelmére, inditvanyéra torténik. A szolgaltatdst az igénybe vevd lakokodrnyezetéhez legkozelebbi
telephelyrdl vagy kiilon kérés esetén az intézmény mads telephelyérdl biztositjuk.

7.) A szolgaltatdsok modja tartalma:

A hazi gondozé feladatai elldtdsa sordn segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai,
mentdlis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotdnak
megfelelden, meglévé képességeinek fenntartasaval, felhaszndldsaval, fejlesztésével biztositott legyen.
Ezen feliil az ell4tdst igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa is sziikséges.
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Hazi segitségnyijtas SZEMELYI GONDOZAS esetén
A hazi segitségnyijtas tevékenységei és résztevékenységei
Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartdsdban valo kozremiikodés korében:
O takaritds a lakds életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben................ocooiiiiiiiiiiiiiiiii,
DI TEIOSAS ¢ - e ettt et et e et ettt et e et et e et e et e e et e e e e e ettt e e e et e e

L0 VASALAS. . . eeeeeeeeeeeeeeeeeesssssensessessssssssssssssssssssscssesssssssssssssssssessessessssssssssssssssssnnnannnnee

A hadztartdsi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

O bevdasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltdsa............coooiiiiiiiiiiiiiiin
O segitségnyujtas ételkészitésében és az étkezés elOkészitésében. ... ......cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn.

0 10T . 1 1 Ot
I8 1 T2 20 1 Pt
O kOzKuUtrol, fUrtkGtrol VIZROTAAS. . ......eee e,
o tiizeld behorddsa kalyhahoz, egyedi flités beinditdsa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb szakmai
KompetenCiat 1ZENYEL). .......ouii i e
o télen héeltakaritds és sikossdgmentesités a lakds bejarata elOtt...........oooviiiiiiiiiiiiiiiiiii.,
O KISEIES . . .t e e

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritdsaban
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozds keretében:
Az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartisa korében:

O informacionyujtas, tandcsadds és mentalis tAMOZALAS. ......ovveriniiniit i
O csaldddal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas Segitése. ... ..o.vvuereireiiniiiiii i
O az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben val6 kozremiikodés..............
o ligyintéz€s az ellatott érdekeinek védelmében. ...

Gondozdsi és dpoldsi feladatok korében:

03§10 1 P
O FULAEEES. . . et e e e
O OIEOZEBLES. . .o e et ettt e e e e e e e e
I o b 2 R 1o 1S5 14 L (61 Pt
O inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése...........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii,
O haj, arcSZOIZET APOLAS. . ...ttt e e e e e e
O SZ4], TOZ €S PrOtEZIS APOIAS. .. ... euit ittt e
O KOromApOlAs, DOTAPOIAS. ... .ottt
o folyadékpotlds, étkeztetés (segédeszkOz nélKUl). ... ..oo.vvuiiiiii i,
O MOZZAAS AZYDAN. ... e ettt e e e et ettt
O decubitus MEZEIOZES. ... ...t
O felUlets SEDKEZEIES. . ...ttt e
O SEOMAZSAK COCTEJ. ...ttt ettt ettt et et et et e
O gy6gyszer adagoldsa, gyOgyszerelés MONIOTOZASA. . .. .uuuuntinte it
O vErnyomas €S VETCUKOT TNETESE. ... .ouuinetitt ittt
O hely — és helyzet valtoztatds segitése lakdson beliil €s Kiviil..............c.ooooiiiiiiii e,
O kényelmi és gydgydszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremikodés.............oooviiinie
O kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok hasznalatdnak betanitdsa karbantartdsban vald
SEEIESEENYUTEAS. . ..o eue ettt et e
O a héaziorvos irdsos rendelésén alapulé terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia RAtArAiZ). . ... ..ooueiniinii i
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Hizi segitségnyijtas SZOCIALIS SEGITES esetén
A hazi segitségnyijtas tevékenységei és résztevékenységei

A lakokornyezeti higiénia megtartdsdaban valo kozremiikodés kiorében:

O takaritds a lakds életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben.................cooiiiiiiiiiiiiiiiiii
DI TEIOSAS « e+ e et ettt et et et e ettt et e e et e et e et e e et e e e e e e et e ettt e e e e et e e
O VASALAS . ettt e
A haztartdsi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

O bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltdsa............cooooiiiiiiiiiiiinin
O segitségnyujtas ételkészitésében és az étkezés elOkészitésében............cooveviiiiiiiiiiiiiii.,
01D 10T . 1 1 Ot
0D 1T 2N 2 0§ 1
I o b 2 R 1o 1S5 11 L[0T Pt
O kOzKutrol, fUrtkKGtrol VIZROTAAS. . ......eee e e,
O tiizeld behorddsa kalyhahoz, egyedi flités beinditdsa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb szakmai
KompetenCiat 1ZENYEL). . .....uon it e
o télen héeltakaritds és sikossdgmentesités a lakds bejarata elOtt...........oooviiiiiiiiiiiiiiiiii.,
O KISEIES . . .ot e e

Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
kialakuldsédban
Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése

8.) Az ellatasért havonta fizetendd téritési dijat (személyi téritési dij) az igénybe vett szolgaltatdsi ora és
a személyi téritési dij szorzata adja.

9.) A személyi téritési dij Osszegét a Fenntartd, Budapest Fovaros XV. keriilet Rakospalota, Pestiijhely,
Ujpalota Onkorményzat Képviselo-testiiletének a személyes gondoskoddst nyidjté gyermekjoléti
alapellatasokrol sz6l6 41/2003.(XI1.8.) hatdlyos ©Ok. rendelete és a szocidlis szolgdltatdsokrol szolo
7/2005.(IV.4.) hatdlyos ©k. rendelete hatdrozza meg. Intézményiink a helyi rendeletek, valamint az
elvégzett jovedelemvizsgdlat alapjan allapitja meg a személyi téritési dijat.

10.) A szolgéltatasért fizetendd téritési dijat, a tairgyhdnapot kdvetd honap 10. napjaig kell az intézménynek
megfizetni. A téritési dij megfizetésének mddja: készpénzben, szamla ellenében a szolgéltatist nyujtd
telephelyen. A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis ellatdsok téritési dijardl sz6l6 29/1993 (1. 17.)
Korm. Rendelet 5.§ (4) bekezdése értelmében, ha a személyi téritési dijat el6re kell megfizetni és az adott
hénapra fizetendd téritési dij Osszege kevesebb lenne, mint a mar befizetett 0sszeg, az elére befizetett
téritési dijat a kdvetkezo fizetés alkalmdval be kell szdmitani vagy azt vissza kell fizetni. Amennyiben a
fizetendd személyi téritési dij Osszege novekszik, a befizetett és a ténylegesen fizetendd Osszeg
kiilonbozetét visszamendleg meg kell tériteni.

A visszafizetésrdl a lemondas kozlésétdl szamitott 15 napon beliil az Egyesitett Szocidlis Intézmény (1157
Budapest Arendas koz 4-6.) Kézpont pénztara intézkedik:

- pénztari nyitvatartasi idon beliil készpénz visszafizetés esetén

- vagy banki atutaldssal, az étkezést igénybe vevd fél altal irdsban k6zolt bankszamla szamra

- kiilonleges esetekben (pl: mozgdsdban silyosan korldtozott és bankszdmldval nem rendelkezik) postai

kifizetés utjan.
11.) Az ellatast igénybe vevd tudomdsul veszi, hogy a személyi téritési dijat az intézmény fenntartdja
targyév aprilis 1-jéig dllapitja meg, évente egyszer mddosithatja, melyrdl az igénybe vevo irasban értesiil.
Ez aldl kivétel, ha az ellitott jovedelme oly mértékben csokken, hogy a meghatdrozott téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve ha az dregségi nyugdij mindenkor legkisebb 0sszegének
25%-at meghaladé mértékben novekedett. A megallapitott 4j személyi téritési dijat a feliilvizsgélatot
kovetd idészakra vonatkozdan, a megallapitast kovetd honap 10. napjdig kell megfizetni. Az igénybe vevd
a feliilvizsgédlatot megel6z6 id6szakra vonatkozdan abban az esetben kotelezhetd az dj téritési dij
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megfizetésére, ha a feliilvizsgdlatot megel6zden téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra.

12.) Az igénybe vevoé szolgaltatas iranti jogosultsagaban, személyi adataiban, jovedelmében
bekovetkezett valtozast 15 napon beliil a gondozé kozremiikodésével az egység vezetéjének
bejelenteni koteles.

13.) A tdvolmaradds/igénybe vett szolgaltatas sziineteltetését az egység vezetdjének legaldbb két
munkanappal a tdvolmaradédst megelézden irdsban kell bejelenteni.

14.) Megéllapodds médositdsdra sor keriilhet jogszabdlyi feltételek valtozasa esetén, valamint a felek
koz6s megegyezése alapjan.

Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmény jogutdd nélkiili megszlinésével,

b) a jogosult haldldval,

c) a jogosult, illetve torvényes képviseldjének kezdeményezésére

Az 4llami fenntartdsu intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve térvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd
az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti
id6pontban, ennek hidnydban a megdallapodédsban foglaltak szerint sziinik meg.
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult
a) intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt
b) a hazirendet silyosan megsérti,
c) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dijfizetési
kotelezettségnek - a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrdl sz616 1993. évi IIL. torvény 102§
szerint — nem tesz eleget.

A felmondasi id6: 15 nap.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol
frasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve
torvényes képviselje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill az
intézmény fenntartdjdhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsidg jogerds és végrehajthaté hatdrozatot nem hoz. A
megallapodds megsziinésekor a felek elszamolnak.

15.) A birdsagtdl kérhetd
a) az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolds nélkiili felmondds jogellenességének
megdllapitdsa, ha azt a fenntart6 vitatja,
b) a fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellétott, illetve torvényes képviseldje
vitatja.
Az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté6 nem dont, illetve a
birésag jogerds hatdrozatot nem hoz.

16.) Az ellatast igénybe vevo / képviseletére jogosult, valamint a jogait és érdekeit képviseld szervezet
panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy a fenntarténal, az ellatott-jogi képviselOnél. Az
intézményvezet6hoz benyujtott panasz esetén az intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panasztevot
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasdnak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szadmitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

17.) Az 1993. évi III. torvény 94/E. § 5. bek. alapjan az ellatast igénybe vevo érintettet megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards sordn
kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza. Az ESZI Teriileti Gondozés egységvezetdje koteles biztositani tovdbba, hogy az intézményi
elhelyezés sordn az ellatott egészségi dllapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
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kapcsolatos informaciokrdl més ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast, kiilonos figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocidlis raszorultsdganak tényére.

18.) Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamadra 4tlathatd
moédon  kell végezni. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsédhoz
sziikséges mértékben €s ideig kezelhetd. Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagit,
teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. A személyes adatok
taroldsdnak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsit csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. Megfeleld biztonsagi intézkedések
alkalmazdsaval az automatizalt adatallomanyokban tdrolt személyes adatok védelme érdekében az ESZI
Teriileti Gondozds gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint
a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds vagy terjesztés megakadalyozasardl. Az ESZI Teriileti Gondozas
felel6s a Bels6 Adatvédelmi Szabdlyzatban meghatdrozottaknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara.

19.) Egészségiigyi adat kezelését az ESZI Teriileti Gondozds a 2011. évi CXII. torvényben és az
egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérol sz616 1997. évi XLVIL
torvényben foglaltaknak megfelelden kezeli. Az ESZI Teriileti Gondozds kizdrdlag a legsziikségesebb
egészségligyi adatokat veszi fel, de az érintett természetesen ennél bovebb adatokat is fedhet fel a szdmara.
ESZI Tertileti Gondozds és a képviseletében eljaré munkatdrs a tudomdsara jutott orvosi titkot koteles
megtartani.

20.) Az igénybe vevo kijelenti, hogy az informécids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény 4ltal biztositott adatkezeléshez torténd hozzdjarulasi jogardl, valamint a
szolgaltatas igénybevételével jar6 adat-nyilvantartasi kotelezettségrol tijékoztatasban részesiilt.

21.) Hozz4jarul, hogy az ESZI Teriileti Gondozds - a szolgéltatdst nyujt6 telephelye - a személyes
adatairdl nyilvantartast vezessen, azokat a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendeletben szabalyozott orszdgos
igénybevev6i nyilvantartisban rogzitse, valamint hivatalos megkeresés esetén azokrél adatot
szolgéltasson, az egyiittmiikodés sordn tudomdsara jutott kiilonleges adatait a mindenkori hatadlyos
jogszabdlyokban eldirtak szerint kezelje.

22.) Igénybe vevd nyilatkozik, hogy a tdjékoztatast az ellatas igénybevételének feltételeirdl, a nyilvantartas
szabdlyairdl, a panaszok kezelésérdl, az intézményben megtaldlhat szakmai dokumentéacidk hozzaférési
lehetdségérdl megkapta, és az intézménnyel torténd egylittmiikodést véllalja.

Jelen megéllapodas két eredeti példanyban késziilt, melyet Felek elolvasds és értelmezés utdn, mint
akaratukkal mindenben megegyez0t, j6vdhagydlag irtdk ala.

Budapest, [MAINAP]

Egyesitett Szocidlis Intézmény igazgatd
nevében és megbizasabol:

Egyesitett Szocidlis Intézmény igénybe vevl, vagy torvényes képviseldje
Teriileti Gondozés
Katondné Jorddki Ildiko
egységvezetd



