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BUDAPEST XV. KER. ONKORMANYZAT
EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENYE
FEJLESZTO GONDOZO KOZPONT
1158 Budapest, Molnar Viktor u. 94-96.
feno-ujpalota@eszixv.hu
Tel/Fax:+36-1 417-33-80

Hazirend

1. Az intézmény nyitvatartasi ideje:

a) A Fejleszb Gondoz6 Kozpont, tovabbiakban FENO, Beifcsutortokig
reggel 7 o6ratdl 17 Oraig, pénteken reggel 7,006brat 16,00 Oraig tart
nyitva.

b) Az apolasi dijon lé¥ csaladok gyermekei atlagosan napi 5 éraban vehetik
igénybe az intézmény szolgaltatasait.

c) A szubk gyermekeiket- a foglalkozasok zavartalansaganatoditasa
érdekében — az iskolai csoportok esetében, |égké8 oOraig, a felbit
csoportoknal 9 oraig kotelesek behozni. Csak adokaa ellatottaknak
tudjuk biztositani a reggeliztetést, akik 9 oréttgbnnek be az intézménybe.
Az intézménybe érkezéskor a sgikiséb (tAmogatd szolgalat) személyesen
adja at az ellatottat az intézmény szakdolgozéjanak

d) Az ellatottakat csak a sz, ezen kivil az altaluk megnevezett, irasban
bejelentett feldtt, illetve az ellatottat szallité tamogato szokgahunkatarsa
viheti haza. Ennek hidnydban az ellatottat nem d&ijaz intézmény.
Amennyiben az ellatottért nem jénnek az intézmémagaig (17,00 6rdig), a
miiszakban dolgozo kolléga kotelessegesedr telefonon keresni a sétjl
ha a szl keresése nem vezetett eredmeényre, akkor kotelesiténi az
egységvezét. A tovabbiakban az egységvereaitézkedik.

2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore:

a) A FENO a Budapest dvaros XV. kerileti Onkormanyzat Képviéel
testilete altal alapitott és fenntartott személggsdoskodast nyujtd
szocidlis alapszolgaltatasi forma. Az intézményégysa sulyosan
halmozottan sériult gyerekek, fiatalok, és &fek nappali ellatdsat
biztositja.

b) Az ellatottak egyénre szabott, sértlés-specifikmsdgzasban, fejlesztésben
részesilnek, az év elején szakemberek altal etkészigyéni fejlesztési
tervnek megfelélen. Az ellatottak napi haromszori étkezést kaphatna
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Az ellatottak szukségleteiknek megfékeh részesilnek higiénés ellatasban.
Segitjuk az ellatottakat a tarsas kapcsolatok ki#aaban, valamint
tartalmas, hasznos szabagidorogramokat szervezink szamukra. Segitjuk
az egeészsegugyi szakellatashoz valdé hozzajutasukat.csaladokat
tamogatjuk hivatalos Ugyeik intézésében. A tanksStekora -ellatottak
szamara tankotelezettségiik teljesitését a XV. &erBzaraznad Altalanos
Iskola, Szakiskola, Specialis Szakiskola és Fdjtestevelés- Oktatast
Veégz Iskola latja el a FENO épuletében fejlésmevelés, oktatas keretei
kozott, a tanulasi képességet vizsgalo székés rehabilitacios bizottsag
szakvéleményében foglaltak szerint, minden nap &#&g. (Az iskola
h&zirendje az intézményben eléthgtAz intézményben hat kis Iétszamu
csoportban zajlik a gondozasi és fejlédrvékenyseg.

c) Minden csoportot szakember vezet, két-két sgglit A napi ritmust, a
napirend, illetve a csoportok vedetzakemberei altal, év elején dsszedllitott
Orarend hatarozza meg. A napirend, az Orarendglalifozasok tartalma
megtekinthei az adott csoport szakmai dokumentaciojaban.

d) Igény szerint a kdvetkézszolgaltatasokat kilsszolgaltato altal biztositjuk,
ellenértékiket, az igénybe vekdzvetlenil a szolgaltatonak tériti meg:

* pedikir
» fodrasz
3. A sziubk kotelezettségei:

a) A szub koteles a gyermeke igényeinek- egészségi, kényadigjarasnak
megfeleb szempontok alapjan- megfdlemennyiséf és mirbsédi, jellel
ellatott tiszta valtoruharol, &eérsl gondoskodni. Nem célsZera szoros,
muiiszalas, illetve til merev anyagu oltézet.

b) A szibk kotelesek gyermekik apoltsagardl, tisztasagdra)j, korom stb.)
gondoskodni. A gyermek akkor apolt, ha a testeaja,hlletve a kérme
tiszta, az utobbi megfekelméretire le van vagva. Amennyiben a s#il
akadalyoztatva vannak a fenti igények Kkielégitésgb&érésre az
intézményben dolgoz6 gondozok segitenek.

c) Az intézménybe semmiféle értéktargyat behozni neabad, ha meégis
megteszik, felélsséget az intézmeény nem vallal érte. A fulbevakzhalata

kifejezetten balesetveszélyes.
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4. Betegseég, hianyzas, igazolas

a) Lazas, Wrkiltéses, fefizés gyanus ellatottat az intézményben nem
fogadunk.

b) Amennyiben az ellatott napkdézben megbetegszik pél&ol figgen),
hazaviteléél a szubnek kell gondoskodnia. Rendkivili esetben a
mentszolgalatot és a s#iil egyidejileg értesitjik. Betegség utan az
ellatottakat csak orvosi igazolassal vesszik vissza

c) Hosszantartd megbetegedés esetén az ellatdihelget csak abban az
esetben tudjuk tartani, ha allapotardl kéthetenkéatmaciot kapunk.

d) Ferttz6 betegség (rubeola, baranyhimlskarlat, majgyulladas, fet.)
esetén a széihek bejelentési kbtelezettsége van. Az intézmébgjelentést

koveben ferbtlenits takaritast végez.

5. Etkezések szama és rendje:

a) Az intézmény napi haromszori étkezeést biztositgedigebéd, uzsonna.

b) A tavolmaradas/igénybevett szolgaltatas szineéskeiegalabb két
munkanappal a tavolmaradast meégéén kell bejelenteni. Ennek
elmulasztasa esetén a sr@ tAvolmaradas kezdetbtszamitott 3. naptol
mentesul a téritési dij megfizetése aldl.

c) Hianyzas esetén a kovetkeznapi eétkezés lemondhaté 9.30 Oraig
személyesen vagy telefonon. A lemondas 24 d6ra mudm életbe.
Amennyiben az ellatott a lemondott napok utén tbvals hianyzik, Gjra le
kell mondani az étkezést, mert a folytatds nem raatikus. A jelentés
elmulasztasa esetén a téritési dij visszafizetés@os lehgiség. Az ellatott
erkezéseét is- megrendelés miatt- egy nappal kora®i&® oraig jelezni kell.

d) A szolgaltatasért fizeteddtéritési dijat, a tArgyhénapot koégehdnap 10.
napjaig kell az intézménynek befizetni.

6. A szUbk és az intézmény kdz6tti kapcsolattartas:

a) Minden szib koteles gyermeke szamara U&diizetl gondoskodni. Az
Uzerd fuzetnek tartalmaznia kell az ellatottal kapcsmsaadatokat, altalanos
informaciokat, a sziék mindenkori elérhéségét, ol lathatdan,
naprakészen. Az Uzérfuzetben tajékoztatjuk a salet, mindarrél, ami a

gyermekkel napkozben torténik, a sddlpedig a segbket tdjekoztatjak
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arrél, ami otthon torténik és befolyasolhatja a rgyek gondozasat,
fejlesztését.

b) A gyogyszereléssel kapcsolatos szabalyok: allandé élkalmi
gyogyszerelést az lUzérfuzetben kell rogziteni. Az ellatott altal szedett
gyogyszerekil, beleértve a lazcsillapitot, gorcsoldot is a &zbiindenkor
koteles gondoskodni.

c) Az intézmeény vezéfével és a szakemberekkebrettes idpont egyeztetés
utan lehet talalkozni.

d) A szub elbzetes megbeszélés alapjan latogathatja a foglak&aé

7. Az intézményi jogviszony meggimésenek szabalyai:
Az intézményi jogviszony megéaik

a) az intézmeény jogutdod nélkuli meds®@sével,
b) ajogosult halalaval,

c) a hatarozott idégjintézeti elhelyezés esetén a megjelditadtam lejartaval,
kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjan az whék idtartama

meghosszabbithato.

Az allami fenntartasu intézményi jogvisgomegszintetését a jogosult, illetve
torvényes keépviséle kezdeményezheti. A jogosult, illetve tbrvényes
képvisebje kezdeményezése alapjan az intézménydezat intézményi
jogviszonyt megszinteti. llyen esetben a jogviszanyfelek megegyezése
szerinti idbpontban, ennek hidnyaban a megallapodasban fdglaitarint

szinik meg.

Az intézményvezéhz intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jojosu

a) masik intézmeénybe tortérelhelyezése indokolt,

b) a hazirendet sulyosan megsérti,

c) intézményi elhelyezése nem indokolt.

Fogyatékos személyek nappali intézményébengmrozhat6 az a személy, aki
a) veszélyeztét magatartast tanusit,

b) orvosi ellatast és alland6 apolast igényel.
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Az intézmény vezéje az ellatds megszintet&dévalamint a megszintetés ellen
tehet panaszrél irdsban értesiti a jogosultat, illetvevényes képviséjét. Ha a
megszintetéssel a jogosult, illetve torvényes laggije nem ért egyet, az értesités
kézhezvétel&dl szamitott nyolc napon belill az intézmény fengjahoz fordulhat.
llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételeklatiemindaddig biztositani kell,

amig a fenntartd, illetve a bir6sag joggEs végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

Egyéb:

Az ellatast igénybe vév/ képviseletére jogosult, valamint a jogait €se&sit
képviseb szervezet panasszal élhet az egységéeeékt az intézmény
igazgatojanél, vagy az ellatott-jogi képvissdl. A panasz kivizsgalasara és
annak irasos megvalaszolasara 15 nap all rendslieezmennyiben a panaszt
tevd nem ért egyet az intézkedéssel, kézhezwétetamitott 8 napon belll a
fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

A hazirend betartasa minden sribkzamara koteléz ennek sorozatos

megszegese gyermekének az intézménydlo kizarasat vonja maga utan.

Budapest, 2014. aprilis 22.

Egyesitett Szocialis Intézmény
Fejleszé Gondoz6 Kbdzpont
Némethné Varga Viktoria
egységvezét



