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HAZIREND

A Hazirend célja, hogy az édkoriak Gondoz6 Hazabarbklszdmara biztositsa a nyugodt,
békés légkort, az érdekképviseletet, a szolgatiktéalertrizhetbségét, a humanus és
demokratikus egytttélés szabalyait.
A Hazirenda szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasakadlé 1993.évi lll.torvény, a
végrehajtasa targyaban kiadott a személyes gondaskonyujtd intézmények szakmai
feladatairol és rikodésuk feltételetl szolo 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet, a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybeelé@ szold 9/1999. (X1.24.) SZCSM
rendelet és a személyes gondoskodast nyujté smoeldtasok téritési dijarol szold 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet alapjan késziilt.
A Hazirend szabalyozza azégkoriak Gondozé Hazaban tordéellatas igénybevételét, az
intézményi és a fizeteddszemélyi téritési dijakkal kapcsolatos szabalyGandozé Haz
napirendjét, a Gondoz6 Haz A&ltal nydjtott szokljakok korét, a lakék és dolgozok
kapcsolatat, az érdekképviselet modjat, a vagyceleéd kartérités maodjat valamint a
Gondoz6 Hazi jogviszony megszintetéseét.
A Hazirend betartasa a Gondoz6 Haz ellatottaiidoégozokra nézve egyarant kotelez
E Hazirendalkalmazasaban:
a) Ellatott: az idsskorliak Gondoz6 Hazba kérelem alapjan bekoltéagtigult
b) Telephely (Gondoz6 Haz)a Fenntarto altal tikodtetett idskordak Gondozé Haza,
amely olyan idskoruak, valamint azok a 18. életéviket betolt@tey személyek
részére nyujt atmeneti elhelyezeést, akik 6nmagubetgseégik miatt, vagy mas okbadl
otthonukban idlegesen nem képesek gondoskodni
c) Gondnok: az ellatott cseleléképességét korlatozo illetve kizaré hatarozat alag
gyamhivatal illetve bir6sag altal kijelolt személy
d) Elégondozas Az elbigondozas keretében az allami fenntartasu intéznéényn
az intézményvedevagy az altala megbizott személy, vagy az intégme
fenntart6 altal megbizott mas személpyabbiakban egytitt:éondozast
végé szemely) tadjékozddik az intézmeényi ellatast igenybvd
életkorulményeit, egészségi allapotarol, szocidlis helyzé&térmegfeled,
személyre szabott szolgéltatas biztsaiédekében, tovabba felkésziti az
ellatast igénybe vétvaz intézményi elhelyezésre. Adgbndozast védgr
személy tajékoztatja az ellatast igenydét, illetve torvényes képvisget
az intezménnyel kétehdthegallapodas tartalmardl, valamint a téritési dij
varhaté mértékéris. Az ebgondozast védzszemély megallapitasait
ebgondozasi adatlapon rbgziti.

Az atmeneti elhelyezést nyujto Idskortak Gondozé Hazéba tortél ellatas
igénybevétele

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellataggéhkybevétele tnkéntes, az ellatast
igényls, illetve torvényes képvisge kérelmére torténik. A kérelem Kkitdltése utan -
amennyiben az ellatott ddkoriak Gondoz6 Héazba kerllésének nincs akadalya -
jelentkezéskor tajékoztatast kap a Gondozé Haatéalltartalmardl, feltételéir a Gondozé
Haz napirendjéil, az ellatott és hozzatartozé kozotti kapcsoldtalehaisegeibl, az ellatott
jogairdl és kotelességily a Gondoz6 Haz hazirend§gés a téritési dijakrol.
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Az atmeneti elhelyezést nyujt6 idskortak Gondozé Hazéba valo elhelyezés feltételei

Az atmeneti elhelyezést nyujtdédskoriak Gondoz6 Hazaba olyan személy kérheti felget
aki részben 6nellato és térben orientalt.

A Gondoz6 Haz kapuja napkdzben nem bezérhatd, ezék térben orientélt ddkoru
ellatasat tudjuk biztositani. A teljes ellatasraorafd idéskoriak gondozasara a szobak
felszereltségik és méretiik miatt nem alkalmasak.

A Gondozo Haz ideiglenes jelleggel legfeljebb egyéstartamra teljes kdirellatast biztosit.
Az atmeneti elhelyezést kilonds méltanylast mteesetben az egység orvosa
szakvéleményének figyelembevételével egy alkalomrmaal intézmeényvezét egy évvel
meghosszabbithatja.

El6gondozés

Gondoz6 Hazi ellatas esetében a#gehdozast védgr személy tajékoztatast nydjt az
igénylbnek. A kérelem megérkezését kdert az algondozast el kell végezni. Az
elégondozas elvégzését kdgeh, az intézmeényi elhelyezést mégéen az intézmeényveziet
vagy a megallapodas megkotésére feljogositott dgesaéban vagy irasban tajékoztatja az
ellatast igénybe véi, vagy torvényes keépvisgét a feébhely elfoglalasanak kead
idépontjardl, valamint az intézményi elhelyezésselckafatos egyéb teebkrol.

Az elégondozas soran azégbndozast végzszemely a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2.
sz. melléklete szerinti adatlapot tolti Ki.

Téritési dij

A személyes gondoskodast nyujté ellatasért térdigest kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a Budapest XV.keriiRékospalota, Pestijhely, Ujpalota
Onkormanyzata, mint fenntart6 (a tovabbiakban: Femd) allapitja meg, évente legfeljebb
kétszer.

A Fenntarté az intézményi téritési dijrol hozothdeletét koteles az intézmény hidlet
tablajan kifiggeszteni.

Az atmeneti elhelyezést nyujtéaskortak Gondoz6 Hazaban a személyi téritési dijlaitt
mindenkori nyugdijanak a 60 %-at nem haladhatja néesgnem lehet az intézmeényi téritési
dijnal magasabb.

A Fenntartdo koteles szintén minden év januar 159«fjiggeszteni az Gondozé Haz
hirdettablajara a targyév januar d-ervényes 6regségi nyugdij legkisebb 6sszegét.

A téritési dijat a "megallapodasban” megallapitlatott fizeti meg, ez a kotelezettsége
fennall a mindenkori téritési dij emelésére is.

Tavollét esetén a tavolléti napok naptari évestsmirdsszesitésre kertlnek. Nem é&siil
tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét, a sHalgst igénybe vdv meg nem haladott
tavolléte idejére a megallapitott napi személyitédr dij 20%-at koteles megfizetni. A
szolgéltatast igénybe véva két honapot meghaladd tavollét idejére egéspsegi
intézmeényben vald kezelésének tartamara a medaltapapi személyi téritési dij 40%-at
egyéb esetekben tavolléte idejére a napi szemétiiési dij 60%-at koteles megfizetni
(29/1993.(11.17.)Korm. rendelet).

Az ellatott az alap gyogyszerkészletbe nem tartp@Eni gyogyszerkoltségét és a testkozeli
gyogyaszati segedeszkdzoket kbteles megtériteni.
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Az Intézmény napirendje

Az atmeneti elhelyezést nyujtéoiskoriak Gondozé Hazaban nincs kotott napirend.

Felkelés idpontja:

Egyéni igeny szerint torténik, de az ellatottak wéadg figyelembe, hogy a korai felkeléssel
tarsaik nyugalmat ne zavarjak.

A délutani csendes pihéfavasolt idpontja: 14 — 16 ora kozott

Kérjuk az ellatottakat, hogy akik nem igénylik a&wrdes piheft, azok tevékenységikkel ne
zavarjak tarsaik nyugalmat.

Lefekvés idpontja

Kinek-kinek igénye szerint. A kordbban félkvnyugalma érdekében, azok az ellatottak, akik
késsbb fekszenek le, lefekvéskor szobatarsaikat nergdvad radiot €s a televiziot is egymas
zavarasa nélkul hasznaljak. Lampak, olvasdlampakzri@ata a szobatarsak kozos
megegyezése alapjan torténik leghtds 22 o6raig. Ké&sbbi idopontban a tarsalgét lehet
igénybe venni.

Az IntézményBl vald kimerb, eltdvozas:

Valamennyi fennjaro ellatott a Gondozé Hazbdl sdabakijarhat. A Gondozo Haz kapuit 22
Ora utadn zéarva tartjuk, ezért a kijaré ellatott mdaenkori szolgalatban Iévgondozétnek
kell, hogy bejelentse tavozasat. Eltdvozasat sorgzétt tavozasi napldba alairasaval rogziti,
visszaérkezését a gondodddgziti a naploba (i alairasaval).

Tavollét esetén a tavolléti napok naptari évestsmirdsszesitésre kertlnek. Nem é&siil
tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét, a sHalgst igénybe vdv meg nem haladott
tavolléte idejére a megallapitott napi személyitédr dij 20%-at koteles megfizetni. A
szolgdltatast igénybe véva két honapot meghaladd tavollét idejére egéspsegi
intézmeényben vald kezelésének tartamara a medalapapi személyi téritési dij 40%-at
egyéb esetekben tavolléte idejére a napi szemétiiési dij 60%-at koteles megfizetni
(29/1993.(11.17.)Korm. rendelet).

A latogatas és a hozzatartozokkal val6 kapcsolasiaendje

Az ellatottak nyugalma érdekében a hozzatartozdkg#iasaikat lehékeg 9-18 o6ra
kozotti idspontra korlatozzak.

Ha az ellatott egészségi allapota indokolja akkos@portvezét engedélyével ait el  lehet
térni.

A latogatdkat lehet fogadni a tarsalgoban, ebigeth, parkban, kivétel, ha az ellatott egészséqi
allapota indokolja, akkor a csoportvazengedélyével a szobaban is.

Lehebtleg 18 6ra utan a Gondoz6 Hazban latogatd ne tatian.

Orvosi vizit idején, étkezési ddalatt a latogatdk részére a tarsalgd biztosit keasi
lehetséget.

Kizérolag orvos javaslatara (pl. jarvany idején)riatmzhatd illetve szlneteltetldeta
latogatas.

A latogatdk az intézmény terilletén lgyeljenek arems a tisztasagra.
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Az ellatottak hozzéatartozoikkal tarthatjak a kapagm meég levélben és telefonon. A levél
megirasaban és feladasaban — amennyiben igéngiknentalhigiénés szakember illetve a
gondozdik segitenek. A tarsalgéban témyilvanos telefonon telefonalhatnak.

Dohanyzas:
Az intézmény egész teriletén tilos a dohanyzas.

Szeszesital fogyasztas

A mértéktelen alkoholfogyasztas kertléhd

Amennyiben az alkoholt fogyaszt6 magatartasa zaafpondoz6 Haz rendjét( hangoskodik,
agressziv) és a tobbi ellatott nyugalmat, ez azzmeényi jogviszony megéaését vonhatja
maga utan.

Az intézményi jogviszonyt medg&téen szobeli majd irasbeli figyelmeztetésben régh&siiz
alkoholt fogyaszto ellatottat.

Az Intézmény szolgaltatasai

A Gondoz0 Haz terlletér sajat reszikre tortérebed elvitelét a kiszallitastol- délutan 14
oraig vihetik el.

Etkezés:
A Gondoz6 Haz napi haromszori étkezést —éeldgalabb egy alkalommal meleg ételt —
biztosit, az ellatottak egészségi allapotanak nielgen — orvosi javaslatra — diétas étkezeést,
pépes étrendet illetve a cukorbetegeknek speétkad szerinti étkezést is nyujt.
A foétkezések idbontjat reggeli: 8- 9 dra kdzott
ebéd: 12 — 13 ora kozott
vacsora: 18 — 19 6ra kozott

Az étkezések idbontjadhoz lehéiség szerint alkalmazkodjanak.

Az ételt a fekvbetegek a szobajukban kapjak megzBtes megbeszélés szerint a tavdlkev
részére az elteheétel hitészekrényben tarolhato és utdlag kiszolgalhato.

Az élelmezéssel kapcsolatos észreveételeket az gggmseh, vagy a szolgalatban lév
barmely tagjaval k6zo6lni lehet.

Keérjuk, hogy kdzegészségugyi szempont miatt a ddwdréne taroljanak ételmaradékot. Azt
az arra a célra rendszeresitett edényben és Helyetnelhelyezni.

Ruhazat:

Az ellatottak a Gondoz6 Hazban sajat ruhajukat megk, amelynek tisztitdsahoz,
javitasdhoz a Gondoz6 Haz segitséget nydit.

Abban az esetben, ha az ellatott szocidlis helyzetatt nem rendelkezik megfetel
mennyiséf és mirbsédi ruhazattal, a Gondoz6é Haz azt adomanybdl bizéosity ellatott
részére ilyen médon atadott ruhazat az ellatetingtyes tulajdonat képezi.

A Gondoz6 Haz gondoskodik az altala biztositottiliextisztitasarol, javitasarol, cserdjer
biztositja tovabba az ellatott ruhazatanak mosssgvitasat.
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Személyi higiéné:

A személyi és kornyezeti tisztasag rdemgse, fenntartdsa az ellatottak és dolgozok kozdos
érdeke.

Az ellatottak személyi higiénéjéért a gondodona felebsek. Az ellatottak részére a
tisztalkodashoz sziikséges segitséget biztositjak.

Orvosi és egészséqgugyi ellatas

A Gondoz6 Héaz biztositja - fogorvosi ellatas kivétel — az ellatottak egészsegugyi
alapellatasat.

Az orvosi rendelés és vizit heti egy alkalommaltéiik, a Gondoz6 Haz faliljsagjan
feltintetett idpontban.

A Gondoz6 Haz téritésmentesen biztositja a hazsoaltal elrendelt - alaplistaba tartozo -
gyogyszercsoportokat. Az e kérbe nem tartoz6 gydengk koltségeit az ellatott viseli.

A Gondozé Haz - lehéségein belll - egyénre szoldan gondoskodik a spiélssgydgyaszati
segédeszkozok cseréjer potldsarol, azonban a testkozeli gydgyaszatiedegzkdzok -
incontinencia betétek, szemuveg, hallékészillék, sHiltsége az ellatottat terheli. A test-
tavoli segédeszkdzok- kerekesszeék, tambot, stlzteditdsa a Gondozo Haz feladata, mely
egyben a Gondoz6 Haz tulajdonat képezi. A Gondoap &ltal téritesmentesen biztositott
gyogyszercsoportok korélraz ellatottak és hozzatartozoik részletes tajekazt kapnak. Az
aktudlis lista az ide vonatkozd jogszabaly érteleméla haziorvos altal minden hdénapban
felllvizsgalatra kertl és kifliggesztve talalhat@@ndozo Haz hirdétablajan.

A Gondoz6 Haz haziorvosa altal 68t gyogyszer felhasznaldsat egyéni "Gyodgyszer
felhasznalasi nyilvantarto lapon" kell roégziten2d00.(1.7.)SZCSM rend. 9.sz.m.

Az ellatottak egészsegi allapotat ésimaltozasokrol, illetve a vellik kapcsolatos jeteetb
esemeényil sorszamozott eseménynaplot kell vezetni.

A Gondoz06 Haz 24 6ras gondozoi feligyeletet bittos

A Gondoz6 Héaz orvosanak rendelkezése szerint ggaug$z szolgaltatasait is igénybe
vehetik az ellatottak ingyenesen.

A Gondozd Héaz orvosa indokolt esetben jogosultldzottat korhazba utalni, élsorban az
allando lakohely szerint illetékes kérhazba, ileetvkorabbi kezélkorhazba.

Mentalhigiénés ellatas:
Az Intézmény feladatkérében gondoskodik az ellakotinentalhigiénés ellatasarél. Ennek
keretében biztositja
. a szemelyre szabott banasmaodot,
. a konfliktus helyzetek kialakulasanak megeise érdekében az egyeéni,
csoportos megbeszélést,
* aszabadid kulturalt eltoltésének feltételeit,
. az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolataitetasanak feltételeit,
. a gondozasi tervek megvalositasat,
. a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
. segiti, tAmogatja a gondozdéhazon bellli kis kozgeisétarsas kapcsolatok
kialakulasat, és fikodéset.
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A programokon val6 részvétel 6nkéntes, amelyenllaimtak egyéniségiknek és egészségi
allapotuknak megfeléem vehetnek részt. Az ellatottak hddolhatnak kdésesknek, de a
kozosségert tenni akarok aisorok, kirandulasok, egyéb programok szervezésébesszt
vehetnek.

Vallasgyakorlas:
Minden ellatottnak joga van ahhoz, hogy sajat eallagyakorolja, a Gondozé Haz -
lehetiségeinek megfeléén - biztositja a szabad vallasgyakorlas feltédtelei

Az Intézménybe behozhatd személyes hasznalatighdgire:

Javasoljuk az ellatottnak, hogy a Gondoz6 Héazba \mkoltozésikkor - a szemeélyes
beilleszkedésik megkodnnyitése érdekében - kisebmélyes targyat hozhatnak magukkal.
Ezeknek korét, és terjedelmét a bekoltozéstt eh csoportvezével, valamint leendl
szobatarsukkal egyeztessék. Semmiképpen nem hakhdm olyan terjedeltn targyat,
batort, amely zavarja a tobbieket.

Erték- vagyonmeirzés és készpénz kezelése:

Az ellatottaknak joguk van értéktargyaikat és pé&etrimaguknal tartani. Az Intézmény
azonban csak az - elismervény ellenében — letélyedett ertektargyakért és pénzert vallal
felelosséget. Az érték- és vagyonmeggsre atvett targyakrél a Gondozoé Haz tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit. z Atvételi elismervény egy példanyat
atadja az Ellatottnak, illetve torvényes kepwigaiek. Az értéktargyak, készpénz atvételét és
atadasat ket tanu jelenlétében kell elvégezni. Arek#argyakat a Gondozo Haz
pancélszekrényében kell ntegni. A Gondoz6 Haz az Ellatottaktol éatvett késape
elsssorban az Ellatott, illetve térvényes képvigehek irdsban tett nyilatkozata szerint a
Gondozé Haz pancélszekrényében, illetve az atéetstamitott négy munkanapon belll
szlikség esetén pénzintézetben helyezi el.

Amennyiben a leadott készpénz betétkonyvbe kehdlgtzésre, igy annak niggéséél a
Gondoz6 Haz a pancélszekrényében gondoskodik.

Az Ellatott, illetve torvényes képvisgének irasbeli nyilatkozata szerint arra is varetéeg,
hogy készpénzt letét formajaban helyezzen el. mshges letétbe helyezlietkészpénz havi
O0sszege lehéség szerint ne haladja meg a 30.000,- Ft-ot, é8salsan a személyes
szikseégletek kielégitését szolgalja.

Téritésmentes szolgaltatdsok sziikség esetén:
» férfiak részére szukség szerinti borotvalas,
* Ugyes-bajos dolgok intézésében, bevasarlasabaséguyiijtas,
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Szolgaltatasok térités ellenében, melyek mindetbes az ellatottat terhelik:

e pedikir, manikir, fodrasz,

* kulturalis programok egyéb koltségei -amelyek nemrtoznak az
alapszolgaltatasba — pl: kirdndulas, szinhazlaésganizeumlatogatas stb.

* magan-meriiszolgalatok igénybe vétele, amennyiben ezeketlatot
egyedi igénye szerint és nem a tarsadalombiztositasaltal
finanszirozottan igényel,

e egyéb egyéni, e széidésben meg nem fogalmazott igények miatt jeleritkez
koltségek.

Az Ellatottak és a dolgozok kapcsolata

A Gondoz6 Hazban tartozkodoé ellatottak és dolgoentberi méltésaganak a tiszteletben
tartasa fontos feladat.

Minden ellatottnak joga van eddigi megszokott étetet folytatni, amennyiben ezzel
lakétarsai nyugalmat nem zavarja. Az ellatottaktljék egymas zaklatasat, a hangoskodast.
A Gondozo Héaz békeés, nyugodt élete csak az egyraas kdlcsonds megbecsilés, tisztelet
esetén valosulhat meg.

Az egység vezéje Kkoteles gondoskodni a dolgozék foglalkozasbelioktartasi
kotelezettségének érvényesitésées az ellatottak személyiségi jogainak tisztedetb
tartasarol.

A Gondozé Hézban foglalkoztatott személy, valankidzeli hozzatartozéja az ellatottakkal
tartasi, életjaradéki és oOroklési sz@lést a gondozas dthrtama alatt - illetve annak
megs#inésébl szamitott 1 éven belll - nem kdthet.

A Gondozé Hazban foglalkoztatott munkatarsak aztelaktél sem pénzbeli, sem
természetbeli ellenszolgéltatast nem fogadhatnak el

A Gondozo6 Hazban foglalkoztatott személyre vonabtkazszletes magatartasi szabalyokat a
hatélyos Etikai kddex és A segktmagatartasi és titoktartasi kotelezettsépgzolo Utmutato
tartalmazza.

Ellatott jogi képviselé

Az ellatott jogi képvisdl a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe &eulletve a szolgaltatasban részésiieszere
nyujt segitséget jogai gyakorlasdbanukiddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezeléséil és vedelméil szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.
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Az ellatott jogi képvisdi feladatai

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdptlioz nyljthat az ellatottakat érint
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézméitgl&zettségeadt €s az ellatast igénybe
vevoket érint jogokral,

b) segiti az ellatast igénybe \ytdorvényes képviséjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, szilkség esetén segitsgégetan intézmény és az ellatott k6zott
kialakult konfliktus megoldasaban,

C) segit az ellatast igénybe ek, torvényes képvisgének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmeéngiijénél és a fenntarténal, segitséget
nyujt a hatésagokhoz benyujtandod kérelmek, beadkamegfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése és mdgszse, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmémgtijénél, fenntartéjanal, illetve az arra
illetékes hatésagnal, és ennek soran - irasbelhatabmazas alapjan - képviselheti az ellatast
igénybe veit, torvényes képviséjét,

€) az intézmény vezéjevel tortént elzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az eltatotjogairdl, tovabba ezen jogok
ervenyesulésél és a figyelembevétel@ra szakmai munka soran,

f) intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogbmant) gyakorlat megsziintetésére,

g) eészrevételt tehet az intézményben folytatott goasionunkara vonatkozoan az
intézmény vezéjénél,

h) amennyiben az ellatottak meghatarozott korét @jogsértés fennallasat eszleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetéhEsagok felé,

i) a korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkakdiehentaciot megvizsgalhatja.
Az ellatott jogi képvisdi e célra Iétrehozott szervezet keretébéhkadik.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intéznmazgbdje az ellatottakat tajékoztatja az
ellatott jogi képvisdl altal nydjthatd segitségadas |dtsetigéél, az ellatott jogi képvisél
elérhebségédl.

A szocidlis szolgaltatd, intézmeény vejjet fenntartdja, valamint az ellatott jogi képvisel
altal megkeresett hatdsag a kilén jogszabalybarhatégzott hatarith belll megvizsgalja
az ellatott jogi képvisél észrevételét, kezdeményezését, megkeresesét, éezzat

kapcsolatos érdemi allasfoglalasardl, intézkedésétajékoztatja.

Az ellatott jogi képvisél munkakdre palyazat alapjan tolthebe, kiloén jogszabalyban
meghatarozott fetdokl iskolai végzettséggel.
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Az ellatott jogi képvisél jogosult

a) a szocialis szolgaltaté vagy intézméngkidesi teriletére belépni,

b) a vonatkozd iratokba betekinteni, azokrol masol&tsziteni, az intézményikodésére
vonatkoz6 dokumentumokat megismerni,

) a szolgaltatast nyajtdé személyekhez és az ell&taitakérdést intézni, veliik megbeszélést,
egyeztetést kezdemeényezni és folytatni.

Az ellatott jogi képvisdl kbteles az ellatast igénybe vee vonatkozd és tudomasara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igéngkzemélyes adatait a vonatkozé jogszabalyok
szerint kezelni.

A korlatozo intézkedések alkalmazasara vonatkozo abalyok

1) A korlatozé intézkedések elrendelése soran ésmadkaisanak teljes dthrtama alatt

az emberi méltésaghoz valé jog nem korlatozhattesti épséghez és az egészséghez
fliz6d6é jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. &wgkben a korlatozé intézkedés
hatalya alatt all6 személy jogai csak annyibandodhatdk, amennyiben azok gyakorlasa
meghiusitja, vagy veszélyezteti a korlatoz6 intéBsecéljat.

2) A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasanalkndéigsére az intézmény orvosa, az
orvos elérhdiségének hianyaban a csoportvézeigosult. Ez utdbbi esetben az orvost
azonnal értesiteni kell a korlatozé intézkedésrad alkalmazasarodl, és azt a gondozéhaz
orvosanak jova kell hagynia. A dontést a korlatoatézkedeés, eljaras alkalmazéasat
megebzéen, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtédeighen azonnal a kilon
jogszabalyban meghatarozott irasos formaban dokidnerkell. Az intézkedés csak
addig maradhat fenn, amig a veszélyéztagy kdzvetlen veszélyeztedllapot tart.

3) Korlatozd intézkedés alkalmazasara csak az ellgtetichés megnyugtatasanak
megkisérléesét kovéen kerilhet sor. A korlatozé intézkedeés, eljarasa—szabad
mozgasban torténkorlatozas, illetve farmakoterapia, az intézménehuli elkilonités,
vagy ezen eszkozok komplex alkalmazasa — nem leletet jellegi, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddéan cdgn mérték és jelled lehet, amely a
veszeély elharitasahoz feltétlenil szikséges.
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4) Pszichikai korlatozas

A) A pszichiatriai beteg veszélyezigetilletve kdzvetlen veszélyeztetmagatartasanak
elharitasat célz6 pszichés megnyugtatasa, felézala veszélyeztetilletve a kozvetlen

veszélyeztét magatartastdl valé tartézkodasra, illetve az ilyenagatartasok
abbahagyasara, valamint a veszélyéztdletve a kdzvetlen veszélyezéemagatartas

elharitasat célzé6 beavatkozasokkal, kezelésekketéntto egyuttmikodésre valo

felszolitas,

B) Az A pont eredménytelensége esetén az arra vglelineztetés, hogy egyeéb
korlatoz6 intézkedés alkalmazésa kovetkezik.

5) Fizikai korlatozas

A pszichiatriai beteg szabad mozgasanak megtagadi@tae mozgasi szabadsaganak
testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdz@kkerendezésekkel valé korlatozasa,
igy kulonosen a telephely elhagyasanak megtagagisaegakadalyozasa, a telephely
tertletén tortééh mozgas korlatozésa, az elkulonités, a testi kémyszrogzités, valamint
a lekotés.

6) Kémiai vagy bioldgiai korlatozas
A veszélyeztét, illetve a kdzvetlenil veszélyezéetagatartas elharitasahoz sziikséges
mennyiséf gyogyszer beleegyezés nélkul tofté@lkalmazasa.

7) A korlatozo rendelkezések megfigyelési szempontjai

Az egyéb korlatozé intézkedések alkalmazasanake idgptt a pszichiatriai beteg
allapotanak folyamatos, fokozott elt@mése sziikséges, amely magaba foglalja a fizikali,
higiénés, pszichikai és egyéb szikségletek felmérés ezeknek a beteg allapotanak
megfeleb kielégitését [Eutv. 192. § (4) bekezdés]. Az dlteasnek arra is ki kell
terjednie, hogy szikséges-e a korlatozo6 intézkemgbbi fenntartasa, illetve szikséges-
e az alkalmazott médszer megvaltoztatasa. Az @ltéis modjat és gyakorisagat az orvos
hatdrozza meg és az erre vonatkozé dontését aasamtmkumentacioban rogziti. Az
ellerdrzést, illetve a beteg észlelését feladatkorébegzovészemeély haladéktalanul
koteles jelezni az orvosnak az altala észlelt,gy2le korlatozo intézkedések alkalmazasa
szempontjabol jelefis valtozasokat.

8) A korlatozo rendelkezés idtartama

Amennyiben a korlatoz6 intézkedésotagrtama az elrendel@ét szamitott 16 Orat
meghaladja, annak fenntartdsat az orvos fekigdlia és indoklassal egyutt
dokumentalja. Ezt kdvéen az egyeb korlatozo intézkedés fenntartasanddségésségeét
az orvos ismételten, legkilsh 72 odrankeént felllvizsgélja, indoklassal egyiitt
dokumentalja és az ellatott jogi képvisetk jelenti.

Elkulonités, testi kényszer, rogzités és lekttésémsa 4. pont szerinti felllvizsgalatot és
ennek dokumentalaséat legkéb 4 orankent el kell végezni. A 4. pont szeristeptési
kotelezettségnek az orvos legéies az elkilonités, testi kényszer, rogzités éstésko
elrendelését kovét 72 oranként, illetve amennyiben ezen korlatozéezkedések
idétartama, a 72 érat nem haladja meg, megsziintetdsinet 4 éran belll tesz eleget.
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9) Az intézmény t4jékoztatasi kotelezettsége korlatozatézkedés alkalmazasakor

Az ellatottat széban tajekoztatni kell a korlatomdézkedés végrehajtasadiel annak
elrendeléséil és formajardl, valamint a korlatoz6 intézkedébltasarol. Az ellatott
torvényes képviséjét tajékoztatni kell a korlatozé intézkedés végisisa eitt,
halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vaggbaetien 3 napon belil a korlatozo
intézkedés elrendelégées formajarol, a korlatozoé intézkedés feloldakaro

10)A korlatoz6 intézkedés feloldasa

A korlatozd intézkedés feloldasardl tordéndjékoztatassal eqgyiddgg az adatlap
masolatat at kell adni, illetve meg kell kildeni a#fatottnak, valamint toérvényes
képvisebjenek.

11)Panaszjog gyakorldsanak szabalyai

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasa elieallatast igénybe véwagy térvényes

képvisebje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanaledetben az intézmeényveiet
tajékoztatast nydjt az ellatott jogi képviselérhetségi leheiségeibl.

A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez a fenstzat@rbkent pszichiater szakorvost
vesz igénybe.

Vagyonvédelem, kartérités

1) Az ellatottak és a dolgozék egyarant kotelem€kondozd Haz berendezési targyait ovni,
védeni, a szandékos karokozashol éiettt megtériteni.

2) A Gondoz6 Haz azokért az érték-és vagyontamgyakalamint készpénzért nem vallal
felelésséget, amelyet az Ellatott nem megtadal helyezett el.

Idegenek a Gondoz6 Hazban engedély nélkil nemziartinatnak, amennyiben céltalanul
készalo  idegennel talalkoznak, és nem tudjdthételemben igazolni, hogy mit keres a
Gondoz6 Haz terlletén, ugy azt azonnal jelentsgérainoknak, illetve a szolgalatbandév
gondozovnek, aki koteles az idegent tavozasra felszoliémni a Gondoz6 Haz terileibr
kikisérni.

Az atmeneti elhelyezeést nyujto ldskoruak Gondozo6 Hazi jogviszony
megszintetése

Az é&llami fenntartasa intézményi jogviszony megdetését az ellatott, illetve térvényes
képvisebje kezdeményezheti. Az ellatott, illetve torvényedpvisebje kezdeményezése
alapjdn az intézményvedetaz intézményi jogviszonyt megszlnteti. llyen esetba
jogviszony a felek megegyezése szerintipmhtban, ennek hianyaban a megallapodasban
foglaltak szerint sinik meg.

Az egyseég vezéje az intézményi jogviszonyt megszinteti, ha a godfo
- masik intézménybe tortérelhelyezése indokolt,
- a hazirendet sulyosan megseérti pl: viselkedésénarfa vagy veszélyezteti
lakétarsai és a dolgozok testi épségét,
- intézményi elhelyezése nem indokolt,
- egyuttniikddés hianyaban.
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Az egység vezéje az ellatas megszintet&dérvalamint a megszintetés ellen téhet
panaszroél irasban értesiti az ellatottat, illetwednyes képviséjét. Ha a megsziintetéssel az
ellatott, illetve tdrvényes képvisge nem ért egyet, az értesités kézhezvélektamitott
nyolc napon belll az intézmény fenntartéjahoz ftrdu llyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, andgfenntartd, illetve a bir6sag jogerés
végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

A Gondoz6 Hazi jogviszony megdinik

* A Gondoz6 Haz jogutod nélkuli medsesével,
* Az ellatott halélaval,
* hatéarozott iddj elhelyezés esetén a megjelolitartam lejartaval

A Gondoz6 Hazban alkalmazandé teenik elhalalozas esetén

Az intézményben az elhunytakkal kapcsolatos télersllatasat az egyseg vedjet szervezi.
Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt:

» elkulonitésétdl,

» veégtisztességre vald felkészitéder

* atorvenyes képvis&l valamint a kdzeli hozzatartozok értesitéker

* ingbsagainak szambavétdlemedgsrzéséél

Az 1/2000. ( I.7.) SzCsM rendelet alapjan az atrtietieelyezeést nyujto isdsek Gondozé
Hazéban tortént elhaldlozas esetén gondoskodni kell
Elkllonitésrél:
Elhaldlozas esetén a szolgalatbard Iggndozol gondoskodik a halott
elkllonitésatl. Ha a szobaban laké ellatottak egészseégi allape@engedi, akkor az
ellatottakat kozos helyiségekbe ( tarsalgo, eh)ddill kisérni, ha mas megoldas nincs,
akkor paravannal kell az elktlonitést megoldani.
Elhalalozas esetén a gondozénfeladatok:
 Ertesiteni kell az orvost ( a haziorvost, a hazerkendelési idején kivill
pedig az orvosi Ugyeletet).
» Halott szallitas megrendelése az orvos feladata.
» A szolgalatban l&¥szakképzett gondozémyondoskodik a végtisztessegre

valo felkészitésl.
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A tdrvényes képviseb, valamint a kdzeli hozzatartozé értesitését:

Elhalalozas esetén értesiteni kell az elhunyt tiyee képviséljét, vagy kozeli
hozzéatartozojat, valamint az egység véjgbt

Az értesitést munkaidejében az egység Wze&Egzi, tavollétében a szolgalatbanslév
gondozo6. Amennyiben a telefonon val6 értesités nem jadmeénnyel, masnap Ujra meg
kell kisérelni a telefonon tortérértesitést. Sikertelenség esetén tavirati utdrtdjékoztatni

az elhunyt hozzatartozgjat, vagy toérvényes képijsel

Az elhunyt ingésagainak szambavételét:

Elhalalozas esetén, minden ingdsagrol kétpéldaleyiast kell késziteni két tanu jelenlétében.
A hagyatéki leltar elkészitését korenh az egységvezetz 6sszes ingdsagot, ertéket atadja az
O0rokosoknek, vagy a torvényes képvisek.

Az egyseég vezéje- amennyiben nincs, vagy nem lelhé&l az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személygoasioskodik a temetésr az elhunyt
szemely kbztemetésének elrendelése irant intézlkeekidclileti 5nkormanyzatnal.

Ha 6rokds az elhunyt intézményben maradt ingdségatéagyatéki végzés jodgee
emelkedését kovéen nem jelentkezik, az egység vézeataridh megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha az 6rokos dikittt hatérid elteltéig az ingésagot nem széllitja el, az
intézmeény azt ertékesitheti vagy felhasznalhafak.196-1978).

Budapest 2014. aprilis 22.

%idhé Szombathy Eva
ertileti Gondozas
egységvezét
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