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2013. évi tevékenységérol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A korabbi években a Hivatal tevékenységérol az éves teljesitménycélokrol torténd beszamolo
keretében adtunk tajékoztatast. A koztisztvisel6k jogalldsarol szolo 1992. évi XXIII. torvény 34.
§ (3) bekezdése alapjan ugyanis a Képviseld-testiilet hataskorébe tartozott a munkaltatoi jogkor
gyakorloja 4ltal meghatérozott egyéni teljesitménykovetelmények alapjat képezo kiemelt célok
meghatérozéasa. A kézszolgalati tisztviselokrél szol6 2011. évi CXCIX. térvény azonban mar nem
tartalmazza e Képvisel6-testiileti hataskort.

2013. januar 1-jétdl a jegyz6 a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél szol6 2011. évi
CLXXXIX. torvény 81.§ (3) bekezdésének f) pontja alapjan koteles évente beszamolni a
képviseld-testiiletnek a hivatal tevékenységérol.

Fentieknek megfelelGen kotelezettségemnek az alabbiak szerint teszek eleget.

A Polgdrmesteri Hivatal mindségpolitikdja

A Polgarmesteri Hivatal vezetése 2011. év méjusaban a szervezet racionalizaldsanak részeként
megujitotta mindségpolitikajat. A Polgarmesteri Hivatal min6ségiranyitasi rendszere a
jogszabalyban meghatarozott, kotelezben ellatandd és a Képviselo-testiilet altal felvallalt
kozigazgatasi és onkormanyzati feladatok ellatasara vonatkozik. Kinyilvéanitott célja, hogy a
jogszabalyokat szem el6tt tartva, az tigyfelek igényeit kielégitve emelje a Polgarmesteri Hivatal
mikddésének szinvonalat, javitsa a helyi kézigazgatasrél kialakult képet, ezzel parhuzamosan az
alabbi elveket figyelembe véve Uj szemléletet teremtsen kollégai, a Polgarmesteri Hivatal
koztisztviseldi, munkatarsai korében. Mindségiranyitasi céljai és a kdzos munka szinvonaldnak
emelése érdekében az alabbi rendezd elveket kivanja gyakorlati szinten megvaldsitani:

- koltséghatékonysag a miikodésben,

- tigyfélbarat szemlélet és szinvonalas szolgaltatasok nyujtasa az tigyfelek €s egyeb érdekeltek

részére,

- bizalom és partnerség a kollégék korében,



- elkotelezettség és egyéni felelosségvéllalas a mindségi munkavégzés megvaldsitasa
érdekében,

- gyors, pontos, kovetkezetes €s térvenyes intézkedések,

- rendszeres ecllendrzés, mérés, elemzés, helyesbités a rendszer fenntartdsa és javitdsa
érdekében,

- folyamatos mindségfejlesztés.

A Polgarmesteri Hivatal vezetése a mindségiranyitasi rendszer mikodtetésére kotelezettséget
vallal, feltételeit biztositja, a mindségiranyitéssal kapcsolatos déntéseinél a tényeket veszi alapul
és folyamat-szervezésen alapuld rendszerszemléletre torekszik. A mindségirdnyitasi rendszert
olyan eszkéznek tekinti, amelynek segitségével a szervezet folyamatait javitani lehet, fel lehet
tarni a gyenge pontjait és meg lehet ismerni az értékeit — utobbiakat beépiti a szervezet céljaiba,
eredményeibe.

A minéségpolitikdnak a mindennapi munkafolyamatok részeként be kell épiilni a Polgarmesteri
Hivatal tevékenységi korébe, egységesen és teljes koriien kell érvényesiilnie.

A Polgdrmesteri Hivatal 2013. évi célkitiizései

A Polgarmesteri Hivatal 2013. évi célkitlizései a mindségpolitika szem eldtt tartasaval kertiltek
meghatarozasra.

1. A Polgarmesteri Hivatal elsédleges feladata a Képviselo-testiilet, valamint a bizottsdagok
dontéseinek szakszeril, és hatdridére torténd elokészitése és végrehajtdsa. A feladat
végrehajtasarol szolo részletes tdjékoztatot az eléterjesztés mellékletét képezd beszamold
tartalmazza.

2. Az utébbi években tapasztalt nagymértékii jogszabalyvaltozas a Hivatal mitk6désében nagy
kockazatot jelent, ezért célként tiiztik ki a jogszabdlyfigyelés rendszerének feliilvizsgdlatdt
és megiijitdsdt. Valamennyi szervezeti egyscég vezetbjének kotelezettsége a szakterliletét
érintd jogszabdly-valtozas naprakész kovetése.

2013. L. félévében valamennyi szervezeti egység vezetdjének az 0ij és modosult jogszabalyok
megjelenését kovetd 5 munkanapon belil clemzést kellett készitenie, melyben vizsgalnia
kellett a megvaltozott jogszabalyi rendelkezések hatdsat a jelenlegi munkafolyamatokra,
tovabba a végrehajtashoz szikséges személyi, targyi feltételek meglétét. Mindezek alapjan
javaslattételi lehetdsége, illetve kotelezettsége volt a jegyzo fel€.

2013. II. félévétdl kezdSdben havi jelentés keretében kell a vezetdknek a jogszabaly-
véltozasokrol adatot szolgaltatni. A jelentés elkészitéséhez a hivatali belsé kézos meghajton
(K:/ meghajton) elhelyezett — valamennyi értékelési szempontot tartalmazo — tablazat all a
vezetOk rendelkezésére.

3 Ebben az évben is feladatunkat képezte az MSZ EN ISO 9001:2009 szabvanynak megfelel&
mindségirdnyitisi rendszer éves feliigyeleti auditjdnak sikeres teljesitése.

A Polgarmesteri Hivatal 2013. janudr 1l-jével torténd 4tszervezése tobb szempontbol is
hatassal volt e feladat ellatasara. Elsoként kell megemliteni, hogy a minéségiranyitasi vezetd
a Kerilleti Hivatal allomanyaba kertilt, igy erre tekintettel 0] vezetét kellett megbizni. Dr.
Pongor Lilla, a Jegyzdi Kabinet munkatarsa kapta meg a megbizast.



Az atszervezés jelent6s valtozast eredményezett a Hivatal szervezetében az j szervezeti
egységek kialakitasaval, illetve a szervezeti egységek feladataiban, folyamataiban is tobb-
kevesebb modosulds tortént. A minSségiigyi vezetd a Kézikonyvben meghatarozott
feladatokat aktualizalta, illetve azokban a mellékletekben is lekovette a valtozasokat,
amelyekben a szervezeti egységekre tortént hivatkozas. A korabbi mindségiranyitasi eljarasok
érvénytelenitésre kerilltek, és valamennyi 6nallo szervezeti egységre vonatkozoan a jelenlegi
rendszernek megfeleld, uj eljaras keriilt kialakitasra.

Az atfogdé moédositdsok eredményeképpen a teljes Kézikonyv és eljarasok ismételten kiadéasra
keriiltek.

A mindségiranyitasi vezet koordinalasaval, a szervezeti egységek egylittmiikodésével a
Polgarmesteri Hivatal mindségirdnyitasi rendszerének feliilvizsgalata 2013. julius 15-16-an
sikeresen lezajlott, mindségiranyitasi certifikacionk meghosszabbitasra kertilt.

Mindségiranyitasi vezeténk kiemelkedd teljesitmeénycét az auditalo cég jelentésében kiilon
elismerte.

A 2013. januar 1-jével torténé hivatali atszervezes kozponti eleme volt az iratkezelés
rendszerének atalakitisa. 2013. januar 1-jével a Polgarmesteri Hivatalban a Budapest Févaros
XV. kerilleti Polgédrmesteri Hivatalanak Iratkezelési Szabalyzatrél szolé 13/2012. (XI1.18)
szamu jegyz0i utasitds hatalyba lépésével UGj iratkezelési és iktatasi rendszer Kkertilt
bevezetésre.

A Szabalyzatban foglaltak alapjan, a kézponti iktatasi rendszer megsziintetésével egyidejiileg
az 6nallé szervezeti egységek mellett miikodo iktatdsi helyek €s atmeneti irattarak kertiltek
Kialakitasra. Erre tekintettel az iratkezelés ij rendjének miikidését fokozott ellendrzés ala
vontuk az év sordn. Vizsgiltuk a Szabalyzatban, valamint az tigyiratkezelésre vonatkozd
iranyado jogszabalyban eldirt feladatok végrehajtasat.

A vizsgalatot az aljegyz6, mint az Iratkezelési Szabalyzat végrehajtdsanak ellenbrzésécrt
felelés személy, valamint a Jegyz6i Kabinet két munkatérsa végezte el 2013. év majusaban a
Hivatal 6sszes szervezeti egységére kiterjedéen, ellendrizve az iratkezelcs személyi és targyi
feltételeit és az iratkezelés teljes folyamatat.

Az ellenérzés soran megallapitast nyert, hogy az iratkezeléssel kapcsolatos személyi és targyi
feltételek a Polgarmesteri Kabinet kivételével (elkillonitett atmeneti irattar hidnya)
biztositottak. A megallapitott szabélytalansdgok a vezefdi kontrollal és megfeleld
intézkedéssel orvosolhatdk, valamint a titkdrsdgi iigyintézék iratkezelési ismereteinek
elmélyitésével elbsegithetdk.

A szervezeti egységek vezetéi a szabélytalansagok megsziintetésére intézkedéseket tettek,
melynek végrehajtésa folyamatos. A novemberben végzett utdellendrzés a vezetdk hatékony
intézkedését tanusitja.

Az iratkezelési feladatot ellatd titkarsagi tgyintézdk részére, a megfeleld szinvonalu
munkavégzés érdekében szeptemberben bels6 oktatast tartott az aljegyz6 és a Jegyz6i Kabinet
két munkatarsa. A képzés vizsgival zarult, melyet minden munkatars sikeres teljesitett. A
képzéshez oktatasi anyag késziilt, mely a mindennapi munkavégzésiikhoz is megfeleld
segitséget nyujt.



Az iratkezelés rendjérdl szolé ismeretek elsajatitasa a Hivatal valamennyi munkatarsanak
alapvetd kotelessége, melyre tekintettel célul tliztik ki, hogy az e témaban bevezetett -
vizsgaval zar6dé - bels6é képzés minden Gjonnan belépd, valamint régebb oOta Hivatalban
dolgoz6 munkatérs szaméra is biztositott legyen a jovoben.

Hatékony belsé képzési rendszer kialakitdsa

A Polgarmesteri Hivatal egyes szakteriileteit érintd ellenbrzések (belsé ellendrzés, egyéb
szakmai, vezetéi ellenbrzések) soran t6bb alkalommal megéllapitasra keriilt a helyi
alapmiikddést  szabalyozo dokumentumok, feladatellatisra vonatkozd —jogszabalyok,
utasitasok, eljarasrendek, egyéb szabalyozo6 eszkozok, szakteriilet munkajat segité rendszerek
(pl. iktato program, SALDO program, stb.) ismeretének kisebb-nagyobb hidnyossaga. E
probléma kezeléseként célként thztik ki, hogy szakteriiletenként Gsszegyljtjik a
munkavégzés alapjaul szolgalé dokumentumok, eszkozok listajat, s a Hivatalba jonnan
belépd munkatérsak részére az U ismeretek gyors dtadasa érdekében hatékony bels6 képzési
rendszert dolgozunk ki, illetve biztositjuk az ismeretek naprakészen tartdsat a Hivatalban
dolgozok részére. Ennek részeként — fontossagara tekintettel — kerlilt bevezetésre az eldbbi
pontban ismertetett iratkezelési rendszerrel kapcsolatos belsé képzés, de a Kozigazgatési és
Ugyfélszolgalati Féosztalyon az épitéshatosagi ligyintézésben tapasztalt hidnyossagok, illetve
jogszabalyvaltozasok kovetkeztében megjelend 0j feladatok gyors feldolgozasa érdekében
egy tobb napos képzési program kertilt kidolgozasra.

A cél elérése érdekében a Huménpolitikai Osztily vezetdje a szervezeti egységek
adatszolgaltatasa alapjan elkészitette javaslatat, melynek értékelése folyamatban van.

A Képviseld testiilet 2012. november 28. napjan tartott tlésén 41/2012. (XL 29.)
énkorményzati rendeletével dontott a Polgarmesteri Hivatal 2013. januar 1-jével hatdlyba
1épd 1 szervezeti struktirajarol, melynek céljaként keriilt meghatarozasra az allampolgarok
szAmara elérhetd, 4tlathato, hatékonyan és tigyfélkdzpontian miikdd {igyintézés kialakitasa.

Az U szervezeti struktura kialakitdsdval egyidejiileg dontdtt tovabba az allampolgarokat
kiszolgdlé és az tgyfélkdzpontl {igyintézest segité tigyfélszolgalat tujragondolasanak
sziikségességérol.

Az Ugyfélszolgalat céljaként az alabbiak keriiltek meghatarozasra:

- az 4llampolgarok szaméra elérheté, atlathato, hatékonyan és tigyfélkozpontian miiksdd
{igyintézés mitkodtetése.

- az tgyfélszolgalaton ellatando feladatkor kiterjesztése, bovitése.

- Az &llampolgarok kiszolgalasanak eldsegitése a hét minden munkanapjan biztositott
nyitva tartassal.

. az lgyfélszolgalati munkdban a szakmaisag erbsitése az ott szolgalatot teljesitd
szakemberek altal.

- az lgyfelek szakszeri €s gyors tanacsadassal vald segitése a hivatallal valo elsd
talalkozastol kezdve.

- az ligyintézéi munkat ellaté munkatérsak munkaidejének jobb kihasznalasa érdekében a
hattérmunkat terheld tigyfélfogadas lehetdség szerinti levalasztasa, ill. cs6kkentése.



Az Gj Ugyfélszolgalat 2013. majus 2. napjaval kezdte meg mikodését, a hét minden
munkanapjan teljes munkaidében fogadja az tigyfeleket kiboviilt feladatkorrel az alabbiak
szerint:

- 13 munkaallomads keriilt kialakitdsra:

Szocialis tigyek 5 munkaallomas
Altalanos tigyfélszolgalati tigyek 3 munkaallomés
Ipar és kereskedelmi tigyek 1 munkaallomas
Kozteriilet-feliigyeleti igyek 1 munkaallomés
Epitésiigyi Szolgaltatasi Pont 1 munkaallomas
Kampanyfeladatokra 2 munkaallomés

- Hazipénztari szolgaltatas biztositasa

A klasszikus tigyfélszolgalati feladatot ellato allandé munkatarsak mellett a féosztalyok,
illetve az osztalyok részérél kijelslt munkatarsak forgéd rendszerben latjak el igyfélszolgalati
feladataikat a szaktertiletlikon.

A szolgélatot ellaté {igyintéz8k feladata, az tigyfelek szakszerl tdjékoztatasa, a kérelmek,
beadvanyok é4tvétele, a hidnypotlasi felhivas azonnali megtétele, amennyiben erre mod és
lehetéség van.

Az adott szakteriilet jelenlétért, a munkadllomdsok miikodtetéséért az érintett Onalld
szervezeti egység vezetdje a felelés, dontési kompetencigjaba tartozik a munkatarsak
tigyfélszolgalati beosztasa, feladattal valé megbizasa ¢€s munkajuknak az ellenérzése. Az
Ugyfélszolgalat a helyet és a targyi eszkézoket biztositja az ligyintéz6k ligyfélszolgalati
munkajanak ellatdsahoz.

2013. évben célként tlztik ki az iigyfélszolgdlati tevékenység tovdbbfejlesztését, az
tigyfélszolgalat hatékonysaganak ndvelését, az ellatott feladatok korének bovitését, az tigyfél-
elégedettség célirdnyos mérését. Mindezek érdekében vizsgaljuk az igyfélszolgalati
tevékenységet az érintett foosztalyok bevonasaval. A vizsgalat a Kozigazgatasi €s
Ugyfélszolgalati Féosztaly vezetdjének iranyitasaval jelenleg még folyamatban van.

Az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek tevékenységérél, valamint egyes
torvényeknek az iskolakertilés elleni fellépést biztosité médositasarol szo16 2012. évi CXX.
torvény (Rendészeti térvény) alapjan lehetove valt - kozteriilet-feliigyeletiink és kertiletgazda
szolgalatunk (segédfeliigyeldként) egy szervezetben vald egyesitésével — egy dnkormanyzati
rendészeti szerv felallitasa. '

2013. I félévében célként tiiztik ki az erre irdnyuld szakmai el6készité munkat. Az
el6terjesztést a Kozigazgatasi és Ugyfélszolgalati F6osztaly a Képviselo-testiilet szeptemberi
{ilésére készitette el, melynek eredményeként a Képvisel6-testiilet 675/2013. (IX.25.) szamd
hatarozataval az énkormanyzati rendészeti szerv létrehozésanak koncepcitjat elfogadta, €s
elrendelte a szakmai program részletes kidolgozasat. A Képvisel6-testiilet novemberi ilésén
fogadta el az onkormanyzati rendészeti szerv részletes Szakmai Programjat, dontétt a
mikodtetéshez sziikséges személyi és targyi feltételek biztositasarol.

A testiilet dontését végrehajtva a REPSZOLG Kft. a keriiletgazda szolgdlat munkatarsainak
munkaviszonyat 2013. december 31. napjaval megsziintette, a Polgdrmesteri Hivatal pedig
2013. november 29-én a keriiletgazda szolgalat munkatérsait személyesen tajékoztatta a
munkaba allashoz sziikséges teend6krol.



8. Mindezek mellett fontos célkitiizésként szerepelt, hogy a szervezeti egységek vezetdi
rendszeresen - a teljesitményértékelési ciklushoz igazodoan, évente két alkalommal -
készitsenek beszdmoldt a f6osztaly/osztaly munkajardl. A beszamoloban a szervezeti egyseg
munkéajénak értékelését mérdszamokon alapuloan kellett elvégezni, fel kellett mérni a
mitksdést befolyasold kockazati tényezdket, elemezni kellett a személyi és targyi feltételeket.
Szamot kellett adni a szervezeti egységben felmeriilt problémakrol, a problémak kezelésérol
megtett intézkedésekrol.

A szervezeti egységek vezetéi 2013. évben junius, illetve november végen készitették el
elemzésiiket, melynek részeként szakteriiletenként adtak tajékoztatast az ellatott feladatokrol,
kiemelt figyelmet szentelve a jov6 évet érintd jogszabalyvaltozasoknak.

A miikodéshez sziikséges személyi és targyi feltételek év végén torténd szambavétele
elengedhetetlen az eléttiink a1l 2014. évi valasztasi feladatokra tekintettel.

Az irdnyadé jogszabalyokat attekintve megéllapitottuk, hogy a Hivatal szervezetében 2013.
januar 1-jével végbemend véltozasok a valasztassal kapcsolatos folyamatok sériilését is
okoztak, ugyanis a valasztasi feladatok ellatdsaban kozponti szerepet jatszo okmanyiroda és
az okmanyirodai feladatokat végz6 munkatarsak is a Kormanyhivatalhoz kertiltek, igy
jelenleg nem éllnak rendelkezésre a valasztas lebonyolitasahoz sziikséges technikai feltételek,
de a személyi feltételek biztositasa is jelentés nehézséget okoz. Szinte valamennyi
munkatarsnak feladatot kell véllalnia a valasztas sordn a sikeres lebonyolitas érdekében, mely
jelenthet folyamatos, illetve idészakos feladatellatast.

Megvaltozott jogszabalyi kornyezetben, 1j személyi allomannyal végrehajtott valasztas nagy
kihivast jelent a Hivatalnak 2014. évben.

A valasztasi feladatokra tekintettel kérem a T. Képviseld-testiiletet, hogy az adott szervezeti
egységeknél méar 2013-ban is jelentkezo, illetve egycb jogszabélyvaltozas kovetkeztében
2014-t81 sziikségessé valo 1étszam sziikségletet 2014. janudr 1-jétdl biztositani sziveskedjen!

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a Polgarmesteri Hivatal 2013. évi tevékenységérol
sz616 beszamoldt vitassa meg és fogadja el a hatarozati javaslatokat!

Budapest, 2013. december ,\;’j| e

( )\M») ‘\ 'l (”\K 0 3""(‘)\/*\
\ | Juh4szné dr. Barath Marta
jegyzo

Melléklet: Beszamolé a Budapest Févaros XV. keriileti Polgarmesteri Hivatal 2013. évi
tevékenységérol

Témafelelds: jegyz6
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Jegyzbi lattamozas: 2013. ho nap Alairas:
Meghivandok:
Az elbterjesztést kapjak:

Hatarozati javaslat:
Budapest Févaros XV. kertileti Onkormanyzat képvisel§-testiilete ugy dont, hogy
1. a Polgarmesteri Hivatal 2013. évi tevékenységérél szolo beszamolot elfogadja.

Felelos:  jegyzd
Hataridé: 2013. december 18.

2. a Polgarmesteri Hivatal 801/2013. (X1.27.) ok. hatarozattal 199 fében meghatarozott létszamat
2014. januar 1-jével - az aldbbiak szerint — tovabbi 18 fével novelve, 217 foben allapitja meg:

- Polgarmesteri Kabinet létszamat ndvelve 5 fovel

- Jegyz6i Kabinet 1étszdménak létszémét novelve 3 fovel

- Intézményfeliigyeleti és Huméan Féosztaly Iétszamat novelve 3 fovel

- Féépitészi, Varosfejlesztési €s Uzemeltetési Féosztaly 1étszamat ndvelve 2 fével
- Kozgazdasagi Féosztaly 1étszamat ndvelve 3 fovel

- Bels6 Ellen6rzési Osztaly létszamat novelve 2 fovel.

Felelés:  jegyz0
Hatarido: 2013. december 18.

3. felkéri a polgarmestert, hogy a 2014. évi koltségvetési rendeletet a ..../2013. (XIL.18.) k.
sz4mn hatarozat figyelembe vételével dllitsa 6ssze és terjessze a Képviseld-testiilet el€.

Felelgs:  jegyz0
Hataridé: 2014. évi koltségvetés tervezése

4, felkéri a jegyzOt, hogy a Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat
jovahagyds céljabol terjessze a Képviseld-testiilet elé.

Felelos:  jegyz6
Hataridé: 2014. januari testiileti tilés

Az 1. és 4. hatarozati javaslatokrol szol6 dontések egyszeri, a 2-3. hatdrozati javaslatokrél
sz616 dontések mingsitett szavazattobbséget igényelnek.

Hivatkozott jogszabdly: Magyarorszdg helyi onkormdnyzatairél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 81.9
(3) bek. f) pontja



BESZAMOLO
A BUDAPEST FOVAROS XV. KERULETI POLGARMESTERI HIVATAL
2013. EVI TEVEKENYSEGEROL

I.
A POLGARMESTERI HIVATAL SZERVEZETI FELEPITESENEK ALAKULASA

A Keriileti Hivatal, valamint a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont 2013. januar 1.
napjéval torténd felallitasa a Polgarmesteri Hivatal atszervezésének sziikségességét vonta
maga utan.

Az 1. szamu melléklet bemutatja a Polgarmesteri Hivatal 2012. december 31-én, valamint az
atszervezést kovetden kialakitott szervezeti strukturajat, melyben kiilon feltiintetésre keriiltek
az év kozbeni valtozasok.

2013. januar 1-jével a korabbi irodatagozodas helyett a Hivatal 6nallo szervezeti egységei a
kabinetek, fosztalyok, osztalyok lettek. A 13 szervezeti egységet 7 6nalld szervezeti egység
véaltotta fel. Az o6nalld szervezeti egységek osztalyokbol, csoportokbol, osztalyokba,
csoportokba nem osztott referensekbdl allnak.

Az 6nallé szervezeti egységeket kabinetvezetd, foosztalyvezetok és osztalyvezetd vezeti. A
Polgarmesteri Kabinet, a Jegyz6i Kabinet, a féosztalyok, valamint a Belso Ellendrzési Osztaly
vezetdje az 6nallo szervezeti egység felel6s vezetdje.

A Polgarmesteri Hivatal 6sszlétszdma 2012. december 31-én 251 6 volt, melybdl 72 £6 kertlt
4t 2013. januar 1-vel a Keriileti Hivatalba, 2 f6 pedig a Klebelsberg Intézményfenntarto
Kozpontba. (4 Kerileti Hivatalnak dtadott  stdtuszok szervezeti egységenként torténd
kimutatdsdt a 2. szdmii melléklet tartalmazza.) gy a Hivatal létszama 177 fore csokkent. A
Képvisel6-testiilet 2013. médjus 1-t61 913/2013. (111.27.) k. szami hatdrozataval 2 fovel —
nemzetiségi dnkorményzatokkal kapcsolatos feladatok ellétasa céljabol — a Hivatal 1étszamat
megemelte, mely alapjén a létszam 177 £6r61 179 fére emelkedett.

II.
A POLGARMESTERI HIVATAL KEPVISELO-TESTULET, VALAMINT A
BIZOTTSAGOK MUKODESEVEL KAPCSOLATBAN ELLATOTT FELADATAI

/1.
A Polgdrmesteri Hivatal képvisel-testiilet, valamint a bizottsagok miikodésével
kapcsolatos feladatai

A Hivatal a Képvisel6-testiilet, valamint a bizottsdgok mitkodésével kapcsolatosan az alabbi
feladatokat latja el:

- biztositja a képviseld-testiileti, bizottsagi iilések technikai és tigyviteli feltételeit,

- szakmailag eldkésziti a képviseld-testiilet rendeleteinek tervezetét, a testiileti, bizottsagi
el6terjesztéseket, beszamoldkat, tajékoztatokat, hatdrozati javaslatokat (dontés elokészitési
tevékenység),
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- nyilvantartja a képvisel6-testiilet rendeleteit, a testiileti és bizottsagi hatarozatokat,

- szervezi a képviselé-testiilet, bizottsagok rendelkezéseinek végrehajtasat, részt vesz annak
ellendérzésében (dontés végrehajtoi tevékenység),

. részt vesz a testiileti és bizottsagi tlésen elsésorban az eldterjesztést készitd szervezeti
egység vezetdje utjan,

- véleményezi a testiilet, bizottsgok hatdrozatainak torvényesscget, és ha jogszabalysértést
észlel, a jogszabalyban foglaltak szerint jelzi.

A Képvisel§-testiilet, valamint a bizottsdgok 2011-2013. évben megtartott iiléseinek, valamint
az dltaluk meghozott dontések kimutatdsdt az 1-4. szamii tabldzat tartalmazza.

1. szdmil tablazat
KiPVISELO-TESTULETI ULESEK 2011-2013. EVBEN

2011. év 2012. év 2013. év (november 30-ig)
Rendes RendKkiviili Rendes Rendkiviili Rendes Rendkiviili
11+1 10 13+1 12 10+1 10
kozmeghallgatds kézmeghallgatas kozmeghallgatds |  Ebbol I esetben 3
alkalommal kellett
osszehivni a testiiletet
hatdrozatképtelenség
miatt

22 26 21

2. szdmu tablazat
KEPVISELO-TESTULETI DONTESEK 2011-2013. EVBEN

2011. év 2012. év 2013. év
(november 30-ig)

KT. elterjesztések szdama 343 395 316
(+ 40 tajékoztatd) (+ 42 tajékoztatd)

KT. dintések szama:

- hatarozatok 1177 1265 870

- rendeletek 58 54 50
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3. szdmi tablazat
B1ZOTTSAGI ULESEK 2011-2013. EVBEN

Bizottsag 2011. évi iilések szama | 2012. évi iilések szama | 2013. évi iilések szama
megnevezése (november 30-ig)
Rendes Rendkiviili | Rendes | Rendkiviili | Rendes | Rendkiviili
PJB 11 17 12 22 11 22
SZCSTB 10 15 12 11 10 14
KKESB 16 8 10 15 10 14
TVEKB 10 16 11 17 10 13
Osszesen: 103 110 104
4. szami tablazat
BIZOTTSAGI DONTESEK 2011-2013. EVBEN
Bizottsag 2011, évi dontések 2012. évi dontések 2013, évi dontések szama
megnevezése szama szama (november 30-ig)
PJB 725 691 629
SZCSTB 747 668 667
KKESB 664 483 647
TVEKB 287 355 316

1. A képviseli-testiileti, bizottsdgi iilések technikai és iigyviteli feltételeinek biztositisa

A Polgarmesteri Hivatal a Polgarmesteri Kabinet Onkormdnyzati Csoportja révén

- elékésziti és szervezi a képviselo-testiilet és a bizottsagok iiléseit, jegyzokdnyvet és
hangfelvételt készit, nyilvantartast vezet a hozott hatarozatokrol, azokrdl kivonatot

készit,

- gondoskodik a jegyz8konyvek és hangfelvételek megbrzésérol,

- gondoskodik az tilésekrdl késziilt jegyzokonyveknek, valamint az el6terjesztéseknek a
torvényességi feliigyeletet ellato szervezethez torténd tovabbitasarol,
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- gondoskodik az énkormanyzati rendelet-tervezetek és rendeletek kiftiggesztésérol, a
rendeletek kihirdetésérdl és nyilvantartasarol,

- elvégzi a hatarozatok, rendeletek folyamatos aktualizalasat a Hivatal informatikai
rendszerében és az énkorméanyzat honlapjan,

- a testileti anyagokrél informaciét szolgdltat, jegyzOkonyvekrdl, hatarozatokrol,
rendeletekrdl hiteles kiadmanyt ad ki.

Az Onkormdnyzati Csoport a jegyzOkonyvvezetéi feladatokat 4 fovel latja el. A
jegyzokonyvek elkészitésére 15 nap all rendelkezésre mind a testiileti, mind a bizottsagi
iilésekre vonatkozoéan. E hataridé betartasa rendkiviil fontos, ugyanis ennek megsértése —
jogszabalyvaltozas kovetkeztében - birsag kiszabdsat vonhatja maga utan.

KEPVISELO-TESTULETI, BIZOTTSAGI ULESEK 2011-2013. £VBEN

2011. év 2012. ev 2013. év

(november 30-ig)

Képviseli-testiileti iilések szdma 22 26 21
dsszesen:

Bizottsdgi iilések szdma dsszesen: 103 110 104
Mindisszesen: 125 136 125

A testiileti és bizottsagi iilések, azok gyakorisaga, illetve hosszu idotartama folyamatos,
erds leterheltséget jelent a csoport szamara. Az €v soran a munkavégzés konnyitése
érdekében az alabbi intézkedések sziilettek:

- otthoni munkavégzés lehet6vé tétele,

- a nemzetiségi ©nkorményzatokkal kapcsolatos jegyzokonyvvezetési feladatok
csoportnal térténd teljes megsziintetése,

- egyéb szakmai egyeztetések, megbeszélések jegyzOkonyvvezetési  feladataiba
bevonasra keriiltek az érintett szakmai szervezeti egységek,

- testiileti tilések szamanak csokkentése 2013. I1. félévétdl (mely sajnos nem jért egytitt
a bizottsagi tilések szamanak cs6kkenésével).

Ez a feszitett munkatempé 2014-ben a csoportra hdrulé vilasztdssal kapcsolatos
teenddk ellitisa mellett nem tarthaté. Mindenképpen sziikségesnek tartjuk a csoport
létszdmdnak 2 fovel torténd megerositését.
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2. Déntés el6készitdi és végrehajtoi tevékenység

A képvisel6-testiileti, illetve a bizottsagi dontések el6készitésében, illetve a dontések
végrehajtasaban 2013. évben a Polgarmesteri Hivatal valamennyi szervezeti egysége
kozremiikodott.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei altal készitett testiileti el6terjesztések
kimutatasat a beszamolé kovetkezd mellékletei tartalmazzak:

-3, szamu melléklet: 2013, évben benyujtott  képviseld-testiileti elbterjesztések
kimutatéasa iilésenként térténd bontasban

- 4. szamu melléklet:  Onkormanyzati rendeletalkotas targyaban benyujtott
eléterjesztések kimutatdsa témakordk szerinti csoportositasban
szervezeti egységek megjeldlésével

- 5. szamu melléklet:  egyéb  elSterjesztések  kimutatasa témakorsk — szerinti
csoportositisban szervezeti egységek megjelolésével

A Polgarmesteri Kabinet Tulajdonosi Feliigyeleti Csoportja, valamint a T darsadalmi
Kapcsolatok Csoportja nagy szdmban készitett 2013. év folyaman mind a testiilet, mind a
bizottsagok 1észére elbterjesztéseket. A Polgarmesteri Kabinet altal eldkészitett
elbterjesztések  szdma  rendkiviil megnott azdltal, hogy a rendezvényekkel,
dijadoményozassal, testvérvarossal, vagyongazdalkodassal, lakas- helyiséggazdalkodassal
foglalkozo szakteriilet 2013. janudr 1-jével szervezeti egységhez keriilt.

A Polgarmesteri Kabinet feladatkérébdl adodéan elsédlegesen az SZCSTB és a PIB,
kisebb mértékben a KKESB ¢és ritkan a TVEKB szamara készit elOterjesztést. Mig az
S7ZCSTB részére lakasok bérbeadasara vonatkozo eléterjesztés, a PIB részére elsbsorban a
helyiségek bérbeadasaval Osszefiiggésben, a KKESB részére rendezvényekkel és
kitiintetésekkel kapcsolatosan késziilt eldterjesztés, a TVEK szamara pedig csupan olyan
el6terjesztés késziilt, amelyet mds bizottsag dontését megeldzden, javaslattételre kellett
bemutatni.

A Jegyz6i Kabinet Jogi és Szervezési Osztilydnak Jogi Csoportja révén vesz 1észt a
Képviseld-testiilet és bizottsigainak munkéjaban, ellitva az elbterjesztések, dontések jogi
kontrolljat, valamint fontos szerepet t5lt be a rendeletalkotas folyamataban is.

Elbterjesztések jogi kontrollja

A 2013. évben a nagyszamu képviselo-testiileti &s bizottsagi ilés a csoport f6
tevékenységévé tette a Képviselo-testiilet, valamint a Bizottsagok dontéseinek szakmai €s
jogi eléirasoknak megfeleld, megalapozott elokészitéseét.

A Csoport valamennyi Képviseld-testiilet elé keriilé és bizottsagi elbterjesztés eldzetes
normakontrolljat ellatja. Vizsgalataik sordn 21 esetben tettek torvényességi észrevételt
(6sszehasonlitasként a tavalyi évben 24 esetben).

Az elbterjesztések mennyiségéhez képest ezek szama véaltozatlanul alacsony. Ennek oka,
hogy az elbterjesztések elbzetes kontrollja sordn tovabbra sem a kritikai észrevételekre,
hanem a tarsosztalyok segitségére fektették a hangsulyt.
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Lehetéség szerint mar az eldterjesztések készitése sordn bekapcsolodtak a
munkafolyamatba (a hivatali belsé kézés meghajtora (K:// meghajto) tortént felkeriilést
kovetden azonnal), ezért a felmerilld hibak és hidnyossagok mér a korai szakaszban
lehet6ség szerint, javitasra keriiltek.

A 21 térvényességi észrevétel mellett az elbterjesztések kb. 90 %- a keriilt javitasra a
csoport altal.

A 4-5. szamu mellékletben megjelenitett elSterjesztéseken kiviil, t6bb, mas szervezeti
egység altal eldkészitett elSterjesztéshez nyujtott komoly segitséget a Jogi Csoport, s
emellett 7 t4jékoztatot és 11 PJ bizottsagi eldterjesztést is készitett az év soran.

A Kabinet feladata a Képviselé-testilet altal targyalando cléterjesztéseknek a honlapra
valé feltsltése, mely az Informatikai Csoporton keresztiil keriilt ellatasra. Ennek
megfelelden, valamennyi el6terjesztés az eldterjesztd alairasa utén a honlapra feltSltésre
keriilt és a Meghivok mentipont alatt megtekinthet6k a kertilet lakossaga szamara.

Rendeletekkel kapcsolatos feladatok

A Jogi Csoport feladatat képezi a rendeletek egységes szerkezetbe foglaldsaval,
kihirdetésével, nyilvantartasdval ¢és a Honlapon torténd megjelentetésével, valamint a
Budapest Févaros Korményhivataldnak valo megkiildésével kapcsolatos feladatok
ellatasa.

A Csoport ezen feladatait a kialakult munkamegosztasnak megfeleléen szervezetten,
dokumentalva és a hataridék szem elétt tartdsdval maradéktalanul eleget tett a vizsgalt
idészakban.

2013-ben /2013. november 30-ig/ a Képviseld-testiilet altal 50 rendelet kertilt elfogadasra.

2013. jalius 1-jét6l az énkormanyzati rendeleteknek €s jegyzékonyveknek a fovarosi €s
megyei kormanyhivatalok részére torténd megkiildésének rendjérél szolé 23/2012. (IV.
25) KIM rendeletében foglaltak alapjan az elfogadott 5nkorményzati rendeletek egyseges
szerkezetét a Nemzeti Jogszabalytaron keresztiil kiildjiik meg a Korményhivatal szamara.
A feladatot az erre kijeldlt tigyintéz6 latja el.

A Kozgazdasagi Foosztaly a Képvisel6-testilet  miikddésével  kapesolatosan
eloterjesztések  készitésével, illetve eléterjesztések pénziigyi szempontbol  tdrténd
ellendrzésével lat el feladatokat.

2013. 1. félévében a tavalyi évhez képest lényegesen tobb feladatot jelentett az eredeti
koltségvetés Osszedllitasa a tobbszori atdolgozas miatt. A 2013. évi koltségvetést (az elsd
olvasattal egylitt) 6sszesen 4 alkalommal targyalta a Képviseld-testiilet.

Ugyanigy nagy leterhelést jelentett a koltségvetés I. sz. modositasdnak folyamatos
korrekcidja. A rendelettervezet ugyancsak tobbszori  targyalast kovetSen kertilt
elfogadasra.

Mindemellett folyamatos munkat jelent a Foosztaly, ezen beliil a Gazdalkodasi Osztaly
szamara a Képviselo-testilleti iilések el6készitése, mivel minden Képvisel6-testileti
elbterjesztést pénziigyi, koltségvetési szempontbél meg kell vizsgalni. Az eldkészités
sordn igy az elbterjesztések tobbszori konzultacion, sok esetben tobbszori atdolgozason
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stmennek. Ezen tdlmenden a jogi feliilvizsgalat és a vezetdi alairdsok soran tovabbi,
egyéb szempontbol torténd korrekci6 is torténik rendszeresen, igy az elGterjesztések
jelentds része ismételten megfordul a F6osztalyon.

A Féosztaly munkajat neheziti, hogy a koltségvetési rendelet eléterjesztésének leadasi
hatérideje megegyezik a tobbi elbterjesztes leadasi hataridejével. fgy parhuzamosan kell
késziteni a fOosztalynak sajat elterjesztését és a tarsféosztalyok elbterjesztéseivel
kapcsolatos konzultaciokat, korrekeiokat. (Ez az eset all fenn a Jegyzdi Kabineten is.) Ezt
a helyzetet némileg konnyebbé teszi az a vezetdi torekvés, hogy a koltségvetési rendelet
médositasa ne tartalmazzon olyan tételt, amelynek szakmai elSterjesztése ugyanazon az
tilésen torténik meg.

Az Intézményfeliigyeleti és Human Féosztaly a jelents szamu testiileti el6terjesztés
mellett bizottsdgok atruhazott hataskorébe tartozo {igyekben is készitett eld szakmai
eléterjesztést:

Bizottsag 2013.1. félévben 2013.11. félévben Mindosszesen
megnevezése benyujtott benyujtott
eloterjesztések szama | elbterjesztések szama

SZCSTB 216 123 339

KKES 24 8 32

A Féépitészi, Varosfejlesztési és Uzemeltetési Foosztaly, magaban foglalva a Féépitészi
Irodat szintén aktivan vett részt a Képviselé-testiilet és a Bizottsagok munkajanak,
dontéseinek  eldkészitésében. Egyrészt rendelet tervezeteket dolgozott ki, azok
egyeztetését koordinalta, masrészt szamos el6terjesztést készitett eld. Ki kell emelni a
Foépitészi Troda azon tevékenységét, mellyel mas Foosztalyok elbterjesztéseinél segitette
a kollégdk munkéjat a szakmai vonatkozasu kérdésekben, valamint a sziikséges tervi,
térképi mellékletek elkészitésével.

A Kozigazgatisi és Ugyfélszolgalati Fosztaly bar tevékenységének nagy részét hatosagi
feladatok teszik ki, tobb kiemelkedd fontossagi eloterjesztést készitett elé (4
tigyfélszolgalat kialakitasa, rendészeti szerv felallitasa). A Belsé Ellenérzési Osztaly
pedig a belsd ellendrzési rendszer mikodtetésével kapesolatos munkatervek elékészitése
és végrehajtdsa témédjaban végzett dontes eldkészitdi, illetve végrehajtdi tevékenyseget.
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112.
A Polgarmesteri Hivatal helyi nemzetiségi onkormdnyzatok mitkédésével kapcesolatos
feladatai

A Polgarmesteri Hivatal elldtja a nemzeti €s etnikai kisebbségek jogairdl szolo 2011. évi
CLXXIX. torvényben meghatdrozott feladatokat, amelyeket a helyi nemzetiségi
dnkormanyzatokkal kotétt egyiittmiikodési megallapodas rogzit.

A nemzetiségi dnkormanyzatok miikodésével kapesolatos feladatokat a Polgarmesteri Hivatal
az alabbiak szerint latja el.

Feladatok Felelds szervezeti
egység
- testiileti {ilés szervezése, bonyolitdsa, adminisztrativ feladatok, Polgarmesteri
- iratkezelési feladatok, Kabinet
- nemzetiségi  iigyekkel  kapcsolatos  dontéselSkészitési,
végrehajtasi feladatok,
- koordinacios feladatok
- tdrvényességi feltigyelettel kapesolatos feladatok, Jegyz6i Kabinet
- szerzbdések nyilvantartdsa, Polgarmesteri
- iratkezeléssel kapcsolatos feladatok. Kabinet
- pénziigyi, gazdalkodasi feladatok Kozgazdasagi
Foosztaly
- bels6 ellendrzési feladatok Belsé Ellen6rzési
Osztély

A nemzetiségi Onkorményzatokra vonatkozdan a jogszabalyok 2013. januar 1-jét6l
lényegesen megvaltoztak. A telepiilési onkorményzatnak és a jegyzOnek feladatai szélesebb
korben keriiltek meghatérozasra a kordbbiakhoz képest, a nemzetiségi Onkormanyzatok
miikodésének biztositasara, és annak eldsegitésére vonatkozoan.

A nemzetiségi 6nkorményzatokkal kotstt megéllapodasok éves feliilvizsgalata soran
sttekintésre keriilt e Hivatalt terheld megndvekedett elvaras, melynek eredményeként a
Képviselé-testiilet 2013. méjus 1-jétdl a Polgarmesteri Hivatal 1étszamat 2 fével megemelte
(1 £ jogasz a Polgarmesteri Kabinet Tarsadalmi Kapcsolatok Csoportjdhoz, 1 f6 pénziigyi
tigyintéz6 a Kozgazdasagi Féosztalyhoz). E létszamemelést az év elsd felében nem tudtuk
végrehajtani a koltségvetési rendelet modositasanak elmaradasa miatt. Az (j munkatarsak
felvételére csak szeptember, illetve oktober honapban keriilhetett sor. Ezt kovetden a
nemzetiségi nkormanyzatok {ilésein a Jegyz6i Kabinet Jogi Csoportjanak munkatarsai
helyett a Polgérmesteri Kabinet kollégai vesznek részt, s gyakoroljak a jegyz6 hataskorébe
tartozo eldzetes és utdlagos jogi kontrollt.
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Kimutatds a nemzetiségi onkormdnyzatok 2012-2013. évi tiléseirdl

Nemzetiségi 6nkormanyzat

Testiileti iilések
szama

2012. évben

Testiileti itllések
szama

2013. évben
(november 25-ig)

Német Nemzetiségi Onkorméanyzat 19 10
Szerb Nemzetiségi Onkormanyzat 9 4
Ormény Nemzetiségi Onkormanyzat 13 8
Bolgar Nemzetiségi Onkormanyzat 11 6
Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat 10 4
Gorog Nemzetiségi Onkormanyzat 7 7
Roman Nemzetiségi Onkorményzat 11 8
Horvat Nemzetiségi Onkorményzat 8 14
Osszesen: 88 61
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1L
A POLGARMESTERI HIVATAL EGYES SZERVEZETI EGYSEGEI 2013. EVI
TEVEKENYSEGENEK BEMUTATASA

I11/1. Polgiarmesteri Kabinet

III/1.1. Polgdrmesteri Kabinet szervezeti struktiirdja

A Polgarmesteri Kabinet tevékenységi kore jelentds boviilésével, szervezeti struktirajanak
jelentésen atalakuldsaval latja el feladatdt 2013. januar 1. napjaval.

A Kabinet szervezeti strukturajanak kialakitasat befolyasolo tényez6k:
= Keriileti Hivatal felallitasa:

- akataszirofavédelem teriiletét érintden 1 statusz kerilt 4t a Keriileti Hivatalhoz,
= egyéb belsé atszervezések:

- a lakés- és helyiséggazdalkodas, vagyongazdalkodés a Varosgazdalkodasi Irodatol a
Polgarmesteri Kabinethez kertilt,

- arendezvényszervezéssel kapesolatos feladatok az Oktatasi-, Miivel6dési-, Ifjasagi és
Sport Irodatol a Polgarmesteri Kabinethez keriilt,

- a kitiintetésekkel kapcsolatos feladatok a Humanpolitikai Osztalytol a Polgarmesteri
Kabinethez keriilt,

- akézponti iktatd szervezeti egységekhez torténd telepitése,
- az dnkormanyzati csoport mellett két 1j csoport jott létre:
- Tulajdonosi Csoport, valamint

- Térsadalmi Kapcsolatok Csoport.

2012. év 2013. év
Szervezeti egység Létszam Szervezeti egység Létszam

3 Kabinetvezetd 1 o Kabinetvezetd 1

= £

2 =2

2 2

= Titkarsag 3 e Titkarsag 3

2 &=

£ Onkormanyzati 4 £ é Onkorményzati 4

3 Csoport S Csoport

=0 =p

£ £ Tulajdonosi

= Polgarmesteri referens 1 - Feliigyeleti 8
Csoport
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Térsadalmi 193/2013. (111.27.)

. hat. — nemzetiségi

Jogasz 1 Kapcsolatok reforensi statusz S
Csoport engedélyezése

Kommunikécios 1 Ko6zbiztonsagi |

referens referens

Kozbiztonsagi referens 1

Katasztrofavéd.raktaros 1

Osszesen: 13 22

III/1.2. Polgdrmesteri Kabinet dltal elldtott feladatok
a.) Onkormdanyzati Csoport

Az Onkormanyzati Csoport a Képviseld-testiilet €s a bizottsagok mikddésével kapcsolatos
technikai, jegyzOkonyvvezetési feladatokat latja el, mely feladatok ellatasdnak ismertetésct a
1I/1. pont tartalmazza.

b.) Tulajdonosi Feliigyeleti Csoport

Uj csoportként kezdte meg milkddését a Tulajdonosi Feliigyeleti Csoport. A hatélyos
szervezeti és mikodési szabalyzat szerint a csoport vezetését csoportvezetd latja el. A
csoportvezetd kijeldlése elsé félévben nem tortént meg, igy a csoport kozvetlen a
kabinetvezetd irdnyitasa alatt végezte feladatat.

A csoport f6 feladatai:
- gazdasagi tarsasagokkal kapcsolatos feladatok (polgarmesteri referens feladatai):
o kapcsolattartas,

o a tarsasagok beszamolasi Kkotelezettsége teljesitésének, a tulajdonosi hatarozatok

végrehajtasanak figyelemmel kisérése,

o atarsasigok vezetSinek kinevezésével (felmentésével), javadalmazasdval kapcsolatos adatok, a

személyi anyagok kezelése,
o a gazdasagi tarsasagok mitkodésével kapesolatosan képviseld-testitleti el6terjesztést elokeészit
¢s készit.
- lakas- és helyiséggazdalkodassal 6sszefliggd feladatok
o részvétel a lakas- és helyiséggazdalkodast érintd rendeletalkotasi munkéban,
o kapcsolattartas a lakasvagyont kezel6 gazdaségi tarsasag munkatérsaival,
o alakas- és helyiséggazdalkodassal kapcsolatos szakmai dontések elokészitése.

Az év sordn célként tiiztik ki a Tulajdonosi Feliigyeleti Csoport lakés- €s
helyiséggazdalkodassal kapcsolatos tevékenységének teljes korti atvilagitasat, részben a
munkatdrsak elemzései, részben vezetdi értékelés utjan (a vizsgdlat jelenleg folyamatban
van). Ugyanis a lakas- €s helyiséggazdalkodassal, valamint vagyongazdalkodassal foglalkozo
csoport létszama 2013, januar 1-jével csokkentésre keriilt arra tekintettel, hogy e feladatok a
jovében a Palota Holdinghoz keriilnek. Ez az elképzelés azonban nem valosult meg, igy a
rendelkezésre all6 1étszam a feladat ellatdsahoz nem elegendd.
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Az eddig lefolytatott vizsgalat alapjén lathatd, hogy bar az ligyirat-statisztika szerint
jelentdsen csokkent az tigyiratok szdma, az ligyintézés sordn az eljarast erosen befolyasolo,
annak elhtizodaséat eredményezé jelenségekkel kell szembenézni, melyek miatt a munkatarsak
munkaterhe egyre né. Amig kordbban pl. egy ismételt bérbeadéasi gy egyszerl tigynek
mindsiilt (bérleti jogviszony hosszabbitasara iranyulé kérelem felszerelve a szlikséges
iratokkal, eléterjesztés —azonnal, vita nélkiil alairva-, bizottsagi dontés, haladéktalanul kiadott
tulajdonosi nyilatkozat, majd annak postdzasa, szerzddéskotés), addig ma az ligyfél
beadvanyatol eltekintve minden egyes fazist hosszi vitdk, egyeztetések, tobbszori
anyagkészités, hosszadalmas aldirasi eljards, a bizottsag eldtt akdr tdbbszori napirendre vétel
jellemez, majd a tulajdonosi nyilatkozat elkésziilte utén (és alairasra varva) gyakran el6lrol
kezdddik minden — akar tobbszor is megismételve.

A Csoport munkatdrsai jelzései szerint:

- sziikség lenne egy olyan titkdrsdgi iigyintézdre, aki kifejezetten a csoport adminisztracios
feladatainak ellatasat segitené. Ugyanis az érdemi munka mellett nagy terhet 16 a
kollégakra az adminisziraci6. (A Polgarmesteri Kabinet adminisztracios tevékenységét
jelenleg 3 f& latja el. Azonban, mint ahogy més szervezeti egységnél az osztalyoknak
kiilon-killon titkarsagi tgyintézé végzi az adminisztracids és egyéb feladatait, a
Polgarmesteri Kabineten ez nem valosulhatott meg arra tekintettel, hogy a titkarsagi
ligyintéz6k kozvetleniil a polgarmester, illetve alpolgarmesterek mellett végzik
munkéjukat.)

- sziikség lenne egy iigyintézdre, aki a vagyongazdalkodassal, helyiséggazdalkodassal, jogi
kontrollal kapcsolatos feladatokat ellatnd. A 1étszam csokkentését kovetden a feladatok a
csoport kollégai kozott keriiltek szétosztasra.

A személyi feltételek vizsgdlata mellett azonban folyamataink is feliilvizsgalatra szorulnak.
Sajndlatos modon minden olyan tigyben, ahol t&bb személynek, szervezetnek kell
kozremitkodnie, az ,.eljaras” lassi. Ezekben az tigyekben ugyan nem kell a Kozigazgatasi
hatosagi eljards és szolgdltatds altalanos szabalyairol szolé 2004. évi CXL. térvényt
alkalmazni, {gy torvényben meghatdrozott hatarid6k 4ltaldban nem sériilnek, ugyanakkor az
snkormanyzat és az érintett {igyfél szamara egyarant hatranyos a hosszadalmas tigyintézés.

A Csoport feladatelemzését tartalmazo folyamatleiras alapjén megallapithato, hogy t6bb
ponton belsé munkaszervezési problémak éllnak fenn, melyek megsziintetésével az
{igyintézési hataridok lényegesen lerdviditheték. A Csoport kézvetlen iranyitasat jelenleg a
kabinetvezetd latja el, azonban l4thaté, hogy kabinetvezet6i teenddi nem teszik lehetové a
lakds- és helyiséggazdalkodassal kapesolatos feladatok napi szintli irdnyftdsat. Ezért
fontosnak tartom egy csoportvezetdi stdtusz létrehozdsdt a szervezeti egységnél. A
csoportvezet$, mint mas szervezeti egységnél is, csoportvezetdi teenddi mellett igyintézoi
teend6ket is ellat, igy a Csoport altal jelzett probléma is megoldhato lenne.

Az tigyintézés gyorsitasat segitené, ha a lakdsok és a nem lakas céljara szolgald helyiségek
bérbeadasarol szolé 26/2003.(V1.30.) ¢k. rendelet (a tovabbiakban: R) modositdsaval ({j
rendelet megalkotasaval) korszerd, hatékony szabélyozas sziiletne, a feleslegesnek bizonyult

cselekmények kikiiszobolésével. Az R. megujitisara mér torténtek kisérletek. Kiilon tervezet
késziilt a nem lakés céljara szolgald helyiségek bérbeaddsanak a szabalyozasara.
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A Csoporthoz tartozik, de specidlis feladatokat 14t el a polgarmesteri referens. Munkéjanak
legjelentdsebb 1észe az Onkorményzat tulajdonaban allo gazdasagi tarsasagokkal, azok
vezetdivel és feliigyeld bizottsagaival, konyvvizsgaloival valo kapcsolattartas. Rendszeresen
részt vesz a feliigyels bizottsigok iilésein, beszerzi a jegyzokonyveket, referdl a
polgarmesternek, ilyen igény esetén elemzést készit. A gazdasagi tarsasagokkal kapcsolatos,
gazdasagi targy( képviselo-testiileti (esetenként bizottsagi) elSterjesztéseket el6késziti, ennek
érdekében megbeszéléseket folytat a tarsasagok vezetdivel, valamint a Kozgazdasagi
Féosztallyal. Ebben az évben kiilon-kiilon iilésen targyalta a Képvisel6-testiilet a gazdasagi
tarsasagok lizleti terveit és az el6z0 ev tevékenységérdl szolo beszamolét. Ezen tulmenden
eléterjesztés késziilt a Vezet6i Javadalmazasi Szabalyzat médositdsara, valamint tobb {zben
keriilt sor olyan eléterjesztés készitésére, amelynek témaja az adott tarsasag pénziigyi
helyzetének a rendezése volt. A Palota Holding Zt. vonatkozasaban tovabbi feladat a tarsasag
altal végzett felujitasi és karbantartasi tevékenyseg figyelemmel kisérése, a leadott szamlak
igazolas elétti ellendrzése, a vitds tigyekben egyeztetés lefolytatasa

A fentebb emlitett eléterjesztések megtargyaldsara vonatkozo bizottsagi és képvisel6-testiileti
{iléseken a polgarmesteri referens is részt vesz.

c.) Tarsadalmi Kapcsolatok Csoport
A csoport f6 feladatai:

- kapcsolatot tart a tdmegkommunikécios szervekkel (sajtd, radio, televizio) és a XV.
Média Kommunikaciés és Szolgaltaté Kozhasznii Nonprofit Korlatolt Felel6sségli
Térsasaggal,

- sajtéfigyelést végez, elkésziti a sziikséges vélaszokat, nyilatkozatokat, tisztségvisel6i
felszolalasok, beszédek, cikkek anyaganak dsszegytijtésérél gondoskodik,

- ellatja a civil szervezetekkel, valamint egyhazakkal kapcsolatos onkormanyzati
feladatokat, szervezi a timogatasi dontéseket,

- a nemzetiségi onkormanyzatokkal kapcsolatos onkormanyzati feladatokat ellatja (a
feladat ellatasédnak ismertetése a 11/2. pontnal torténik),

- kulturalis és sportrendezvényeket szervez.
Civil szervezetekkel, egyhdazakkal kapcsolatos onkormdnyzati feladatok végrehajtdsa

A civil szervezetek, egyhazak és az ,egyéb” tdmogatasokkal kapcsolatos feladatkdrben a
leglényegesebb valtozas az volt, hogy 2013-t6] a korabbi kettd helyett egy palyazatot irt ki az
onkorményzat a civil szervezetek szamara. Ez némi kénnyitést jelent a civil referens szdmara,
hiszen egy alkalommal kellett a kifrasrol és az azzal 6sszefiiggd teenddkrdl gondoskodnia, s
jobban tervezhetdvé valt az egyes tamogatasi szerzodések titemezése, elkészitése.

Palyizat megnevezése 2012 2013
Civil szervezetek szamara kiirt palyazat 74 51
Egyhazi palyazat 20 19
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A palyazaton tilmenden —az egyes civil szervezetek erre iranyuld kérelme alapjan — tovabbi
26 tamogatasi szerz6dés megkdtésére kertilt sor.

A szervezeti egység szakmai elSterjesztést készitett el a Képviselo-testillet novemberi
lilésére a civil szervezetek palyazati 6nkormanyzati tamogatasarol szold 4/2011.(11.22.)
dnkorményzati rendelet modositasa érdekében tekintettel arra, hogy a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairél sz6lé 2011. évi CLXXXIX. torvény modositasa kovetkeztében a
képviseld-testiilet hatask6rébdl nem ruhdzhatd at az alapitvanyi forrds atvétele és atadasa. Az
eléterjesztésben javaslatot tettiink arra, hogy az eddig polgarmesteri hataskér megsziintetésre
keriiljon.

Az egyhazak, vallisfelekezetek és vallasi kozosségek részére nyujthatdé tdmogatdsokrol
sz616 9/2012.(111.29.) dnkormanyzati rendelet lehetdvé teszi a kertiletben miikodé egyhazak
tamogatasat. E rendelet alapjan ugyancsak egy, az un. mikodési koltségekre vonatkozd
palyazat kiirdsara keriilt sor, amelyre 19 palyazat érkezett, mind sikeres volt, igy 19
tamogatasi szerzodés sziiletett.

Jelenleg folyamatban van még egy palyazati eljaras, melynek alapjat a Képviselo-testiilet év
kozben teremtette meg azzal, hogy az egyhazak un. felhalmozasi tamogatési keretét a 2013.
évi koltségvetésben biztositott 5 millié forintrél 50 millié forintra emelte. Az egyhédzak
november 30-ig nyGjthattak be a felhasznalasi célokat megjelslo igényiiket.

A pénzbeli tdmogatason tilmenden az Onkormanyzat a Képviselé-testiilet erre irdnyuld
dontése alapjan templomépitésre szolgald ingatlan kialakitdsaval tdmogatja az Ujpalotai
Reformétus Misszi6i Egyhazkozséget, valamint telekb6vitéssel az Ujpalotai Boldog Salkahazi
Séra Plébania k6z0sségét.

Rendezvényszervezéssel kapcsolatos feladatok végrehajtdsa

A Képvisel6-testiilet a 77/2013.(11.20.) 6k. szamu hatdrozatdval fogadta el 2013. évre
vonatkozdan a keriileti kiemelt rendezvények naptarat.

A Rendezvénynaptar a 2013, évre 141 rendezvényt tartalmazott, amelyek idéaranyosan, az
iitemezésnek megfeleléen megvalosultak. Csupan néhany tervezett esemény megrendezése
maradt el (dtmenetileg vagy véglegesen) azért, mert a megtartasukat objektiv tényezok
akadalyoztdk (pl. nem keriilt kiirdasra olyan palyazat, amelyhez a helyi rendezvény
kapcsolédott volna, nem késziilt el az a kiadvany, amelynek a kdzonség eldtti bemutatdjara
sor keriilt volna).

A rendezvénynaptarban nevesitett kiemelt események mellett a rendezvényszervezéssel
foglalkozd harom munkatirs még szdmos eseményt szervezett és bonyolitott le. Csak
példalézéan megemlitve: egy-egy kertileti fejlesztéshez kapcsolodd lakossagi megbeszélés,
ismertetd (Zsokavar III. projekt); a XV. Média Kft. igyvezet6jének hidnya miatt a Zsdkavar
utcai fejlesztéprogramhoz kapcsolddé Zard rendezvény megszervezése, lebonyolitasa;
sportpalya atadasok (pl. miifiives palyak); sziiletésnapi vagy évfordulés tinnepségek; dijatadds
megszervezése (pl. az 0j 1956-os dij atadasa); Itthon Vagy, Magyarorszag Szeretlek! orszagos
rendezvény palyazatan -1,5 millié forint elnyerésével- a helyi programok megszervezese,
lebonyolitdsa; a Magyar Dal Napja keriileti eseményének a megszervezése, lebonyolitasa;
Keltsiik életre a Spiralhazat lakossagi rendezvénye, Levendulatinnep- nemzedékek talalkozasa
eseményei.
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A keriileti rendezvények a keriilet tobb mint 80.000 fos lakossagat szolitjak meg. A
rendezvények nagy része munkaidé utdn, keés6 délutéan és az esti ordkban keriil
megszervezésre. A csaladi, sport, egyhazi ¢s nagy rendezvényeket pedig a hétvégeéken &s
munkasziineti napokon lehet megrendezni. Ezért a Csoport munkatérsainak estéit és hétvégéit
a rendezvények rendszeresen igénybe veszik. A rendezvényeken a felelés gazdalkodas
kovetelményeinek megvaldsitisa miatt, a koltségtervezet szerinti teljesités ellendrzésére, a
szamlak igazolasara és a dokumentalas miatt jelen kell " (részben vagy egészben) lenni.

Egy-egy rendezvény lebonyolitisa dltalaban az alabbi munkafolyamatokat foglalja
magaban:

egytittmiikodok kijel6lése, meghivasa

elézetes megbeszélés és egyeztetés a rendezveny lebonyolitisaban részt vevo
partnerekkel

el6zetes rendezvényterv §sszeallitasa
rendezvényterv egyeztetése a vezetdséggel.
koltségvetési terv Osszeallitasa

koltségvetési terv egyeztetése a partnerekkel
partnerek igényeinek bekérése

helyszin alaprajzanak bekérése

helyszin rendezésének kérelmezese

helyszini bejaras, pontos helyszinek megjelolése, tirgyi ¢és személyi feltételek
nevesitése

pontos rendezvényterv Osszedllitasa, engedélyeztetése, tovabbitasa renddrségnek,
katasztréfavédelemnek, sziikség szerint mas felelésoknek

forgalomelterelés kérelmezése
targyi eszk6zok igénylése a killonbzd intézményektdl, helyszinre szallitas megoldasa

plakét, szoréanyag, meghivo (&ltalanos, protokoll) megtervezése, elkészitése, a
kertileti lakossaghoz t6rténd eljuttatasa, kihelyezése

meghivok, felkéré levelek, protokoll levelek, tamogato6i kérelmek megirdsa, postazasa.

elektronikus meghivé, ismertetd ¢és tajékoztatd szoveg osszeallitasa, helyi és egyéb
médianak torténd megkiildése

egylittm(ikodd partnerektél 4rajanlat bekerése

egylittm{tkodd partnerektdl adatok bekérése a megrendeld elkészitéséhez, az adokor
tisztazasa, egyeztetése

megrendelék és szerz6dések elkészitése, alairatasa, postazasa
program dsszeéllitasa, idétabla elkészitése
fellépokkel, egyiittm{ikodd partnerekkel, médiaval utolsé egyeztetés

beszédek, méltatasok, konferalo szovegek, oklevelek, emléklapok megtervezése €s
elkészitése

esetleges targyi eszkozok beszerzése, szamlazasa
Hivatali eszkézok kikérése, helyszinre szallitas kérelmezése

a rendezvény el6tt a helyszin berendezése, a berendezésben valé kozremiikodés vagy
feliigyelet

15/73



e arendezvény végigkisérése, programjanak megvaldsitasa

e a rendezvény dokumentilasa fényképekkel, narralasa, média szamara felvilagositas
adasa protokoll és egyéb vendégek kisérése

e alevonulas feliigyelete

e szamlak bekérése, befogaddsa, Osszesitése

e aszamlak megrendelékhoz és szerzbdésekhez torténd egyeztetése

o clszamolas a rendezvény koltségvetésével, tablazatos osszesito elkészitése

o koszonblevelek megirasa.

A Csoportnak ezt a tevékenységét harom 6 latja el, akik koziil az egyik munkatarsnak a teljes
pénziigyi és egyéb adminisztraciot is el kell latnia. A Csoport munkatérsait ezen fentebb
felsorolt feladatok egyéb munkajuk (Nyitott Ajtok Egylittmikddési Irodaval torténd
kapcsolattartas, testvérvérosi, lakossagi, protokoll kapcsolatok 4poléasa, kertiletet érintd
programok, palyézatok, média megjelenés figyelemmel kisérése, kiadvanyok megjelenésének
koordinalasa, GYIOK, ....) mellett maximalisan igénybe veszik, mind munkaiddben, mind
azon tal, Talmunkéat végezni azonban csak a jogszabalyban meghatdrozott mértekig lehet
elrendelni.

Annak érdekében, hogy a lakossdggal valé kapcsolattartds emlitett forumai a jovében is
biztositottak legyenek, feltétleniil sziikséges e szakteriilet megerdsitése, ezért Jjavasoljuk 1 f&
rendezvényszervezdi stitusz létesitését.

d.) Kozbiztonsdgi referens
A kozbiztonsagi referens feladatai:
- helyi szinti kataszir6favédelmi feladatok szakszert ellatasat elésegiti,

- kapcsolatot tart a renddri és katasztréfavédelmi szervekkel ¢és a polgarfr
szervezetekkel, a Réakospalota — Pesttjhely - Ujpalota Kozrend és Vagyonvédelmi
Kozalapitvany kuratériumi és feliigyeld bizottsagi tagjaival, a Helyi Védelmi
Bizottsag tagjaival, a védelmi munkéban részt vevo terileti €s egy¢b szervekkel,

- elBkésziti a kozrendvédelemmel, kozrendvédelmi szervezetekkel —kapcsolatos
képviseld-testiileti eloterjesztéseket.

E feladatksrében eljarva 2013-ban a kovetkezd szakmai értekezleteken, elméleti €s gyakorlati
tovabbképzéseken vett részt:

- A jogszabalyi valtozasok miatt a Helyi Védelmi Bizottsagot érinté hataskordk és
feladatok atkeriiltek a Korméanyhivatal XV. Kkeriileti Hivataldhoz, igy 2013.
januarjiban atadds-atvételre kertilt sor. Az 4 HVB munkajaban a kozbiztonsagi
referensnek tovabbra is van feladata, igy tobbek kozott az iiléseken valo részvétel.

- 2013. februar 1-jén a Budapest Févaros Védelmi Bizottsaga az operativ szervezetek
felkészitése sordn egy esetleges arvizi helyzet kezelésére a kozbiztonsagi referensek
részére felkészitést tartott.

- 2013. februar 27-én a Veszélyhelyzet Kezelési Kézpontban értekezlet a BVB titkara
és szamos katasztrofavédelemmel foglalkozo szakember eldadaséaval.
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- 2013. mércius 13-4n az Eszak-pesti Katasztrofavédelmi Kirendeltségen az dprilisban
megrendezésre  keriils Ifjusagi Katasztrofavédelmi  Verseny lebonyolitasaval
kapcsolatos feladatok egyeztetésre értekezletet tartottak.

- 2013. marcius 28-an az Eszak-pesti Katasztrofavédelmi Kirendeltségen az aktudlis
teendSkrd] tartott un. tiszti értekezletet a kirendeltség-vezets, ahovd a keriileti
kozbiztonsagi referensek is meghivast kaptak.

- 2013. 4prilis 26-4n a Foévarosi Védelmi Bizottsdganak elndke a HVB szervezetek
részére az arvizi védekezésre vonatkozo egész napos torzsvezetési gyakorlatot rendelt
el. A polgarmesteri hivatalt Bitvai Nandor alpolgarmester ¢s a kozbiztonsagi referens
tevékenyen képviselte.

- 2013. méjus 9-én a Févarosi Katasztrofavédelmi Igazgatésig szakemberei a Dologhaz
utcai bazison ,referensi forumot” tartottak.

- 2013. majus 28-4n az Eszak-pesti Katasztréfavédelmi Kirendeltségen az aktualis
katasztrofavédelmi  feladatokrél, valamint az készitendé alkalmazasi tervek
pontositasa érdekében értekezlet megtartasara kerdlt sor.

- 2013. junius 25-én a Budapesti Rendér-fokapitanysdg szervezésében ,Fiatalok a
vilaghalén” cimii konferencia. A meghivott szakeldadok az internet hasznalat
veszélyeire, bilincselekmények lehetséges elkovetésének —eszkozére hivtak fel
okulasképpen a meghivottak figyelmét.

- Pénziigyi és Jogi Bizottsag iilése: keriileti rendérkapitiny éves beszamoloja.

- A Képviseld-testiilet 2013. oktober 9-i kozmeghallgatdsa (a kdzrend és kozbiztonsagot
érintd témak).
- 2013. oktéber 10-én a Helyi Védelmi Bizottsdg Active-Guardian 2013. néven védelmi

igazgatasi tevékenységi gyakorlatot hajtott végre, ezt kdvetdenl4-en soros Bizottsagi
tilést tartott.

- 2013. november 6-4n Budapest Févaros Védelmi Bizottsag tilése. Az iilésen a BFVB
idéardnyos beszamoléjan kiviil a 2013 évi arvizi védekezés tapasztalatairol, a
rendkiviilli téli id8jarasra valo felkésziilésrél, valamint a BFVB 2013. ¢évi
koltségvetésének felhasznalasardl szo16 anyag volt napirenden.

~ 2013. november 1-én alakult meg az Eszak-pesti Onkéntes Ment$ Csoport, amely
onkéntes tizoltokbol, polgarérokbdl és egészségiigyi dolgozokbol all. A csoport elso,
igen latvanyos bemutatkozé gyakorlata november 9-én (szombat) volt. Rakospalotai
megfigyeldként komoly tapasztalatokat lehetett elsajatitani a gyakorlat levezetését és
irdnyitasat illetéen.

- 2013. november 21-én a keriileti kapitanysagvezetd kozbiztonsagi egyeztetd forumot
hivott &ssze az intézményvezetdknek és a rendvédelmi szervezetek (mez86r, polgardr)
képviseldi részére.

A kronologiai sorban szereplé meghivasokon kiviil a keriileti Rendérkapitanysag altal
szervezett és havi rendszerességgel megtartott korzeti megbizotti feladatkioszto
értekezletek aktiv részeseként képviseli a kozbiztonsagi referens a Hivatalt.
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A tevékenységi korrel dsszefiiggésben 2013. november 25-ig 225 polgari védelmi beoszto,
illetve felmentd hatirozat lett kibocsatva. Ezen beliil 5 felmentésre kertilt sor (indokolt
esetben erre a jogszabaly lehetoséget ad).

14 esetben érkezett olyan targyu tajékoztatas, hogy XV. kertileti lakos a munkahelye szerinti
telepiilésen lett beosztva polgari védelmi feladatra.

A személyeket érinté hatarozatok mellett 77 db olyan hatarozat késziilt, amelyben technikai
eszk6z8k (gépjarmiivek, munkagépek) lebiztositasara keriilt sor. 2 esetben nyujtott be a
hatarozat ellen kifogast a kotelezett vallalkozo, akik igazoltdk, hogy a tehergépkocsijukat
elidegenitették.
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I11/2. Jegyz6i Kabinet

I11/2.1. Jegyzéi Kabinet szervezeti struktiirdja

A Jegyzdi Kabinet a Jegyzéi Titkdrsag ¢s a Huménpolitikai Osztéaly dsszeolvadasaval jott
létre 2013. januar 1. napjéval. A Kabinetet a jegyz0 irnyitasa mellett az aljegyz6 vezeti.

A féosztaly szervezeti struktirdjdnak kialakitésat befolyasold tényezok:
= Kertileti Hivatal felallitasa:

- aJegyz6i Titkarsagrol 8 statusz kertilt 4t a Keriileti Hivatalhoz,

- a Humanpolitikai Osztalyrol 2 statusz kertilt 4t a Kertileti Hivatalhoz,
= egyéb belsd atszervezés:

- a kozponti iktaté szervezeti egységekhez torténd telepitése miatt megsziint az
Ugyiratkezelési Csoport, helyette a Kabineten 3 f0s titkarsag keriilt felallitasra,

2012. év 2013. év
Szervezeti egység Létszam Szervezeti egység Létszam
Aljegyz6/Titk.vez. 0 Aljegyzb/kab.vez. 0
Titkarsag 2 Titkarsag 3
B
20 | Jogi csoport 7 E Jogi Csoport 5
o G
3 X
= i ) 5 |Jogi és Szervezési . . )
= | Hivatali Ellaté Csoport 15 § ] Hivatali Ellaté Csoport 15
= &8 Osztaly
?5 -
= | Informatikai Csoport 4 Informatikai Csoport 3
Ugyiratkezelési 9 Humanpolitikai 3
Csoport Osztaly
Osszesen: - k 37 , ~ |
E osztalyvezetd 1
£ =
2 &
£ g ligyintézok 4
=
=
= Osszesen: 5
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II172.2. Jegyz6i Kabinet dltal elldtott feladatok

Jogi és Szervezési Osztaly

Az Osztaly feladata sokrétli, egyrészt ellatja a Hivatalon beliili jogi és jogtandcsosi
feladatokat, karbantartja az alapnyilvantartdsokat, masrészt biztositia a Hivatal
mukodtetésének feltételeit, valamint kezeli a kozponti irattirat és ellatja a kozponti
tigykezelési feladatokat.

a.) Jogi Csoport
A Jogi Csoport feladatait képezik az alabbiak:

- cllitja a Képviseld-testiilet, valamint a bizottsagok elé keriild eléterjesztések jogi
kontrolljat (a feladat bemutatasdt a II/1. pont tartalmazza),

- arendeletalkotas folyamataban valo részvétel: rendeletek egységes szerkezetbe foglalasa,
kihirdetése, nyilvantartdsa és a Honlapon torténd megjelentetése, valamint a Budapest
Févaros Kormanyhivatalanak valo megkiildése (a feladat bemutatdsat a II/1. pont
tartalmazza),

- az Onkorményzat és a Hivatal szerz8déseivel kapcsolatos feladatok,

- a Hivatal utasitisainak, szabalyzatainak kezelésével, karbantartasdval kapcsolatos
feladatok,

- a nemzetiségi dnkormdanyzatokkal kapcsolatos feladatok ellatasa (a feladat bemutatasdt a
1I/2. pont tartalmazza),

- jogtanacsosi feladatok ellatasa,
- kozbeszerzési eljarasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa,

- mindségiranyitdssal kapcsolatos vezetdi feladatok ellatasa.

Az Onkormdnyzat és a Hivatal szerzddéseivel kapcsolatos feladatok

A Jogi Csoport feladata az Onkorményzat és a Hivatal szerzédéseinek jogi véleményezése,
illetve a szerzédések alairasra torténd el8készitése a Kabinet hataskorét érintéen. Ezen
feladatokat a jogtanacsosi munkakdrben dolgozo tigyintézok latjak el.

2013. elsd félévében az Onkormaényzat, illetve a Hivatal 812 szerzddést kotott. A szerzédések
értéke 48 esetben meghaladta az 5 milli6 forintot /6 hivatali és 42 nkormanyzati/, melyeknél
a nyilvanossag biztositasaként a kozzétételi kotelezettségiinknek eleget tettlink.

Szervezeti egység: Szerzodések szama:
Polgarmesteri Kabinet 220
Jegyz6i Kabinet 92
Belsé Ellenorzési Osztaly 0
Foépitési, Varosfejlesztési és Uzemeltetési Féosztaly 124
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RUP 15 62
Kozigazgatasi és Ugyfélszolgalati Féosztaly 8
Intézményfeliigyeleti és Human Foosztaly 298
Ko6zgazdasagi Foosztaly 8
Osszesen: 812

A szerz6dések nagy részét képezik a tdmogatasi szerz8dések (PK., IFHF), valamint az orvosi
feladat ellato szerzddések és tanulmanyi 6sztondij megallapodasok.

A szerzddések elokészitésénél a Jogi Csoport tevéleges segitséget nyujt a féosztalyok
szamara.

A szerzbdések el6készitése és nyilvantartasa a szerzédések rendjérél szolo 2/2012.
polgarmesteri €s jegyz0i egylittes utasitasban meghatéarozottak betartasaval torténik. A Jogi
Csoport tartja karban a szerzodésekkel kapcsolatos papiralapt, illetve elektronikus
nyilvantartast, és tarolja a szerzédések eredeti példanyait.

A Hivatal utasitdsainak, szabdlyzatainak kezelésével, karbantartdasdval kapcsolatos feladatok

A Jogi Csoport feladatkdrébe tartozik a jegyzdi a polgarmesteri és egyiittes utasitdsok,
valamint szabélyzatok nyilvantartasa. A nyilvantartas a K./ meghajton valamennyi munkatars
szamara elérhetd.

Uj célként jelent meg 2013-ban az utasitdsok ¢s a szabalyzatok egységes szerkezetbe
foglalasa, melynek végrehajtasarél szintén a Jogi Csoport gondoskodik.

A nyilvantartasi feladatok mellett a Kabinet feladatkorébe tartozik tobb utasitds és szabélyzat
karbantartasa is, mely mellett segitséget nydjt mas szervezeti egység karbantart6i feladatainak
ellatasahoz jogi kontrollt gyakorolva.

A masodik félévben kiemelt feladata volt a Csoportnak az osztly feladatkorébe tartozo belsé
szabalyozo eszkdzok tovabbi feliilvizsgélata, a modositasok, sziiksége esetén Uj utasitdsok
clkészitése. Ennek keretében 5 Egyiittes utasitas, 12 Jegyzoi utasitds és 3 Polgarmesteri
utasitas keriilt kiadasra, melyek a K:/ meghajtora keriiltek fel, a megismerési nyilatkozatok
pedig a csoportnal 6sszegylijtésre.

Jogtandcsosi feladatok elldtdasa

Jogértelmezési tdmogatds nyjtdsa

A Csoport munkatarsai jogértelmezési tamogatast nyujtanak, szobeli és irdsbeli megkerescs
esetén az Onkormanyzat és Hivatal déntéshozoi, valamint koztisztviseloi részere.

Alldsfoglalds és jogi irdnymutatds kérés el6készitése

A jogasz munkatarsak aktivan részt vesznek a felettes szervek felé mend allasfoglalas kérések
clékészitésében. Tovébbra is tendencia, hogy a gyakori, és sokszor ellentétes
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jogszabalyvaltozasok miatt tobb jogértelmezési probléma meriilt fel, melyre vonatkozoéan a
Budapest Févaros Korményhivatala, ill. a targydban érintett minisztérium megkeresésre
kertilt.

Peres eljdrdsokban valo képviselet elldtdsa

2013. novemberében az Onkorményzat és a Polgarmesteri Hivatal vonatkozasaban 288 db
peres és peren kiviili eljaras folyik.

Ebbél 2013. évben az L. félévben 7 eljaras, a I1. félévben 5 eljaras indult.
A korabbi évekbol 276 tigyben huzddtak el az eljarasok.

A leggyakoribb eljaras a végrehajtasi eljaras: 184 esetben van folyamatban. Ezek jellemzben
roncs gépjarmi szallitdsaval és tarolasaval kapcsolatos koltségek beszedésére iranyulnak.
Mennyiségében kisebb szamban, de dsszegszeriiségében jelentdsebb mértékben vannak jelen
a kovetelések kozott a helyi timogatasbol ered6 igényérvényesitések is.

Fizetési meghagyasos eljarasok szama: 30 db.
Munkaiigyi perek szdma: 4 db, melyb6l 1 jogerésen befejez6dstt a hivatal pernyertességével.

A jogi képviseletet 39 esetben megbizott tigyvéd latja el.

Kozbeszerzési elidrdsokkal kapcesolatos feladatok ellatdsa

Az irdnyadd jogszabalyok és az Onkormanyzat, valamint a Polgarmesteri Hivatal
Kozbeszerzési Szabdlyzata alapjan, éves kdzbeszerzési tervet kell késziteni az elfogadott
koltségvetési rendelet elfogadasat kovetden az adott év marcius 31. napjdig, melyet a
Képvisels-testiilet tajékoztatas formajaban kap meg.

A Szabélyzatokban foglaltak alapjan méjus 31-ig napjaig a Polgarmester Urnak beszamolasi
kotelezettsége van a Képviseld-testiilet felé az eldzé évi kozbeszerzési eljarasok teljestilésérol.

A jogszabalyi kételem az éves statisztika elkészitése a Kozbeszerzési Hivatal felé, melynek
ugyancsak méajus 31-éig eleget kell tenni.

2013-ben a Hivatal részérdl négy kozbeszerzési eljaras keriilt lebonyolitasra, harom a Hivatal,
egy az Onkormanyzat nevében.

A kozbeszerzési eljarasokkal kapcsolatos feladatok (a fentieken kivil a lebonyolitasban
torténd kdzremiikodés is) a Jogi és Szervezési Osztaly vezetdjének feladatkorét képezi.

Mindségiranyitdssal kapcsolatos vezetdi feladatok ellatdasa

Ebben az évben is kiemelt feladat volt az MSZ EN ISO 9001: 2009 szabvanyanak megfeleld
mindségiranyitasi rendszer éves feliigyeleti auditjanak sikeres teljesitése.

A kiils6 auditra valé felkésziilés elsé elemeként a 2013, januar 1-jével a Polgarmesteri Hivatal
szervezetében bekdvetkezett valtozasokat kellett a MinGségiranyitasi Kézikényvben, valamint
az eljarasokban atvezetni. A valtozas jelentds volt, a kialakult 0j szervezeti egységek és
feladataik Ujraszabalyozdsa miatt. A mindségiigyi vezetd a Kézikonyvben meghatérozott
feladatokat aktualizalta, illetve azokban a mellékletekben is lekdvette a valtozasokat,
amelyekben a szervezeti egységekre tortént hivatkozas. A korabbi mindségiranyitasi eljarasok

22/73



érvénytelenitésre keriiltek, és valamennyi 6nallo szervezeti egységre vonatkozoan a jelenlegi
rendszernek megfelelen 1j eljaras kertilt kialakitasra.

Az atfogd modositasok eredményeképpen a teljes Kézikonyv és eljarasok ismételten kiadéasra
kertiltek.

A Kézikényv kiadaséat kovetden keriilt sor a belsd auditra, 2013. junius 17-29. kozétt. A belsd
auditorok auditterv szerint ellendrizték a kijelslt 6nalld szervezeti egységeket. A belsd audit
sordn néhany nem megfeleldséget tartak fel, melyeknek a javitasa a kiilsé auditig megtortént.

A Polgarmesteri Hivatal mindségiranyitasi rendszerének feliilvizsgalatara (kiils6 audit) 2013.
julius 15-16-an keriilt sor, a feliilvizsgalatot a CERTOP Kft. végezte.

Kiemelendd, hogy ezt az Osszetett és munkaigényes feladatot - 2013. januar 1-jével megbizott
- 0 mindségiranyitasi vezetd (dr. Pongor Lilla) latta el, melynek eredményeként
mindségiranyitasi certifikdcionk meghosszabbitasra keriilt. Mindségiranyitasi vezeténk
kiemelkedd teljesitményét az auditalé cég jelentésében kiilon elismerte.

b.) Hivatali Ellaté Csoport

A Hivatali Ellaté Csoport sokrétii feladatot lat el, amely a Hivatal zavartalan mUkodését
biztositja. Feladatkore 2013. janudr 1-jével kiboviilt a kozponti iratkezelési feladatokkal, igy a
postabontdi, az irattarozasi és a kozponti irattar kezelési, valamint postazoi feladatokkal.

A Csoport kiemelt feladataba tartozik a jarmiivek tizemeltetése, az éves leltarozasi feladatok
ellatasa, a Hivatal épiiletének felujitasi és karbantartasi feladatainak koordinalésa ¢€s
végrehajtasa, a Hivatal mikodésével kapesolatos megrendelések intézése és dokumentalasa,
az eszkbzbeszerzések és azok selejtezése.

A Csoport az év folyamdn az alapfeladatain fiil 16bb egyéb nagyobb volumenii feladatot
koordindlt, illetve ldtott el az aldbbiak szerint:

- A Budapest Févaros Korméanyhivatala XV. Keriilleti Hivatalanak kialakitdsaval
kapcsolatos utolagos feladatok

- A Hivatal atszervezésével kapcsolatos koltdztetések lebonyolitasa

_ A Hivatal atszervezésével kapcsolatos egyéb feladatok (eszkoznyilvéntartd program
moédositasa, .nagy mennyiségli bélyegz6 rendelés, stb.)

- Az 1j Ugyfélszolgalat kialakitasival kapcsolatos feladatok ellatasa (kozremikodés a
tervezéshen, eszkdzbeszerzések lebonyolitasa, kivitelezokkel valo egyeztetést, munkaik
sszehangolas, takaritas, koltoztetés megszervezése, nyitas elokészitése, stb.)

Az digyfélszolgdlat kialakitdscndl a takarékossdgi szempontok figyelembe vétele miatt az
elGzetesen tervezett koltségek alatt sikeriilt megvaldsitani a feladat elldtdsa.

c.) Informatikai Csoport

Az Informatikai Csoport a Hivatal SzMSz-ben és a Kabinet Ugyrendjében meghatarozottakon
tal az alabbi feladatokat latta el:
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- 2013. majusdban indult az 1j Ugyfélszolgalati Troda, melyhez 13db 0 szamitogép,
valamint 7db lézer és 1db A3-as szines multifunkcios nyomtaté keriilt belizemelésre,
tovabba a csoport részt vett a helység kiépitése soran a szamitogepes strukturalt haldzat
kialakitasaban.

- Az Epitésiigyi Osztaly részére az ETDR rendszer bevezetés¢hez beiizemeltek 10 db nagy
teljesitményli szamitogepet.

- Virtualizalt kornyezetbe telepitették fel az j Oracle 11gR2-es adatbézis szervertinket,
melyre migraltdk a 2db régi szerveriinkdn talalhato adatbazisokat (iktatd, vagyonkataszter,
térinformatika stb.)

- Virtualizalt kornyezetben 0ij webszervert iizemeltek be, melyre migraltdk a jelenlegi
honlapot, tovabba feltelepitésre kertil a készild 0] portal is, amely jelenleg tesztlizemben
mikodik.

- Tarhely bévitést végeztek a kdzponti fajlszerver (SRV1) dsszes kotetén.

- A Polgarmesteri Hivatal mindennapi iizemeltetési feladatain tal beiizemelték a XV.
keriileti Hivatal informatikai rendszerét, melynek tizemeltetését is a csoport latta el 2013.
majusaig.

. Okiatas tartottak 61 f& részére a Windows 7 és Microsoft Office 2007 hasznélatérol,
jdonsagairél, mely szoftverek az elmult évben beszerzett szamitogépeken tizemelnek.

- Informatikai tdmogatast nyGjtottak a 2013 évi Orszdggyllési Képviselé Valasztassal
Bsszefliggd szavazokorok feliilvizsgalatihoz és kialakitasahoz.

- A kozponti kiszolgaldk sziinetmentes eszkozeinek U akkumulator toltetekkel torténd
feltjitasat elvégezték.

- A kozponti tarolé rendszerben meghibasodott merevlemezek cseréjére, valamint két
szerver memdria bévitésére varhatoan még az idén sor keriil. Ehhez sziikséges eszkdzok
beszerzése folyamatban van.

A 2013 évre tervezett nagyobb fejlesztések egy része, személyi eréforras hidnya miatt nem
valésult meg, ezért az alabbi fejlesztéseket 2014, évre tervezzik:

- Exchange levelezd rendszeriink ujabb véltozaténak bevezetése,
- az eldiranyzatban tervezett térinformatikai rendszer cseréje vagy fejlesztése

A fejlesztések masik része /elavult kliens szémitogépek (asztali munkaallomasok), halézati
aktiv eszkozok (végponti switch-ek), halozati tiizfal végpont védelmi eszkoz lecserélése/ még
ebben az évben megvaldsulnak.

Az 4llami és 6nkorméanyzati szervek elektronikus informéaciobiztonsagarol sz616 2013, évi L.
tv. alapjan, 2014, julius 1-jéig el kell végezni az snkormanyzatok elektronikus informacios
rendszereiben kezelt adatok biztonsagi osztalyba soroldsat.

A torvényben meghatarozott feladatok ellatasara az elektronikus informdciés rendszer
biztonsagaért felelds személyt kell megbizni. A térvény, ill. annak végrehajtasi rendeletében
rogzitett  képesitési kovetelmények és az éltala ellatand6 feladatok alapjan, célszerti kiils6
szakemberrel végeztetni a biztonsagért felel6s személy feladatait. A 2014. évi koltségvetésben
a feladat ellatasahoz sziikséges eldiranyzatot biztositani sziikséges.
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A torvényben foglaltak alapjan, a Hivatal elkészitette az Informatikai Biztonsagi Szabalyzatat.

2014, évi valaszidsi feladatok

A 2014, évi valasztasi feladatok végrehajtasaban a Jegyz6i Kabinet Jogi és Szervezési
Osztalya jelentds szerepet t6lt be.

Tekintettel arra, hogy a 2013. januar 1-jével a Keriileti Hivatalhoz kertilt egy olyan szervezeti
egység (okmanyiroda), mely a valasztdsi feladatokkal kapcsolatos feladatok nagy részét
ellatta  (névjegyzék vezetés, ajanlasokkal, igazoldsokkal kapcsolatos feladatok,
jegyzOkonyvvezetés, adatrogzités, stb.), a Valasztasi Irodat Gjra kell szervezni.

A Jegyz6i Kabinet munkatarsait érintd teriileteken az ellatandé feladatokhoz az aldbbi
teriiletek megerositése sziikséges:

1. a Valasztasi Iroda, valamint a Vilasztdsi Bizottsdagok melletti jogi és szervezési feladatok
ellatésa,

2. vilasztasokkal kapcsolatos elokészitési és szallitdsi feladatok ellatésa.

E feladatoknak megfeleldé szinvonalon torténd ellatdsa érdekében javasoljuk a jogdszok
létszamdnak 1 fovel torténd megemelésér, valamint a HECS létszamdnak 1 fovel torténd
megemelését.

Humanpolitikai Osztaly

Munkdltatéi intézkedésekkel kapcsolatos feladatok:

- Jogviszony megsziinések, megsziintetések:

Jogviszony megsziinés, megsziintetés 2012. év 2013. év
modjai (november 30-ig)

probaidé alatt 6 6 316
hatarozott 1d6 lejart 4 16 216
koz6s megegyezéssel 13 16 7 16
felmentéssel/nyugdijba 12 16 2 16
athelyezéssel 4 16 4 6
Kormanyhivatalhoz t6rténé athelyezés 63 16 -
(IV.ho, XIL.ho)

Osszesen: 102 fo 18 fo
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Jogviszony létesités:

2012, év 2013. év
(november 30-ig)

Belépések szama: 24 16 25 16

Pdalydzatok

A hivatal személyi alloményanak biztositéasa érdekében az iires allashelyek elsésorban
palyézat Gtjan keriilnek betdltésre. A palyézatokat a KSZK lapjan, a hivatal honlapjan,
Eletképek tijsdgban és a kabel tv-ben hirdetjiik meg. A palyazatok kiirdsakor a szervezeti
egység vezetdjének javaslata alapjan, az adott munkakér  sajatossagainak
figyelembevételével, valamint a képesitési eléirasnak megfeleloen készitjiik el a palyazati
felhivast.

2012, év 2013. év
(november 30-ig)

Meghirdetett palyazatok szdma: 20 25

Beérkez6 palyazatok szama: 713 353

Koltségvetéssel, illetményekkel, dtsoroldsokkal kapcsolatos feladatok

— A 2013. évi koltségvetds elkészitéséhez létszam, bér és béren kiviili juttatasok
megtervezése, a koltségvetés titemtervének elkészitése.

= 2012. évi koltségvetési beszamold elkészitéséhez adatszolgaltatas.

= Minimal bérrel foglalkoztatott dolgozok uj bérmegallapitisanak elkészitése

2012. 2013.

Minimal bérrel foglalkoztatott 14 4
dolgozdk szama:

— Teljesitményértékelési rendszerrel kapcsolatos feladatok

A kozszolgalati koztisztviselokrél szolo 2011. évi CXCIX. tv., a kozszolgalati
egyéni teljesitményértékelésrél 10/2013.(L.21.) Korm. rendelet, valamint a
kozszolgalati tisztviselok egyéni teljesitményértékelésrél 10/2013. (VL.30.) KIM
rendelet (végrehajtasi utasitds és a modszertan) alapjan 2013. IL félévétdl a
koztisztviseldk teljesitményértékelési rendszere nagymértékben atalakult. Mig
korédbban évente egy alkalommal kellett meghatarozni az egyéni célkitlizéseket ¢s
&v végén értékelni azokat, addig 2013. IL félévétdl kezdddéen évente két
alkalommal kell célkittizést végezni, s ezzel egyuttal az értékeléseket végrehajtani.
A rendszer (TER rendszer) miikodéséhez kozponti informatikai rendszer kertilt
kidolgozasra, melyhez Hivatalunk webes feliileten fér hozza.
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A TER rendszer szémitogépes programjat a Huménpolitikai Osztélynak kellett a
rendszeradatokkal feltoltenie, létrehozva az értékeld és értékelt csoportokat. Ezt
kovetden a szervezeti egységek vezetSi (értékeld vezetdk) készitették el a
rendszerben a koztisztviselsi egyéni célkitiizéseket tartalmazo dokumentumokat.

Fnnek megfeleléen 2013. juniuséban még a régi rendszer alapjan kertiltek
értékelésre az egyéni célkitiizések, a I1. félévre vonatkozé célokat pedig mar az Uj
informatikai rendszer segitségével tiiztik ki. Ertékeléstikre december hdénapban
kertl sor.

— Munkavallalok részére G munkabér megallapitasok elkészitése.

2012. év kézben torténd fizetési fokozat valtozas miatt 72 16, 2013. évben 64 16
atsorolasat készitettiik el.

— A cafetéria rendszerrel kapcsolatos feladatok az alabbi részfeladatokat foglalja
magéban:

o acafetéria szabalyzat aktualizéldsa,
o az informatikai program atdolgozasa,

o a 2013. évi juttatasoknak megfeleléen a nyilatkozatok, formanyomtatvanyok
Ujraszerkesztése,

o a program feltdltése a munkavallalok adataival,

o munkatarsak kioktatisa a program hasznélatdrol,

o nyilatkozatok bekérése, lecllendrzése, kijavitasa,

o a killsnb6zd juttatisokrol Osszesitd készitése a Pénziigyi Osztaly, MAK
részére,

o havonta a kiilonbozd juttatasok feltdlt€se (SZEP Kartya zsebek, egészség
pénztar, &nkéntes nyugdijpénztar stb.),

o jogviszony megszinésekor elszamolas a dolgozdval.

- Oktatdssal kapcsolatos feladatok

— A 2012 évi oktatdsi terv végrehajtasarol ,Tervértékelési adatszolgaltatas™ a
Kormanyhivatal részére.

— 2013. évi oktatasi terv elkészitése (mely tartalmazza a kiilénbozé vizsgakra
beiskolazottak névsorat és a képzés datumat):

Az oktatasi terv végrehajtasa az alabbiak szerint tortént:

- akozigazgatasi alap-, szakvizsgara kotelezettek a vizsgat letették

- 116 iigykezeldi vizsgat tett

- épitéstigyi vizsgat, a ABPE tovabbképzést, a milszaki ellenérok képzést a
tervnek megfelelden végezték el

- vezetdk tovabbképzése (id6hidny miatt nem keriilt sor a képzés
megszervezésére)

- kozterillet feliigyeldk tovabbképzésén 9 fo vett részt L félévben, II.
f&lévben a 68/2012. (XI1.14.) BM rendelet alapjan 9 f6 vizsgazott sikeresen
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munkavégzéshez kapcsolddd konferencidk, igény szerinti részvétel alapjan
67 6 vett részt (témakordk: nyugdij, Afa és  szamlazas,
Hulladékgazdalkodasi konferencia, Nemzetk6zi Epitész kongresszus, Uj
Ptk., Ingatlan-vagyongazdalkodas, FEllen6rzési jelentés 0Osszeallitasa,
Onkorméanyzat gazdalkoddsa, Uj Mt., Orszagos Kornyezetvédelmi
konferencia, Jogasz vandorgyiilés, Adotorvények 2014., Allamhaztartési,
szamviteli és pénziigyi valtozdsok, Egységes szocidlis nyilvéantartassal
kapcsolatos képzés, Adatvédelmi szakmai képzes, Valasztas szakmai
felkészitd, E-épitési naplo, Demens betegek ellatas, Allatvédelmi,
allattartasi szakmai nap stb.).

= Tanulmanyi szerzédések

1 f6 igazgatasszervez6 (tanulmanyait befejezte),

2 16 szocialis munkas,

1 16 kisteljesitmény( kazanflité (tanulmanyait befejezte),

5 16 mérlegképes konyvelo,

1 f6 szamitastechnikai szoftver lizemeltetd (tanulmanyait befejezte).

Tanulmanyi szerz6dés nélkiil 6 f6 végez fels6fok tanulmanyokat: 1 6 jogész,
1 16 kozoktatds vezetd (tanulmanyait befejezte), 2 f6 andragégus (1 16 a
tanulmaényait befejezte), 1 f6 kozigazgatasi mesterképzés, 1 {6 rendvédelmi
szakterlileten.

—> Oktatasi terven feliili képzések:

Az épitésiigyi osztalyon bevezetésre keriilt az elektronikus épitési naplo, 12

f6 épitéshatosagi tigyintéz6 kotelezd képzésen vett részt és a képzés

december honapban vizsgaval zarul.

A kozszolgalati tisztviseldk tovabbképzésérol szold 273/2012. (IX.28.)

Korm. rendelet alapjdn a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem altal kiadott

programjegyz€k alapjan e-learning képzésre jelentkeztettiik a hivatal

koztisztviseldit. A képzésre és a felkésziilésre 1 hét allt rendelkezésiinkre.

165 16 sikeresen levizsgazott. Ez a képzési forma eldszor ebben az évben

keriilt bevezetésre. A program kezelése nagy adminiszirdciot igényelt az

oktatdssal foglalkozd humdnpolitikai iigyintézd (oktatasi referens) részérdl.

A Gazdalkodasi Osztaly és a Bels6 Ellen6rzési Osztaly munkatarsai koziil

13 6 a Saldo program felhasznalo szintli alkalmazas gyakorlati oktatasan

vett részt.

Regisztralt mérlegképes tovabbképzésben 13 {6 vett részt.

2014-t8] atalakuld allamhaztartasi, szamviteli rendszer ¢im@ konferencian

10 16 vesz részt.

Belsé képzések:

= . félévben a szamitastechnikai program alkalmazasarél 3 alkalommal
61 6 részvételével bels6 képzést szerveztiink,

=  Munka-, és tlizvédelmi oktatist szerveztiink a belépd munkatarsak
részére. A II. félévben tlizriad6 gyakorlatot hajtottunk végre, illetve a
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hivatal dolgozoi részére ismétld oktatast szerveztiink, melyen 154 o
vett részt

= Tratkezelési rendszer oktatdsa: 29 f6 vett részt. A belsd képzés
vizsgaval zarult. Az oktatds szervezését a Humanpolitikai Osztily, a
oktatast és a vizsgat a Jogi és Szervezési Osztaly bonyolitotta az
aljegyz6 iranyitasaval.

»  Kozigazgatasi és Ugyfélszolgalati Fdosztaly épitésiigyi Ugyintézok
belsé szakmai képzése

- Egyiittm{ikodési szerzddést kotottiink a Budapesti Gazdasagi Féiskolaval,

hogy a leendé munkavallalok szakmai gyakorlat soran tapasztalatot

szerezzenek a munkavilagaban. A féiskolat, egyetemet végzé didkok

részére az 1. félévben szakmai gyakorlatot biztositunk 4 {6 részére.

A kozszolgdlati tisztvisel6k tovabbképzésérdl szolé 273/2012. (IX.28.) Korm. rendelet
alapjén 2014. janudr 1-jét6l a koztisztviselSk tovabbképzési kotelezettsége megvaltozik, a
kozszolgdlati tovabbképzés teljesitésének mérése tanulmdnyi pontrendszer alapjdn
teljesithets. A felsfokii végzettséggel rendelkezbk koztisztvisel6nek a tovdbbképzési
idészak alatt 128 tanulmdnyi pontot, a kozépfokii végzettséggel rendelkezd
koztisztviseldnek 64 pontot kell teljesitenie. A tovabbképzési iddszak iddtartama 4 év. 4
képzéssel kapesolatos szervezés, a koztisztvisel6k dltal megszerzett tanulmdnyi pontok
nyilvantartdsa, valamint a tanulmdnyi kitelezeltség teljesitésérdl a személyiigyi kozpont
részére statisztikai célii adatszolgdltatdst kiteles nydjtani a Humdnpolitikai Osztdly.

Munkaltatoi koleson

Az elmult idészakban a XV. kertilet intézményei 4talakultak, megvaltozott a munkaltatd
elnevezése, kiilonbszé foglalkoztatottak —atkertiltek mas munkaltatokhoz, ezért
munkaéltatéi kolesénnel kapesolatos nyilvéntartasunk —adatainak aktualizalasa valt
szitkségessé (KLIK, GMK).

A munkaltatéi hitel visszafizetése esetén a jelzdlogjog torlése irant intézkedtink az
alabbiak szerint:

2012. évben 2013, évben

Munkaltatoi hitel visszafizetése 14 20

Onkormanyzat intézményei és a hivatal dolgozoi tekintetében Osszesen 150 db €16
munkaltatéi kdleson szerzodés van.

Kitiintetések, cimek adomdnyozdsa, kiztisztviseloi nap szervezése

A kéztisztviseldi nap tinnepsége rendhagy6 méodon keriilt megszervezésre, a keriileti jarasi
hivatal munkatéarsaival egyiitt, a dolgozok részérdl fézéssel egybekotott, vidam misoros
délutan keretében.

Koztisztviseléi napon keriilt atadasra ,,Az Ev Koztisztviseldje” és a Cimzetes vezetd-
tanécsosi, fétanacsosi és vezet6-fotanacsosi, valamint a cimzetes fomunkatarsi cimek.

A Koztisztviseldi nap iinnepséggel egybekotstt programja az elbre 1atd szervezes
kovetkezményeként, valamint a munkatarsak visszajelzései alapjan egy jo hangulatu,
felszabadult, kozosség épitd programma valt.
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Nyugdijas taldlkozo szervezése

2013. november 21-én miisorral egybekotott tinnepségen kdszonthettiik nyugdijasainkat.
146 nyugdijas kollégank koziil 103-an jottek el a talalkozora.

Foglalkoztatds - egészségiigyi szakvizsgdlat

A hatalyos jogszabilyoknak megfelelden a hivatal munkatarsainak  kotelezo
foglalkoztatas-egészségligyi vizsgalaton kell részt venniiik, ez alapjan kertil itemezésre a
vizsgalat idépontja és eredményének nyilvantartisa. Az I. félévben 52 16, a II. félévben 61
£6 vett részt a munka-alkalmassagi vizsgalaton. 3 f& kozteriilet feliigyelé pszichologiai
alkalmassagi vizsgalaton vett részt.

Szabadsdg megdllapitds, szabadsdgoldsi iitemtery

A hivatal dolgozéi részére janudr elején megéllapitasra keriilt az el6z6 évr6l megmaradt
szabadsag, valamint a targy évi szabadsag napok szama, ezt kovetden az értesitések
ataddsra keriiltek. A szabadsagok nyilvantartasa a havonta leadott szabadsag engedélyek
alapjan kertil dokumentalasra.

Nydri didkmunka

A Nemzetgazdasagi Minisztérium ,,Nyari didkmunka el8segitése” elnevezésli munkerd-
piaci programot hirdetett meg az Onkorményzatok, Onkormanyzati fenntartasu
intézmények részére. A program keretében legfeljebb két honapra nappali tagozatos
tanul6i jogviszonyban 4116 16 és 25 év kozotti fiatalokat lehetett munkaviszony keretében
foglalkoztatni ugy, hogy a foglalkoztatasbol ered6 bérkdliség 100%-4t a Munkaligyi
Kozpont vissza nem téritendd tdmogatas keretében megfizette. A programban a hivatal
részt vett, hatosagi szerzédést kotottiink, melyben 16 f6 didk vett részt. A bérkoltségiik
924.561.- Ft volt, melyet a Munkaligyi Kozpont teljes egészében atutalt a hivatal
szamlajara.

Ezen feliil 4 diak foglalkoztatasa megbizasi szerz6dés alapjan tortént.

Egyéb feladatok

= Hivatal munkatarsainak nyilatkoztatasa, valamint a MAK-t6] kapott értesitések
kiosztésa:

- kompenzaciorél,
- csaladi adokedvezményrdl,
- adézéassal (adozas moédjardl, kedvezmények igénybe vételérdl, 1 %-os
nyilatkozatok bekérésérél, stb.) kapcsolatban.
= Adatszolgaltatas Asz vizsgalathoz

A fentieket Osszegezve:

A huménpolitika tertiletét érintden 2013-ban t6bb jogszabaly modosités is hatalyba lépett,
mely meghatarozott feladatok uj — tobbletfeladatokat igényld - rendszerben valo ellatasat
teszik kotelezo.

Emellett a hivatal vezetése tovabbra is nagy hangsulyt helyez a munkatérsak folyamatos
szakmai képzésére, tudasuk naprakészségének biztositasdra. A hivatali humaner6forras-
stratégianak tovabbra is meghataroz6 eleme a munkatarsak megtartasa, a képzettségiik és
szakmai tapasztalatuk alapjan kivalasztott Uj munkatdrsak integralasa a szervezetbe €és
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fejlodésiik folyamatos biztositdsa. A kiilsé képzések mellett tobb szakteriileten belsd
képzési rendszer beinditdsaval és folyamatos miikodtetésével latja biztositottnak e cél
elérését.

- A Hivatal 1étszdma 2014. januar 1-jével a Képviselé-testiilet dontése alapjan - egy Uj
szervezeti egység felallitasa révén - 20 fovel nd, valamint az egyéb szervezeti egységeket
érinté jogszabélyvéltozasok végrehajtasa, illetve a 2014. évi valasztasi feladatok ellatasa
érdekében tovabbi létszamemelés sziikséges.

E feladatok végrehajtisihoz a Humdnpolitikai Osztdly jelenlegi személyi kapacitdsa mar
nem elegendd. Az osztaly létszdma 2013. janudr 1-jétél 5 forol 3 fore csokkent tekintettel
arra, hogy a Hivatal létszima 74 fovel csokkent. Az 1j feladatok, illetve a hivatali létszam
novekedése indokoljdk e szervezeti egység 1 fovel torténd megerositését.
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I11/3.1. Kozgazdasdgi Féosztdly szervezeti struktirdja

111/3. Kozgazdasagi Féosztaly

A Kozgazdasagi Féosztaly a Pénziigyi Iroda és Adotigyi Iroda Bsszevonasaval jott 1étre 2013.
januar 1. napjaval.

A féosztaly szervezeti struktirdjanak kialakitasat befolyasold tényezok:

— Keriileti Hivatal felallitasa:

a Pénziigyi [rodardl 3 statusz kertilt 4t a Kertileti Hivatalhoz,

= egyéb belso atszervezések:

titkarsag kertilt felallitasra).

- a vagyonkataszter vezetésével kapcsolatos feladatok a Viarosgazdalkodasi Irodarél a
Pénziigyi Irodahoz keriiltek, mely 2 statusz athelyezesét jelentette,

- a kozponti iktaté szervezeti egységekhez torténd telepitése (a féosztalyon 3 f0s

Az Adoiigyi Osztaly 1étszéma nem véltozott, az adminisztrativ feladatokat ellaté munkatars a
féosztaly Titkarsagahoz kertilt at.

2013. marcius 27-én a Képvisel-testillet a Gazdalkodasi Osztdly Iétszamat 1 fovel (a
megndvekedett nemzetiségi feladatok elldtasa érdekeben) megemelte.
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2012. év 2013. év
Szervezeti egység Létszam Szervezeti egység Létszam
irodavezet6 1 Fo6osztalyvezetd 1
irodatigyintézé 1 Titkarsag 3
2
elemz6 kozgazdasz 1 | § |elemzb kozgazdasz 1
N
s | 2 .
B | Pénziigyi Csoport 7 = Pénziigyi Csoport 5
= “BD
'z S 193/2013. (111.27.)
20 o] Gazdélkodési Kol ) hat. — nemzetiségi
N o Trod o 8 azdalkodasi bltségvetési igyekkel
<
£ | Koltségvetési Csoport 6 S | Osztaly Csoport foglalkozo 8
~ 1o pénziigyi statusz
M engedélyezése
1 Szamviteli
. 6 6
Szamviteli Csoport Csoport
Adoiigyi Osztaly 15
Osszesen: 22 39
irodavezetd 1
irodaiigyintézo 1




jogtanacsos 1

adoéiigyi igyintéz6 9 }
vezetdkonyveld 1

adovégrehajto 3

Osszesen: 16 |

111/3.2. Kézgazdasagi Foosztdly dltal elldtott feladatok
Gazdalkodasi Osztaly

A szervezeti egységet osztalyvezetd vezeti, aki egyben a koltségvetési csoport vezetését is
ellatja.

Feladataik:

a koltségvetés tervezéssel, az elbiranyzat felhasznaldssal, eldiranyzat moédositassal
kapcsolatos elokészitd feladatok,

az 6nkormdanyzat koltségvetési szervei koltségvetésének tervezési, eldiranyzat modositasi
¢s zarasi tevékenységének koordinalasa,

az Onkorményzat és a Hivatal koltségvetésben megtervezett bevételek beszedésével, a
kiadasok teljesitésével kapcsolatos operativ feladatok,

a pénzgazdalkodassal és pénzellatassal kapcsolatos teendok,

a szamviteli térvénybdl és a koltségvetési szervek szamviteli feladatait szabalyozo
korményrendeletb6l adodd, a Hivatal ligyrendjében rogzitett, hatdskoérébe tartozo
feladatok,

az éves koltségvetéssel, zarszamadassal, évkozben a gazdalkodasrdl sz016 tajékoztatokkal

kapcsolatos testiileti el6terjesztések el6készitése, egyéb feladatkorben az adatszolgaltatas,
illetve az Onkormanyzati intézmények pénziigyi informécionak irdnyitasaval és
szervezésével kapcsolatos feladatok,

a helyi nemzetiségi 6nkormanyzatok bevételeivel €s kiadasaival kapcsolatban a tervezési,
gazdalkodasi, ellendrzési, finanszirozasi, adatszolgéltatasi és beszamolasi feladatok.

Az Osztély harom csoportra tagozodik:

- koltségvetési csoport,
- pénzligyi csoport,

- szamviteli csoport.

Ev kozben tobbletfeladatot eredményezd jogszabdlyvdltozdsok:

1. Az allamhaztartds szabalyozasaval Osszefiiggd egyes rendeletek modositasardl szold

307/2013. (VIII.14.) Korm rendelet szamtalan ponton moédositotta a 6/2012.(I11.1.) NGM
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rendeletet, az Avr-t, az Ahsz-t. Az egyik kiemelt valtozas, hogy a koribbi negyedéves
adatszolgaltatas helyett uj, havi rendszerességgel (targyhot kioveté 20. nap) kell
adatszolgaltatasi kotelezettséget teljesiteni a koltségvetés végrehajtasarol, a beszedett
gépjarmi adoérol.

2. 2014. januar 1-jét6l tobbletfeladatot eredményez az allamhaztartas szamvitelérél szolo
4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet. A jogszabaly gydkeresen uj alapokra helyezi a
tervezési, szamviteli, pénziigyi munkat.

A jogszabalyvaltozasra torténd felkésziilés mar ebben az évben elkezdodott, a
munkatérsak szakmai képzéseken vesznek részt. Tekintettel arra, hogy ez a Hivatalba
bevezetett integralt pénziigyi program, a Saldo egészének atalakuldsaval is jar, a szakmai
ismeretek teljes megujulédsa mellett az j program alkalmazasat is el kell sajatitani. A
jogszabaly januér elsejétdl vald alkalmazdsat tobb tényezd is neheziti:

- teljes egészében ki kell dolgozni és fel kell épiteni a nyilvéantartasi rendszer eg€szét
(kodstruktira, Osszefliggések kezelése, munkamegosztds, munkakdri leirdsok,
bizonylatolas, folyamatok ...stb.) mikozben még a jogszabély tanulasi folyamata
zajlik,

- a jogszabaly egyes rendelkezései és az osszefiiggések még kidolgozatlanok,
esetenként tovabbi jogi szabalyozast igényelnek,

- a rendszer 4talakitdsa a napi munkavégzés mellett nehézségekbe iitkdzik, hiszen a
jelenlegi 1étszam mellett kell megoldani a képzések miatti tavollétekbdl adddo tobblet
munkakat is, mikézben a parhuzamosan zajlé két ASZ ellendrzés a szamviteli csoport
munkatérsainak teljes munkaideje mellett munkaidén tuli munkavégzést igényel,

A Gazdalkodasi Osztaly éves miikiodésében gondot jelentett az osztilyon Iévé nagy
fluktuacié (nyugdijazas, gyermekvallalas). Jelenleg egy tires allashelylink van
(gyermekgondozas miatt kiesett munkavallalo), viszont az év végén még tovabbi két kismama
megy tartos tavollétre. Az egyik munkakdr szamviteli igyintézé, a masik munkakor az
érvényesitéi munkakdr. (4 pénziigyi szakteriileten az dalldshelyek betiltése rendkiviil nehéz, a
Jjelentkezdk szama alacsony, a sziikséges végzettséggel kevesen rendelkeznek, kozépfokii végzettségii
Jjelentkezék esetén pedig bér szempontjdbdl nem vagyunk versenyképesek a kozalkalmazotti szférdval
szemben sem.)

A fenti viltozdsok dttekintés sordn és a felkészitd elbaddsokon elhangzott szakértoi
vélemény alapjin a kitelezettségvillaldsok kezelésének és a konyvelési feladatok rendjében
bekovetkezd viltozdsok sziikségessé teszik a folyamatok dtalakitisdt és az engedélyezett
d@llashelyek dsszhangba hozdsdt az elldtando feladatokkal. A valtozdsokat mérlegelve 3 1ij
dlldshely biztositdsa sziikséges a feladatelldtds érdekében.

Adoiigyi Osztaly

A szervezeti egységet az osztalyvezetd vezeti.
Az osztély feladatai:

- az 6nkormanyzat gazdalkoddsanak megalapozasahoz bevételi javaslatokat dolgoz ki,
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- a koltségvetési beszamold részeként gondoskodik a lakossag tajékoztatasardl a beszedett
addk Osszegérol,

- az adodigazgatasi feladatok ellatasa érdekében nyilvantartdsokat hoz létre, vezeti azokat,
- elBkésziti a kozponti jogszabalyokbol eredd helyi képviseld-testiileti rendeletalkotast,

- tdjékoztatja a lakossagot és a gazdalkodo szervezeteket adokotelezettségiik teljesitésének
elsegitése érdekében az addjogszabalyok el6irasairol,

- az elsé negyedévrol, az elsé félévrél, a haromnegyedévrél a targyi idoszakot kovetd ho
15-¢ig, az egész évrél a targyévet kovetd januar 20-4ig zarasi Osszesitot és mérlegadatokat
készit, majd adatszolgaltatast teljesit,

- ellatja az adokivetésekkel kapcsolatos feladatokat,
- adoellentrzést végez,
- végrehajtasi eljarast folytat,

- ado- és értékbizonyitvanyt készit.

A 2013. év L. félévében az adohatésag elsé lényeges feladata a koltozést kovetben a pontos
{izemszerti mitkodés megszervezése volt és azoknak a kériilményeknek a megteremtése, hogy
az év eleji adoeldirdsokra zokkenémentesen keriilhessen sor. Ennek a lebonyolitasa rendben
tortént. Ekozben kellett elkésziteni és kikiildeni az épitmény- és telekadd kivetéseket az
adomértékek valtozasa miatt.

A kovetkez6 nagy feladat a gépjarmiiadé megallapitasa a KEKKH-t6! érkez6 adatszolgaltatas
alapjan. Az adatszolgaltatas feldolgozéasa februar clején indult, majd a folyamatosan ad6zok
szamlainak terhelése utan az elsé félévi fizetési értesitések készitése és kikiildése tortént
februdr végéig. Az ij adézok adokivetései hatarozatai is elkésziiltek ebben az idészakban, igy
a mércius 15-én esedékes befizetések nagyrészt hataridében beérkeztek. A havi
adatszolgaltatasok feldolgozasa a megszokott rendben zajlott.

A 2012. évhez viszonyitva az ad6zok szama a 2013. évben valamelyes csokkenést mutat,
elsédlegesen a gépjarmliadé alanyainak valtozdsa miatt. A majusi lajstromadatok szerint
ad6z6ink szama jelenleg 26.054, mig a 2012. év hasonlé idészakaban ez a szam 26. 279 volt.

Az ad6hatdsag az elsd félévben 2818 db épitményado hatarozatot hozott, mig a telekaddban
675 db hatirozat sziletett. A legjelentdsebb tétel a gépjarmitiadd, ahol az ¢év eleji
adatszolgéltatast kovetden 3092 Gj hatarozat és 24.762 fizetési értesités kibocsatasara kertilt
sor.

A IL félévben az addhatosdg a gépjarmi-, épitmény-, és telekado adonemben tovabbi
sszesen 2414 hatérozatot hozott. Ezen hatérozatok nagy része (2294 db) gépjarmi hatarozat
a KEKKH adatszolgaltatasa alapjan keriilt meghozatalra.

Mindezeken til az adohatésag eljarasdban mind az elsé, mind a masodik félévben
hozzavetblegesen 1400 idegen ad6 tartozassal kapesolatos megkeresés meriilt fel, tovabba az
cls félévben 653, mig a masodikban 750 esetben kellett megkeresésre ado- és
értékbizonyitvanyt késziteni, melyet a legtbb esetben helyszini ellendrzés el6z meg.
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Az iigyfeleink kérésére soron kiviil az els6 félévben 280 db, a mésodikban pedig 70 db
adoigazolast és Ugyszintén az els6 félévben 296 db, a masodik félévben pedig 187 db
koltségmentességi igazolast adtunk ki.

Az adébevételi terv teljesitésének megkeriilhetetlen alapja a végrehajtasi eljarasok folyamatos
végzése, ami a I1. félév soran kiilondsen fontos.

Ki kell hangsulyozni, hogy mindazok a végrehajtasi eljarasok, amelyeket az addhatosag
végez, nem egy eljarasi cselekménybdl allnak, hanem folyamatos, egymdsra is €piild
cselekmény sorozatbél, melynek sikeres végeredmény€ig akar tobb év telik el.

Végrehajtdsi eljdrdsok 2013. évben:
- felszolitas az els6 félévben 9246, mig a masodikban 5000 esetben kertilt kibocsatasra,

- Az elsé félévben 1147, mig a méasodikban 439 esetben pedig adosaink munkahelyével
kapcsolatos megkeresésre kertilt sor.

- 515 munkabér letiltasra keriilt sor az elsd, mig 407 a masodik félévben, ezek az
eljarasok azonban legtbbszor tobb félévre is folyamatosan athuzodnak,

- Osszesen 318 (118 és 200) esetben pedig hatdsigi beszedési megbizés (inkasszo)
keriilt kibocsatasra 390 M Ft tartozasra,

- A masodik félévben 220 esetben pedig az orszagos bankokat kerestik meg a
magéanszemélyek bankszdmléjara vonatkozé adatokkal kapcsolatban, hiszen ezek az
informaciok nem allnak kozvetleniil rendelkezéstinkre.

- ingd foglalas (itt elsddlegesen gépjarmiivekr6l van sz6) elrendelésére 134 esetben
keriilt sor az elsé, mig 148 esetben a masodik félévben Gsszesen 27 M Ft tartozas
miatt, tovabba 252 (143 és 109) esetben pedig 24 M Ft tartozas kovetkeztében
elrendeltiik kozvetlentl az érintett gépjarmi forgalombol torténd kivonasat.

Mindezek kévetkeztében az adobevételi terv egy honappal az évvége elétt épitményadobol 96
%-osan, telekadobol 98 % gépjarmiiadobol 95 %-osan mar teljestilt. A korabbi évek
tapasztalata alapjan tovabbi erds végrehajtasi munkdval a koltségvetési el6iranyzat 100
% koriili teljesiilése varhato.
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111/4. Intézményfeliigyeleti és Human Féosztaly

I11/4.1. Intézményfeliigyeleti és Humdn Fosztily szervezeti struktiirdja

Az Intézményfeliigyeleti és Human Féosztaly a Szocialis és Egészségligyi Iroda, valamint az
Oktatési-, Mvelédési, Ifjusagi- és Sport Troda §sszeolvadasaval jott 1étre 2013. januar 1.

napjaval.

A féosztaly szervezeti strukturajanak kialakitasat befolydsolo tényezok:

- Keriileti Hivatal felallitasa:

- a Szociélis és Egészségiigyi Irodarol 12 statusz kertilt 4t a Kertileti Hivatalhoz,

- Oktatasi-, Mivelddési, Ifjusagi- és Sport Irodardl 3 statusz kertilt at a Kerileti

Hivatalhoz,

= a Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozpont felallitisa:

- 2 statusz keriilt atadasra a Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpontnak,

= egyéb bels6 atszervezések:

- 3 statusz belsd 4tszervezés kovetkeztében megsziintetésre keriilt (Polgarmesteri
Kabinethez keriilt a rendezvényszervezés, a sportszervezést pedig 2013. januar 1-jével

az ISK latja el),

- a kozponti iktatd szervezeti egységekhez torténé telepitése (a féosztdlyon 3 10s
titkarsag kerlt felallitasra),

- ligyfélszolgalat felallitasa.

2012. év

2013. év

Kozmiivelddési és
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] . \ Y
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- =
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Sport Osztaly
gazdasagi tigyintéz0 1 Koznevelési referens 2

K6zoktatasi Csoport 5 Kozmilvel6dési és 2
sport referens

Osszesen: 13 27
irodavezetd 1
< | irodatigyintéz 1
.=
(=
=
:>5 gazdasagi ligyintéz 1
5o
®
& | Csaladvédelmi Csoport 7
o0
=
8
2 Szocialpolitikai Csoport 12
‘=
g
& izociélis ¢és Egészségligyi 6
v soport
Gyamiigyi Csoport 4
Osszesen: 32

II1/4.2. Intézményfeliigyeleti és Humdn Foosztily dltal elldtott feladatok

Mint lathats, 2013. januar 1-jével nagy valtozas érte e két szakteriletet. A féosztaly
véleménye, hogy az OMIS Iroda és a Szocidlis és Egészségiigyi Iroda Osszevondsa pozitiv
hatdssal jart. Tobb esetben kideriilt, hogy sok helyen vannak kapcsolddasi  pontok,
osszefliggések a két tertilet Gigyeit, munkéjat illetéen. Ezen tilmenGen, nagyon j6 munkatarsi-
és munkakapcsolat alakult ki kozottik. Egymas munkajat segitik.

Az intézményfenntartassal kapcsolatos feladatok ellatédsa soran sikeriilt az 6nkormanyzati
intézményekkel egy rendszeres munkakapcsolatot kialakitani. A fdosztaly munkaértezleteken
ad tajékoztatast az aktudlis feladatokrol, esetleges valtozasokrdl, elvarasokrol, tovabba nyujt
szakmai segitséget, de tobb esetben az intézményeket személyesen is felkeresik.

Szocialis és Egészségiigyi Osztaly

a.) Csaldad- és Gyermekvédelmi Csoport

A csoport éltal ellatott feladatok: &tmeneti-, temetési segély, rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatas, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny, dvodaztatasi tamogatas, adossagkezelés,
Gjsziilottek tdmogatasa, étkezési téritési dijesdkkentes, védendd fogyasztokkal kapcsolatos
igyintézés, kornyezettanulmany készitése, a csoport feladatkorébe  tartozd utalasok
elokészitése.

b.) Szocidlpolitikai Csoport

A csoport altal ellatott feladatok: aktiv kortak ellatasa, foglalkoztatdst helyettesitd timogatas,
rendszeres szocidlis segély, méltanyos kozgyogyellatds, méltanyossigi apolasi dij, tuzeld

38/73




utalvanyok, helyi tdmogatas ¢és a fiatal hdzasok lakashoz jutasanak tdmogatdsa, HPV elleni
védboltas, koztemetés, Szépkortiak koszontése és az osztaly altal tartott rendezvények
megszervezésének segitése, OTP lakéshitel-torlesztési kotelezettség felfiiggesztése, kiils6
szerv megkeresésére szocilis nyilvantartasbol adatszolgaltatas, illetve kdrnyezettanulmany
készitése, a csoport feladatkdrébe tartozo utalasok el6készitese.

2013. januar 1-jével a szocilis, egészségligyi ¢s a gyermekvédelmi teriiletr6l 12 10, illetve
allashely keriilt 4t a Kormanyhivatalhoz. A szervezeti atalakitassal a korabbi négy csoport
helyett két csoport alakult ki. Mindkét csoportban 7 - 7 f8 tigyintéz6 dolgozik.

Az tigyek egy részének a Korményhivatalba keriilésével 6sszességében csdkkent az ligyiratok
szama, de a szocidlis és gyermekvédelmi targyt torvények a Magyary Egyszertsitési
programmal dsszefiiggd modositisa t6bb eddig jol ismert eljarasi szabalyt is megvaltoztatott.

- Az ligyintézéshez sziikséges ~dokumentumok szamanak  cso6kkentését  célzo
torvénymodositasok nehezitik az tigyintézés folyamatat az tigyintéz6 vonatkozdséban
(nétt azon dokumentumok szama, melyeket az tigyintézének és nem az ligyfélnek kell
beszereznie), azonban az Ugyfelét konnyiti. A csaladi potlék Osszegérdl és a tartos
betegség tényérél az Ugyintézé csak a MAK program adatszolgaltatisan keresztiil
gybz6dhet meg (ligyféltdl nem kérhetd). Ezek lekérésre heti egy lakalommal kertil sor,
amely nem hosszabbitja ugyan az ligyintézési hataridét, ugyanakkor akadalyozza a
kérelem azonnali elbiralasat.

. Az 6vodaztatasi tdmogatassal kapcsolatos jogszabalyvéltozas miatt az egész tigyintézési
folyamat megvaltozott, a jogszabaly szélesebb korti tajékoztatasi kotelezettséget ir €l6, a
kérelmek elbiralasa nagyobb odafigyelést, még precizebb munkavegzest igényel.

- A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és a kiegeszitd gyermekvédelmi tamogatas
Ssszevonasa szilkségszerivé tette a hatdrozat mintdk teljes lecserélését, és a kollégak
szamadra 1jj jogszabalyok elsajatitasat.

- Aprilis 1-jét6l 21 napra rovidilt az iigyintézési hataridd: lakéasfenntartasi tdmogatas,
adossagkezelés, koztemetés és az ovodaztatdsi timogatas igyintézése soran.

- 2013. szeptember 1-jét8l ij feladat a hatrdnyos, illetve a halmozottan hdtrdanyos helyzet
hatésdgi megdllapitdsa, melyhez — az esetek tobbségében — kirnyezettanulmdny végzese
is sziikséges. (2013. november 21-ig t6bb mint 70 db késziilt).

A legjelentésebb véltozds az osztaly €letében a hatosagi munkat illetden, az egységes
Ugyfélszolgdlati Iroda megnyitasa. Bar nagy izgalommal és egy kicsi félelemmel néztek a
valtozasok elé az ligyintéz6k, jol érzik magukat, s legtobbjiik véleménye szerint kifejezetten
jobb, hogy az ligyfeleket nem az irod4jukban fo gadjak.

A Szocidlis és Egészségiigyi Osztaly két csoportja: Csalad- €s Gyermekvédelmi Csoport €s a
Szociélpolitikai Csoport dsszesen 5 munkatarsa fogadja az tigyfeleket a hét 6t munkanapjan.
(A Csalad- és Gyermekvédelmi Csoportbol 3 £6, a Szocialpolitikai Csoportbol 2 £6. )
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A két csoport majus elseje 6ta 15 951 £6 tigyfelet fogadott az tigyfélszolgalaton. A Csaldd-
és Gyermekvédelmi Csoport 10 103 6, a Szocialpolitikai Csoport 5 848 6 iigyfelet
fogadott ( atlag 79 tigyfél/munkanap).

A Szocialis és Egészségiigyi Osztaly iigyiratforgalmanak alakulasa

Csoport 2012.01.01 —2012.11.15. 2013.01.01 - 2013.11.15.
foszam alszam foszam alszam
Szocialpolitikai 6 008 19 149 4 000 12 139
Csoport
Csalad- ¢és 5748 19175 5393 19342
Gyermekvédelmi
Csoport
Osszesen 11 756 38 324 9393 31 481
Egyéb 893 5263 120 1764
Osszesen 12 649 43 587 9513 33245

A Szociglpolitikai Csoport feladataibdl keriilt dat a Keriileti Hivatalhoz az alanyi, normativ kozgyogyelldtas,
dpolasi dij, a Csaldd- és Gyermekvédelmi Csoport feladataibol pedig az egészségiigyi elldtasra valé jogosultsag,
valamint az idéskoriiak jaradéka.

Az tigyek egy részének a Kormanyhivatalba keriilésével Osszességében tehat valoban
csokkent az iigyiratok szdma, de a segélyezéssel foglalkozo kollégak tigyeinek szama

jelentbsen emelkedett. Az egyes ligyintézOkre juto igyek alakuldsat az alabbiakban
szemléltetjik.

A segélyezés soran keletkezett iigyiratok dsszehasonlitasa 2012. és 2013. év azonos

idoszakaban
Csalad- és 2012.01.01.-2012.06.30. 2013.01.01.-2013.06.30.
Gyermekvédelmi - N
Csoport Foszam | Alszam | Osszesen | Foszdm | Alszdm | Osszesen
1 tigyintéz6 328 923 1251 548 1647 2195
2 ligyintézd 523 1316 1839 560 1739 2299
3 ligyintéz0 376 1220 1596 598 1686 2284
4 ligyintézo 309 828 1137 544 1479 2023
5 igyint€zo 308 688 996 490 1209 1699
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6 tigyintézd 349 1125 1474 614 1526 2140

7 ligyintézd 326 1032 1358 444 1567 2011
Osszesen 2519 7132 9651 3798 10853 14651
Szocialpolitikai 2012.01.01.-2012.06.30. 2013.01.01.-2013.06.30.
Csoport N N
Fészam | Alszam | Osszesen | Fészam | Alszam | Osszesen
1 iigyintéz6 264 563 827 459 726 1185
2 iigyintézd 568 1568 2136 470 1314 1784
3 ligyintézd 214 410 624 372 1308 1680
4 tigyintéz0 505 1149 1654 506 991 1497
5 igyintézo 436 1044 1480 433 768 1201
6 ligyintézo - - - 109 295 404
7 tigyintéz0 435 1043 1478 466 1164 1630
Osszesen: 2422 5777 8199 2815 6566 9381

A statisztikai adatokbol jol latszik, hogy az elmult évhez képest emelkedett az ligyintézok
{igyiratainak a szdma azzal, hogy lecstkkent a munkatarsi 1étszam. A Csalad- €s
Gyermekvédelmi Csoport ligyiratainak szama 1279-¢l nétt, mely kb. egy iigyintéz6 altal
ellatott feladatnak felel meg, a Szocialpolitikai Osztaly tigyiratainak szdma 393-al.

Az tigyintéz6k a leterheltség ellenére egyeldre képesek hataridén beliil elvégezni az tigyeket,
hatralékkal nem rendelkeznek, de leterheltségiiket tovdbb ndvelte az, hogy az idei évt6l a
szocialis tigyintézok végzik el a kiilsé megkeresésekre a koérnyezettanulmanyokat. Ez januar
1-jét61 186 db kornyezettanulmany elkészitését jelentette.

Azonban a szocidlis elldté rendszerben 2014. évtél vdrhaté tovdbbi vdltozdsok
végrehajtisdhoz az osztily mdr nem rendelkezik kelld létszammal:

- 2013. november 15-t6] keriil bevezetésre az allamigazgatasi hataskérben megallapitott
szocilis és gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni ellatasok orszagosan egységes
nyilvantartasi rendszere (az dsszes Szt-ben és Gyvt-ben szerepld ellatas egy rendszerben
torténd rogzitése), melynek bevezetése 2013. november 15-t61 szakaszosan torténik. Ez a
rendszer mar 2013-ban is tobbletfeladatot 16 az osztalyra, mivel 2013. november 15 -
2013. december 15. kzott az aktiv koruak ellatasa, lakasfenntartasi timogatds, rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény iigytipusokbol minden jelenleg fenndllé jogosultsagot, az
azzal Osszefiiggd tigyiratban (aktiv kortak: 942, rendszeres gyermekvédelmi kedv.: 870,
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lakasfenntartasi tam.: 699, dsszesen 2511 iigyirat) szereplé minden dontést régziteni
kell. Ez az uj rendszer (PTR) 2014. december 31-ig Ossze lesz kapcsolva az OEP,
KEKKH, FOKA rendszerekkel, illetve varhatoan a Winszoc rendszerrel is. Az
osszekapcsolds megtorténte elétt azonban a kiilonboz6 rendszerekben (Winszoc-ban,
PTR-ben, FOKA-ban) parhuzamosan kell rogziteni az emlitett adatokat.

- 2014. januar 1-jét8l lép hatalyba a temetSkrdl és a temetkezésrol szolo 1999. évi XLIII
torvény szerinti szocialis temetés, melyet az eltemettetésre kotelezett az elhunyt utolsé
lakShelye szerinti onkormanyzattol igényelhet.

- Az énkormdnyzati segély kialakitdsdval osszefiiggd torvénymddositdsokrol szolé 2013.
évi LXXV. torvény 2014, januar 1-jei hatallyal médositja az Szt-t, melynek kovetkeztében
az eddigi 4tmeneti- és temetési segély helyébe 1épd 1un. onkormanyzati segéllyel
kapcsolatos tigyintézési hataridét az eddigi 30 nap helyett 15 napra csokkenti.

A fenti feladatok ellitdsdihoz az Osztdly létszamdnak 3 fovel torténd novelésére tesziink
Jjavaslatot.

Koznevelési, Kozmiivelddési és Sport Osztaly

2012. december 31-ig az Osztaly 13 fovel latta el a feladatat. 2013. januér 1-jével a Kertileti
Hivatal, valamint a Klebelsberg Intézményfenntarto Kozpont felallitasaval feladat-, illetve
létszAm atadasra keriilt sor. Tovabba belsé atszervezés eredményeként az Osztélyon 2012-ben
még ellatott rendezvény, valamint sportszervezoi feladatok kiszervezésre keriiltek. Ezzel a
Koznevelési, Kozmiivelddési és Sport Osztaly januar 1-jétél elsésorban intézményfeliigyeleti
feladatokat 1at el.

A 2013-as év 6 feladata kettés volt. Egyrészt az OMIS és Szocialis és Egészségiigyi Osztaly
integraci6ja, masrészt a Kkordbbi évek bizonyos feladatainak hidnyos/szabalytalan
végrehajtasdnak megsziintetése (tAmogatasok €s azok elszamolasai).

Az Osztaly 16 feladatait képezi:

e kapcsolattartis a felligyelete ald rendelt intézményekkel, intézményvezetdi
értekezletek és egyeztetések lebonyolitasa heti, illetve kétheti rendszerességgel,

e az intézmények mikodésével kapcsolatos tigyfél-panaszok és észrevételek
kivizsgalésa,

e a szakmai és allamigazgatasi partnerekkel (Oktatasi Hivatal, MAK, KLIK) torténd
kapcsolattartas,

e a hatalyos jogszabalyok &ltal az osztaly hataskorébe utalt hatosagi tigyek (6vodai
jogviszonnyal, szakértéi véleményekkel, ill. egyéb, érdeksérelemmel kapcsolatos

ligyek),

e intézményi alapité okiratok és egyéb alapdokumentumok kezelése, nyilvéntartasa,
szakmai revizidja,

e a koznevelési agazat kozponti, normativ tidmogatdsdval kapcsolatos igénylések
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szakmai el6készitése, a korabbi évek elszdmolasa reviziojanak szakmai, tantigy-
igazgatasi koordinacidja és elvégzese,

az intézmények koltségvetési tervezésében valo részvétel,
intézmény-latogatasok, bejarasok,
egyéni kérelmek kezelése,

a koznevelési, kozmfiivelddési és sport intézményekkel kapcsolatos mindennemi
statisztikai adatszolgéltatés kiils6, ill. hivatali megkeresésre,

intézményvezetok személyi anyaganak kezelése, az ¢ves vagyonnyilatkozat-tétellel
kapcsolatos munkaltatoi feladatok végrehajtasa,

6vodas kora SNI gyermekek szakértdi véleményeinek kezelése (az elmult fél év
id@szakaban 122 db),

testiileti és bizottsagi eléterjesztések készitése.

Az elbterjesztésekhez kapesolodo hatarozatok teljesitese az intézményrendszer kiterjedtsége,
illetve a kiilsé partnerek nagy szdma miatt rendkiviil munkaigényes. A masodik félévben az
osztaly munkatarsai

39 db 6sztondij-tAmogatasi szerzédést,

2 db hatéron tili magyarlakta teriiletekre to1ténd utazasanak tmogatasi szerzbdést,
2 db sportegyesiileti tamogatasi szerzédést,

52 db sporttamogataséara vonatkozé szerzédést,

17 db kozmiivel5dési tamogatéasra vonatkozo szerzodést,

32 db nyelvvizsga timogatésra vonatkozo szerz6dést

készitettek eld, mikdzben

3 db kiemelt sportegyestileti,
16 db nyari sporttdbor timogatasara vonatkozo,

15 db SNI gyermekek tdmogatasara vonatkozo,

szerzédésben foglaltak teljesitését is vizsgaltak (dokumentacio ellenérzése, PIB és KKESB
eldterjesztések elkészitése).

Egyéb, az osztaly kapacitasat jelentés mértékben lekotd feladatok

a be nem iratkozott dvodaksteles gyermekekkel kapcsolatos hatésagi feladatok ellatasa
(hatvannal tobb gyermekkel kapcsolatos hatosagi iigyintézés),

az 6vodai beiratkozas torvényességének fenntartéi ellenbrzése,
a 2012. évi kdzponti normativ timogatés reviziéjaval kapcsolatos adatszolgaltatasok,

a 2013. évi kdzponti normativ timogatas oktoberi feliilvizsgalata,
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a 2014.évi kozponti normativ témogatas igénylésének megalapozasa,

a GMK miikodésével kapcsolatos intézményi észrevételek, panaszok kezelése, a GMK
és az intézmények megfeleld egylittmikodésének eldkészitése,

a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont tankeriileti igazgatosdga szakmai
munkajanak tdmogatasa,

az 6vodakkal kapcsolatos sziildi kérések, észrevételek, panaszok, felvétellel
kapcsolatos feliilbiralati kérelmek intézese,

statisztikai adatszolgéltatds tarsosztalyoknak, KLIK-nek, egyéb kozigazgatasi
szerveknek és kiils6 partnereknek.
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I11/5. Féépitészi, Varostejlesztési és Uzemeltetési Féosztaly

I11/5.1. Féépitészi, Virosfejlesztési és Uzemeltetési Foosztily szervezeti struktiirdja

A Fo6épitészi, Varosfejlesztési €s Uzemeltetési Féosztaly 2013. januér 1-jével 0j szervezeti
egységként jott létre, a Viarosgazdalkodasi Iroda ¢és a Féépitészi Iroda Osszeolvadasaval. A
féosztalyon beliil a kordbbi két szakmai teriilet ket kiilon egység (Varosiizemeltetési Osztaly
és Foépitészi Iroda) keretében folytatta tevékenységét. A Féépitészi szakmai feladatat a
polgarmester kozvetlen iranyitésa alatt latja el.

A féosztaly szervezeti struktirajanak kialakitasat befolyasold tényezok:
— Keriileti Hivatal felallitasa:

- a Varosgazdalkodasi Irodarol 1 statusz keriilt at a Keriileti Hivatalhoz
= egyéb belsd atszervezések:

- a Poépitészi Irodarol a Varosiizemeltetési Osztalyhoz keriiltek a palyazatokkal
kapcsolatos feladatok,

- alakés- és helyiséggazdalkodassal kapcsolatos feladatok a Varosgazdalkodési Irod4tol
a Polgarmesteri Kabinethez kertiltek,

- akézponti iktatd szervezeti egységekhez tortend telepitése.

2012. év 2013. év
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I11/5.2. Féépitészi, Virosfejlesztési és Uzemeltetési Féosztdly dltal elldtott feladatok

Varosiizemeltetési Osztaly

Fejlesztési feladatok, palyazatok végrehajtasira vonatkozé dsszefoglalé - csoportbontas
alapjan - 2013. évre vonatkozoan

a.) Virosiizemeltetési Csoport

Megnevezés

2013. eredeti

FEJLESZTESI FELADATOK 2013. EVBEN

Teljesités jelenlegi allasa

(brutto)
Jarda épités 6 350 000 | Elkésziilt
Jérda felijitis palyazat 88 900 000 A felajitasok elso sz_aka’s’za elkészﬁlt,,a r,né’so.dik
87 544 910 szakasz 100%-os teljesitése 2014-re athazodik.
"Tisztasagi honap" 7 500 000 | Elkésziilt
Kutyafuttatok létesitése 2 540 000 | Elkésziilt
Locsold haloézat (katfuras) 1 461 000 | Elkésziilt
A Fovarosi Onkormanyzatot kdtelezte az I foku
M3 zajvédo fal terv 7 620 000 | kornyezetvédelmi hatosag az M3-as féatvonal
zajhatasanak csdkkentésére.
Nyirpalota 1-21 Jatszétér ép. 26 200 000 | Elkésziilt (Répszolg Kit.)
Nyirpalota 1-21 Jatszotér terv. 1 200 000 | Elkésziilt (Répszolg Kit.)
Sarfii u. sportpalya 12 700 000 | Elkésziilt (Répszolg Kft.)
Elkésziilt
"Tiszta porta" palyazat 400 000| A 12 dijazott részére a dij dtadasara 2013. nov. 20-
an 14.00 érakor keriilt sor.
"Miénk a tér" program 8 491 855 | Elkésziilt ill. Obsitos tér folyamatban.
Faiskola 12 700 000 | Elkésziilt (Palota 15 Kit.)
Kis terek tovabbfejlesztése 40 005 000 | Elkésziilt (Répszolg Kit.)
Zoldfeliilet, faiiltetés 63 500 000 | Elkésziilt (Répszolg Kft.)
Kérakas u. - parkolé 6 350 000 | Elkésziilt (Répszolg Kft.)
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Ovodak udvarainak feldjitasa

30 000 000

December 3 1-ig elkésziil.

Jatszoeszkozok telepitése 20 000 000 | December 31-ig elkésziil.

Boles6dék udvarainak felajitasa 30 000 000 | Elkésziilt

Hartyan Gvoda udvarinak 12 000 000 | Elkésziilt

felijitasa

Hianyzo6 kézmiiszakaszok 5715 000 | December 31-ig elkésziil.

Zsékavar IL iitem kozmii 13 559 250 | Elkésziilt

Zsok?\"ar IL. iitem pavilonok 25 400 000 | Elkésziilt

telepitése

Rp.Nagytemplom tér 20 955 000 | Elkésziilt

Lakételepi parkolo epitcs 22 860 000 Elkésziilt (Répszolg Kft. épit, RUP-15 bonyolit)

(Kérakas park-Albérlok haza)

Ut és parkolé tervezés (Sztarai)

902 000

Tervek elkésziiltek (terveztetés a Répszolg Kft-nél)

Kozlekedési korrekeiok

13 970 000

Végrehajtas részben teljestilt.

Kozosségi parkolok létesitése
(Nyirpalota 1-21.)

20 000 000

Elkésziilt

Parkol6 ép. Nyirpalota u.
(Vasarcsarnok)

25 400 000

Engedélyezés alatt.

Tempo 30 dvezet 30 010 000 | Elkészilt
Ut és parkol6 épités (Sztarai) 19 761 000 | Elkésziilt
Utépités (Acsa u.) 38 100 000 | Elkésziilt
Utépités (Gergd u.) 58 000 000 | Elkésziilt

Nyirpalota 20-22. tér rend.pav.

6 350 000

Megrendelés folyamatban. (Megrendelés ket
{itemben zajlik: L. {item kézmii tervek; II. iitem
parkold tervei)
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Kerékparit épités 10 001 000 | Az Gtszakasz L. iiteme december 31-ig elkésziil.

A Varosiizemeltetési Csoporton beliil a kozmifejlesztések és a kozlekedésfejlesztésbol adodo
feladatokat hosszi évek ota két 6 latja el. Jelenleg az osztalyvezetd ¢s egy kommunalis
tigyintézé munkakdre fedi le az ezekhez kapcsol6do feladatsort.

A részletezések igénye nélkiil a két {6 altal ellatandd feladatok az alabbiak:

- Utfenntartasbol eredd feladatok (karbantartasi munkék kezdeményezése, ellenbrzése);
- Téli munkak koordinalasa, ellendrzése;

- Temp6 30-as ovezetek kialakitasdval kapcsolatos feladatok (terveztetés, kivitelezés,
miiszaki ellenérzés stb.)

- Utépitések, utfelyjitasok (2013-ban: Acsa utca, Gergd utca, Rakosmez6 utca) — ehhez
kapcsolods terv egyeztetések, kozbeszerzési eljarasok lefolytatasa, szerzodéskotések,
miiszaki ellendrzés, pénziigyi beszdmolok készitése,

- Parkolok feltjitasa, épitése (2013-ban pl: Nyirpalota utca 1-21, Koérakas park 1-8.
mellett, Nyirpalota utcai zoldsav tervezietése, Sztarai M. tér stb.);

- Kerékparit épitése (2013-ban folytatodtak a Rékospalotai hatarut — Csobogos utca
Kk&z5(t tertileten atvezetd Gtszakasz megvaldsitasdnak hatosagi és kivitelezési munkai,
ill. terv egyeztetései az érintett kereskedelmi egységekkel);

- Kozlekedési korrekciokbol adodo feladatok;

- Hianyz6 kézmiiszakaszok terveztetése, kivitelezése,

- Csapadékviz szikkasztés terveztetése, kivitelezése;

- Szennyviz elevezetésbdl adodo feladatok;

- Koézmiihalozatok fejlesztése (Zsokavar u. II-IIL. litem keretében);

- Pavilonok telepitése (kézmiivek kialakitasa: Nyirpalota u. 20-22. , Zsbkavér projekt);

- Energiaszolgiltatas keretében elvégzendd izemeltetési feladatok (gaz, villamos,
tavhé-energia, melegviz-szolgaltatas);

- Kozkutak tizemeltetése;

- Utcandv és iidvozlé tablak telepitése, karbantartasa,

- Fénysorompo lizemeltet€s;

- Forgalomtechnikai tervekkel kapcsolatos feladatok,

- Kozlekedési koncepcio megalkotésaval, feliilvizsgalataval kapcsolatos teenddk;

A felsorolashoz sziikséges megjegyezni, hogy egy-egy adott feladat teljesitése magaban
foglalja az el6zetes vezetSi egyeztetést, a terveztetést, a koltségvetési elbirdnyzat pontos
tervezését, a palyéztatas folyamatat, mely az esetek tobbségében kozbeszerzési eljarast jelent,
illetve a kivitelezés szakaszaban a szerzOdéskotéseket (a szerzodés tartalménak
ssszeallitasaban is kozremiikddnek a munkatdrsak), a miiszaki ellenérzést és a projektek
lezarasat (miiszaki atadds-atvétel) is magaba foglalja.
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A 2013. év tapasztalata bebizonyitotta, hogy az egy ligyintéz0i statusz e feladatok ellatasara
nem elegendd, javasoljuk e szakteriilet 1 f6 tigyintézovel torténd megerositését.

b.) Pdlydzati Csoport

A Csoport jelenleg harom fével dolgozik. Az ellatando feladatokat Unids és hazai, illetve
dnkormanyzati palyazatok el6készitése, iitemezése és végrehajtasa teszi ki.

Az Osztaly két csoportja éltal elldtandd teriiletek jol lehatarolhatok, de természetesen a
végrehajtas (teljesités) sorén a feladatok jelentds részeben a csoportok munkéjanak
dsszehangolasa elengedhetetlen. (Ez kiilondsen elmondhaté a XV. ZsSkavdr utcai projektek
egyes fazisanak tervezésénél, végrehajtdsdandl.)

Osszességében elmondhato, hogy a Csoport esetében a személyi targyi feltételek adottak,
idészakosan természetesen itt is felmeriil a talzott leterheltség, de ezt 2013-ban elfogadhato6
modon sikeriilt athidalni.

A tarsszervekkel (RUP-15 Kft., Répszolg Kft.) a Csoport megfelelden tudott egyiitt dolgozni,
kooperacidkat rendszeresen tartottunk az Osztalyon az egyes felmeriil problémaék (pénziigyi,
miuszaki) feloldasa érdekében.

A palyazatok vonatkozasaban is elmondhaté, hogy a teljesités folyamataban nagyon sok a
vératlan kérilmény, melyre soron kiviil kell megoldanunk. Ez a végrehajtast nyilvanvaléan
tobb pontban nehezitette az év soran.

PALYAZATI ES EGYEB FELADATOK 2013. EVBEN

2013. eredeti

Megnevezes (brutté)

Teljesités jelenlegi allasa

"Tarsas és Szovetkezeti hazak"

felajitasi palydzata 60 000 000 Elkésziilt

Elkésziilt ill. folyamatban a Nagytemplom

Kozvilagitasi halozat fejlesztés 5 080 000 elétti térnél, valamint a FS téren.

Rakospalota emlékfasor emléktablai 5 080 000 | Elkésziilt

Kontyfa u. 5. iskola feldjitasanak
palyazata 29 244 000 | TAmogatasi szerz6dés alairasra var.
KEOP -5.5.0/A/12-2013-0275

Arendas 6voda

KEOP -5.5.0/B/12-2013-0143 37 201 000 A palyézatot befogadtak, dontés meég nem

sziiletett.

Vacratot ovoda

KEOP -5.5.0/B/12-2013-0283 8 850 000 A palyazatot befogadtak, dontés még nem

sziiletett.
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Hartyan iskola tornaterme

GMK-nak bonyolitasra atadva.

Karoly Rébert iskola konyha feldjitas

GMK-nak bonyolitasra 4tadva.

F6 1ti boleséde kapacitasbovités,
felajitas (F6 Gt-Pet6fi u.-i szarny)
KMOP-4.5.2-11-2012-0032

233 547 000

Kivitelezéshez a kizbeszerzési eljaras
folyamatban van

Fé uti boles6de Magyar utcai szarny

5748 000

Tervezésre forrasigénylés a KT nov. 27-i
{ilésén elfogadasra keriilt.

"Erték- és orokségvédelmi” palyazat

5000000

4 palyéazat érkezett be az Onkormanyzathoz,
dontés a TVEK Bizottsag dec. 16-1 iilésén
lesz.

Patyolat 6voda bdvités, felgjitas

palyazat 126 300 000 | Elkésziilt.
KMOP-4.6.1-11-2012-0026
Zsokavar IL. iitem palyazat 137 609 000 Kivitelezés lezarult, zar6 pénziigy1

KMOP-5.1.1/C-09-2£-2011-0001

ellendrzés és helyszini szemle lezajlott.

Zsokavar T1I1. palyazat
KMOP-5.1.1/B-12-k-2012-0002

1229871000

A projekt 4llasarél a RUP-15 Kft. ad
részletes tajékoztatast a negyedéves
jelentéseiben.

Zsokavar II1. palyazaton kiviil

52 324 000

A projekt allasarél a RUP-15 Kft. ad
részletes tajékoztatast a negyedéves
jelentéseiben.

TER-KOZ
varosrehabilitaciés palyazat

0 | Elutasitottak

Ujpalota piac rekonstrukeié

110 000 000

A végrehajtas a KT dec. 18-i iilésén hozott
dontés szerint fog teljesiilni.
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Foépitészi Iroda

A Polgarmesteri Hivatal 2013. januér 1-t8l torténd atszervezése a FOépitészi Irodat is
érintette. Bgyrészt Osszeolvadt a Vérosgazdalkodasi [rodaval, mésrészt a palyazatok
elékészitése, koordinaldsaval kapesolatos feladatok kikeriltek a Foépitészi Iroda feladatai
koziil (ezzel egyiitt 1 statusz is) és athelyezésre keriiltek a Varostizemeltetési Osztalyhoz
(Palyazati Csoport).

Az elvont feladatok kovetkeztében ,,felszabaduld™ kapacitast igy at tudtuk csoportositani a
telepiilésrendezési tervek készitésére, melynek eredményeként az 5 db rendelet tervezet kertilt
a Képviselo-testiilet el¢ dontés céljabol.

Az Trodat érintd nagyszamu tervezési és tervel6készitd feladatok néha erdn feliili teljesitést
igényelnek, tobbek kozott azért, mert mindegyik széles korli szakmai egyeztetést tesznek
sziikségessé. Azonban azokban a feladatokban is aktiv részt kell vallalnia az Irodanak, melyek
nem az Iroda kézvetlen feladatat képezik (telekalakitasok bonyolitasa, Piac projekt beruhazas
cl6készitése, Allami tulajdont ingatlanok téritésmentes atadasa, stb.).

A jogszabalyi kérnyezet /314/2012.(X1.8.) Korm. rendelet/ jelentds valtozéasa kovetkeztében
2014. évben a telepiilésrendezés teriiletén jelentdsen meg fog novekedni az Iroda terheltsége.
Meg kell kezdeni a Keriilet uj Telepiilésfejlesztési  Koncepcidjanak, vj Integralt
Vérosfejlesztési  Stratégidjanak kidolgozasat, osszhangban a folyamatban 1év6 févarosi
tervekkel. E16 kell késziteni az 01j Keriileti Varosrendezési és Epitési Szabalyzat terveztetését,
amely a megvaltozott jogszabalyi kornyezethez igazodva a hat6sagi munka alapjat képezi. A
jelentésen megnidvekedd telepiilésrendezési feladatok szakszerii elvégzése igényli az
Iroda személyi Allomdnydnak 1 f6 telepiiléstervezdi jartassaggal rendelkezd uj
kollégaval valé megerdsitését.

A F6épitészi Iroda viszonylag 0j, nagy teljesitményii szamitogépes allomannyal rendelkezik.
A technikai feltételek 2013-ban tovabb javultak (ferviandesi munkdt is segité laptop
beszerzés, 1ij, multifunkciés A3-as szines fénymdsold, beszerzés alatt dll: faxgép, megfeleld
kapacitasi, mindségii fényképezd gép).

A sokrétii feladatok elvégzéséhez és a naprakész alapinformaciok meglétéhez szitkséges 1],
korszer(i térinformatikai adatbazis és friss keriileti 1égifoté (a jelenlegi 2009-es) beszerzése
2014 évben.

A Féépitészi Iroda dltal elldtott feladatok
1. Tervtanacs mitkodése — Telepiilésképi véleményezési eljaras

2013. januar 1-t8] az épitésiigyet érint6 jogszabalyok terén jelentds véltozast vezettek be a
hatélyba 1ép6 mddositasok, illetve ] jogszabalyok léptek hatdlyba. Egyrészt valtoztattdk az
épitési engedély koteles tevékenységek koret (1d. az épitésiigyi és épitésfeliigyeleti hatosagi
eljarasokrol és ellendrzésekr6l, valamint az épitéstigyi  hatosagi  szolgéltatdsrol sz6lo
312/2012.(X1.8.) Korm. rendelet 1. sz. melléklete), illetve eljarasi szabalyokat modositottak,
0ij eljarasokat vezettek be mind a hatésagi eljaras, mind a telepiilésrendezési véleményezési
eljaras tekintetében. A teleptilésfejlesztési koncepciordl, az integralt telepiilésfejlesztési
stratégiarol és a telepiilésrendezési eszkozokrol, valamint egyes telepiilésrendezési sajatos
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jogintézményekrdl sz6l6 314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet 21-22. §-a altal adott lehetdséggel
élve Onkormanyzatunk bevezette a teleptilésképi véleményezési eljarast. Ennek soran a
Polgarmester a helyi tervtanacs allasfoglalasara alapozva telepiilésképi véleményt ad egyes
épitési engedély koteles tevékenységek terveihez. Az Gj rendszer a keriileti Tervtanacsnak
csak a telepiilésképi vélemény kialakitdsandl ad létjogosultsagot. Keriiletiinkben az 0
jogszabélyi kornyezethez igazodva 2013. februar 1-én az alabbi rendeletek 1éptek hatalyba:

- 1/2013. (1.31.) 6nkormanyzati rendelet a Budapest Févaros XV. keriileti épitészeti-
miiszaki tervtanacs 1étrehozasarol, miikodési rendjérdl és eljarasi szabélyairdl,

- 2/2013.(131.) 5nkormanyzati rendelet a teleptilésképi véleményezési eljarasrol.

Az 1. félév eljarasi tapasztalatai alapjan megallapitast nyert, hogy azon épitési engedély
koteles tervek esetén, amelyek nem érintik az épiilet kiilsé homlokzatat, nem befolyasoljak a
véarosképet, ott a telepiilésképi véleményezési cliards és az azt megelézd tervtanacsi
véleményeztetés indokolatlanul meghosszabbitja az engedélyezési eljaras id6tartamat.
1d6kézben valtoztak a magasabb szintli jogszabdlyok is. Mindezek indokoltta tették a
Telepiilésképi véleményezési eljarasrol sz616 ok. rendelet modositasat:

- 41/2013.(XL5.) énkorményzati rendelet a teleptilésképi véleményezési eljarasrol szold
2/2013.(1.31.) 6k. rendelet modositasarol.

1.1. A Tervtanics mitkodése, az eljards sordn elvégzendd feladatok

Az tigyfelek a kérelmeket jellemzOen a Féépitészi [rodan adjék le az tigymenet atfutdsi
idejének minimalizélasa érdekében. Célunk, hogy az eljaras a szabalyok betartdsa mellett a
legrovidebb idén beliil lebonyolédjon a benydjtott tervek esetén. A tervdokumentaciok a
leadast kovetden max. 2 napon beliil atvizsgalasra kertilnek annak érdekében, hogy a
hianyp6tlasra valé felszolitast is mihamarabb el tudjuk kiildeni elektronikus Wdton az
érintetteknek. Abban az esetben tud egy tervanyag ugyanis a soron kévetkezd ilésre
napirendre keriilni, ha a hataridében (az adott tlést megel6z6 hétf 18.00 oraig) kertil leadasra
és a hidnyp6tlas legkésébb a leaddsi hatéridd hetén pénteken megtdrténik a Tervezd részérdl.
A Tervtancsi szakmai véleményezést segitendd az (ilésre vetitethetd anyag kertl
sszeallitasra minden napirendrél, amely nemcsak a digitlisan leadott tervanyagot dolgozza
fel, hanem az adott ingatlannak és kornyezetének részletes (jogi-, varosképi-, kertiletben vald
elhelyezkedés, stb.) bemutatdsat is tartalmazza. A Tervtandcs {ilését kovetéen minden
napirend esetén irasos allasfoglalas késziil, ami a Tervtanécs tervvel kapcsolatos észrevételeit,
allaspontjat részletesen és a végsé dontését is tartalmazza. Ez megkiildésre keriil mind a
Tervez6, mind az Epittetd szamara, valamint az Epitésiigyi Osztaly, mint illetékes hatosag is
kap beléle egy példanyt tervanyaggal egyitt tajékoztatasul. A Tervtandcs munkéjanak
nyilvantartasat folyamatosan végezzik, karbantartjuk.

A fentiek alapjan 2013. évében a Tervtandcs miikddésének statisztikai mutatéi a
kovetkezok:

Tervtanécs tiléseinek szama (kéthetente keddenként tart rendes tilést) 18 1ilés

Megtargyalt napirendek szama 87 napirend
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A Tervtanacs altal engedélyezésre ajanlott tervek 67 terv

A Tervtandcs 4ltal engedélyezésre nem ajanlott tervek 20 terv
Legkevesebb napirendet targyalo iilés —2013. jan. 22., okt. 1. 2 napirend
Legtobb napirendet targyalo iilés —2013. jun. 4., szept. 3. 9 napirend
Elmaradt tilések szama — 2013. marc. 12., okt. 29, nov. 26. 3 iilés

A fenti tablazat az osszehivas eldtt 4116 2013. dec. 10-1 tervtandcsi iilés adatait értelemszertien
nem tartalmazza.

1.2.A Telepiilésképi véleményezési eljards

Az eljards a Polgarmesterhez benyujtott tigyfélkérelemre indul. A telepiilésképi vélemény
alapja az adott terv elézményére adott tervtanacsi vélemény. Az eljards soran ellendrzesre
keriil, hogy a Tervezd a Tervtanacs allasfoglalasaban szerepld észrevételeket atvezette-e a
tervezetben.

2013. évben a Tervtanics dontését kovetéen, 2013. nov. 25-ig beérkezett Telepiilésképi
vélemény kérelmek statisztikai mutatoi:

Kiadott telepiilésképi vélemények szama 74 kérelem

Telepiilésképi véleményben engedélyezésre javasolt tervek 58 terv

Teleptilésképi véleményben engedélyezésre feltétellel javasolt tervek | 12 terv

Telepiilésképi véleményben engedélyezésre nem javasolt tervek 4 terv

Elékészités alatt 16v§ telepiilésképi vélemények 2 terv

2. Tervezési feladatok

A Féépitészi Troda egyik 16 feladatkdre az onkormanyzati tulajdon ingatlanok fejlesztese
érdekében koncepcidtervek, vazlattervek készitése, valamint a kiilsé tervez6 bevonasaval
zajlo tervezési folyamatok koordinalasa. Az elmult félévben az alabbi tervezési feladatokon
dolgozott az Iroda, amelyekhez természetesen szémtalan egyeztetést kellett lefolytatni hdzon
beliil, illetve az érintett intézmények vezetdivel, illetve tervezokkel:

- Arendés 6voda atalakitasanak koncepcidterve,

- Hartyan 6voda atalakitas vizsgalata,

- Héziorvosi rendelék  osszevonasahoz,  éthelyezéséhez  helyszin-vizsgalatok
koncepciotervei,

- Kossuth utcai rendel6 koncepcidterve,

- Deak utcai 6sszevont gyermek és haziorvosi rendelé koncepcioterve, koltségbecslése,
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- Térkéz tervpalyazat tervanyaginak  Osszedllitasaban valo aktiv  részvétel,
hidnypoétlasanak osszedllitasa,

- Ujpalotai vésarcsarnok I. iitem — telekalakitasi vazrajz készittetése, telekalakitasi
eljaras, ingatlan nyilvantartisba val6 bejegyzés koordindlasa,

- Ujpalotai vasarcsarnok I. iitem — €pitési engedélyezési terv — egyeztetések, tervezd
koordinalasa, tervellenérzések,

- Spiralhaz olaszlépcs — tervezés koordinalasa, tervegyeztetések, tervellendrzes,

- Spirdl Humén kdzpont — kiviteli tervek készitésének koordinalasa, tervegyeztetések,
szerzddés - teljesités koordinalasa,

- Széchenyi tér burkolat rekonstrukeié véazlattervének készitése,

- Rakospalotai helytorténeti fasor helyszinrajza, tablak tervet,

- Pestujhelyi Kozosségi Haz felmérése és vizesblokk telepitésének koncepcioterve,

- XV Média Kft. irod4inak kialakitasa a ,,C” épiiletben, tervek

- Ugyfélszolgalati Iroda kialakitdsanak tervei a volt okmanyiroda helyén.

- Rékospalotai mizeum koncepcidterve,

- Pedagdgiai szakszolgalat - tornaterem,

- ESZI fejlesztésekhez eldtervek készitése, egyeztetések,

- Mufiives palyak telepitési tervei,

- Kbzteriilet Feliigyeleti Csoport 0j helyiségeinek tervezése — Beller I. u. 4.,

- EPK 13. sz. épiilet koncepcidterve, koltségbecslése, megvalositasi ltemterve,

- EPK 3., 4. és 14. sz. épiiletek hasznositasi koncepcidja,

- (Czaban Alt. Isk. — Intézményfejlesztés lehetdségeinek vizsgalata, helyszini szemle.

3. KVSZ, KSZT-K

A Fdépitészi ITroda koordinaldsaval késziilnek a Keriileti Varosrendezési és Epitési
Szabélyzaténak (KVSZ) részleges modositdsai, illetve a Keriileti Szabalyozasi Tervek
(KSZT), ezek szintén a KVSZ modositasaiként keriilnek jévéhagyéasra. Az elmult években
szamos KSZT készitése indult meg (2005-t81), egy résziik 6nkorményzati finanszirozassal,
maésik résziik viszont kiilsé cég altal finanszirozottan. Ezek mindegyikének az Iroda végzi a
készités koordinalasat a jogszabaly szerinti véleményeztetését €s gondoskodik a kertilet
érdekeit szem elit tartva a megfelelé szakmai tartalomrél. A folyamatban 1évo tervek koziil
jonéhany készitése leallt kiilonbozd okok kovetkeztében. A 2013. évben 4 db KSZT kertilt a
Képvisels-testiilet elé rendeletalkotds céljabol, illetve a KVSZ részleges modositasardl is ez
évben dontdtt a testiilet.

A 2013. janudr 1-t8] hatalyos jogszabalyi véltozasok nemcsak a telepiilésrendezési eszkdzok
véleményeztetésével kapcsolatos eljaras rendjében hoztak jelentds valtozast, hanem az 0j
fovérosi tervrendszerhez kapcsolodoan hatériddt szabtak a folyamatban 1év6é  tervek
elfogadasara. Ez alapjan 2014 juliusdig fogadhatok el a jelenleg késziil tervek. Azok,
amelyek esetében a rendeletalkotds nem torténik meg e hataridéig, mar nem fejezhetSk be a
kezdetilkkor hatalyos jogszabalyi kdrnyezethez igazodva, azok folyamata eredmény nélkdil
lezarodik.
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4, Egyéb szakmai feladatok

Az iroda az év soran

szamos irdsos éallasfoglalast adott ki tigyfelek 4ltal benyujtott kérelmekre egyes
ingatlanok beépithetdségére, hasznositasira vonatkozoan,

tervezdk kérésére vazlattervi szinten 1évé tervekhez adott elzetes szakmai vélemenyt,
tobb szomszédos telepiilés, illetve kertilet €s a Févaros teleptilésrendezési eszkozeinek
kidolgozasanal jogszabaly szerinti véleményezékent adott szakmai allasfoglalast a
tervezetekkel kapcsolatban.
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111/6. Kozigazgatasi és Ugyfélszolgalati Féosztaly

I11/6.1. Kozigazgatdsi és Ugyfélszolgdlati Féosztdly szervezeti struktirdja

A Kozigazgatasi és Ugyfélszolgalati Féosztaly a Hatosagi Iroda, valamint az Okmdnyligyi s
Ugyfélszolgalati Troda dsszeolvadasaval jott létre 2013. januar 1. napjéaval.

A féosztaly szervezeti strukturdjanak kialakitasat befolyasold tényezok:
= Kertileti Hivatal felallitasa:

- a Hatosagi Trodardl 5 statusz, az Okmanytigyi ¢és Ugyfélszolgalati Irodarol 25 statusz
kertilt at a Keriileti Hivatalhoz

- az okmanyiigyi szakteriilet teljes mértékben a Keriileti Hivatalhoz kertilt
— a kozponti iktaté szervezeti egységekhez torténd telepitése:

- afbosztalyon 3 fos titkarsag kertilt felallitasra.

2012. év 2013. év
Szervezeti egység Létszam Szervezeti egység Létszam
irodavezetd 1 Foosztalyvezetd 1
=
irodaiigyintézd 2 £ | Titkarsag 3
&
=
r m .
Epitéshatosagi Csoport 14 = Epitéstigyi Osztaly 12
=
20
(=]
3 | Igazgatasi Csoport 8 2 Anyakonyvvezetok 2
£ e
bt ”
k) gt A ,_%”
& Szabalysértési €s .
2 . . . 4 R4 Igazgatasi Csoport 10
< | Birtokvédelmi Csoport % | Igazgatasi és
= T N I
. §, | Ugyfélszolgilati )
Kozteriilet-feltigyeleti N . Kozteriilet-feligyeleti
10 S, | Osztaly 9
Csoport :g Csoport
2
Ugyfélszolgalati 5
Csoport
Osszesen: 39 ‘ ; ‘ 39
]
=1
g £ |irodavezetd 1
EE L
= N g :
Z o | irodatigyintéz 1 ‘ ‘
AE S
& E e e
S| | |
gf) népességnyilvantartd 2
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anyakonyvvezetd 2
Okményiigyi Csoport 18
Ugyfélszolgalati 6
Csoport

Osszesen: 30

I11/6.2. Kozigazgatdsi és Ugyfélszolgdlati Foosztaly dltal elldtott feladatok

Ioazeatdsi és Ugyfélszolgdlati Osztdly

a.) Igazgatdsi csoport:
A csoporton beliil t6bb 4gazatba tartozé hatésagi feladat ellatasa torténik, amelyben vannak
jegyzbi és polgarmesteri hataskorbe tartozo hatosagi ligyek egyarant.

Kereskedelmi iigyekben - 2012. évhez hasonléan - a gazdasdgi vélsag hatasara sok
kereskedelmi egység zart be, melynek hatésara a miikddési engedély leadasaval, adatvaltozas
bejelentésével megnovekedett az adminisztrdcios feladat, s egyuttal a postakoltség is.

A csoportnal nagyon sok lakossagi panasz is jelentkezett, amelyek az tizletek nyitva tartdsaval
és az azzal Ssszefliggd zajokkal, ezeken feliil az ingatlanok gyomos allapotaval, allattartassal,
a telephelyek mikodésével, az elhagyott hulladékkal kapcsolatban keletkeztek. A panaszok
egy része elektronikus formdban és az internetes forumon keresztiil érkezett, amelyekre a
vélaszadason kiviil sziikség esetén eljarast is kezdeményeztiink.

Ipari-kereskedelmi iigyek statisztikai osszehasonlitasa 2012. és 2013. I-11L.
negyedéveinek iigyirat-mennyisége szerint

Ugyintézé 2012. év 2013. év
L 505 db 379 db
II. 562 db 360 db
jiig 393 db 447 db
Iv. 375 db 0 db
Osszesen: 1835 db (459/£6) 1186 db (369/f6)
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Helyszini ellendrzések

Tervezett altaldnos ellenérzés 99 db

Nem tervezett egyéb ellendrzés 17 db

Az elmult idészak adatai szerint tchat az egy fore jutd iratmennyiség atlagosan 20%-kal
csokkent ugyan, de az tigyintézok leterheltsége ezzel érdemben nem valtozott: részben az
adminisztracios terhek fentebb emlitett ndvekedése miatt, részben pedig azért, mert a rotacids
rendszer(i (eddigi tapasztalataink szerint sikeres) tigyfélszolgalati feladat-ellatas atalakitotta a
napi feladatok szerkezetét.

Az tgyirat-mennyiség belsd ardnytalansagat latva a II félévben az addigi ABC szerinti
iigyirat-felosztast feliilvizsgaltuk, s az 1j elosztdst a munkakori leirdsokban rogzitettiik.

Az Orszaggyiilés elé mér benyujtott egyik térvényjavaslat alapjan fel kell tovabba készilni
arra is, hogy a Jegyzd ellendrzési jogkdrt kaphat (vissza) a nemzeti dohdnyboltok
mitkddésének kontrolljara, amely — elfogaddsa esetén — természetesen tobblet-feladatot
(munkaeré-kapacitasuk maximalis kiaknézasat) jelenthet majd a kereskedelmi tigyintéz6k
esetében is.

Foldmiivelésiigyi igazgatassal, allattartassal és kornyezetvédelemmel kapcsolatos iigyek
statisztikai 6sszehasonlitasa 2012. és 2013. I-IIL. negyedéveinek iigyirat-mennyisége
szerint:

2012. év 2013. év
Parlagfii elleni védekezés, és névényvédelem: 81 66
Allattartasi, allatvédelmi tigyek: 68 202
Fas szara novények védelme: 42 38
Kornyezetvédelem: 60 52
Ugyek szama sszesen (2 fére): 251 358

A jelentésen megnovekedett — zémmel az 0j eb-nyilvantartist megalapozé II. félévi eb-
sszefrassal kapcsolatos — feladat-mennyiség ellatasat az osztalyon beliili munkamegosztas
Gjragondolasaval, a fokozatosan csdkkend munkaterhelésti szabélysértési Ugyintézok
bevonasaval, s igy tovabbi létszamigény nélkiil biztositani tudjuk.

A hagyatéki iigyek intézése a hagyatéki eljarasrol sz6l6 2000. évi XXXVIII. torvény alapjan
torténik. Az ezzel kapesolatos feladatokat 2 £6 latja el.

Ebben az tigytipusban 2012, I-IIT negyedévben sszesen 2005 db, 2013. azonos iddszakéban
dsszesen 1778 db tigyirat keletkezett — az iigymennyiség tehat latszolag mintegy 20 %-os
csokkenést mutat. Novekményt jelent viszont a gondnoki, gyami leltarak felvétele, amelyre
2013. I-III. negyedévben 160 esetben keriilt sor. (E feladatkor 2013. janudr 1-t6l kerilt az
Igazgatdsi Csoport feladatai kozé.)
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Az egyre névekv) halalesetek szdma, €s az egyéb leltérak elkészitése maximalis leterheltseget
jelent, az tigyiratok feldolgozasa és a helyszinelési feladatok ellatasa nehézségbe titkozik.

Erre figyelemmel a 1II. negyedévben munkanap-fényképezés médszerével elvégeztiik a teriilet
amvildgitdsat - megdllapitva, hogy az iigyintézdk leterheltsége maximdlis ugyan, de nincs
szitkség 1étszdm bévitésére. (Az adminiszirdcios feladatok elldtdsaba alkalmanként kozcélu
munkatdrs segitségét vessziik igénybe a jovbben is.)

Szabalysértési és birtokvédelmi iigyek:

A szabélysértési iigyek ellatasénak feladat- és hataskore 2012. érpilis 15. utan Budapest
Févaros Korméanyhivatalahoz keriilt 4t — jegyz0i hatéskorben csupan a folyamatban 1€v
tigyek befejezése, valamint a végrehajtasi elj arasok lefolytatasa maradt. A hataskorrel egytitt 4
6 szabalysértési munkatars keriilt a kormanyhivatalba. Jelenleg 2 f6 tigyintézo latja el a
végrehajtési feladatokat, amelynek kifutési ideje eldre lathatoan 2014. I félév.

Egyel6re még nyitott kérdés ugyan a helyi szabalysértési tényallasok rendeleti ujra-
alapozhatosaga, s ezdltal a jovo nyartol felszabadulé munkaerd-kapacitds tovabbi
foglalkoztatasa, de az mar a IL. félévi tapasztalataink alapjan is latszik, hogy legaldbb az egyik
szabalysértési ligyintézének az 4llattartasi-allatvédelmi tigyek novekvd mennyisége, mig a
mésiknak az tgyfélszolgalati irodan intézheté tovabbi hatosagi tigyek ellatasa is tartds
foglalkoztatast biztosithat. (A lakcim-bejelentések — foként fiktivalasi kérelmek — esetében a
VizualRegiszterre tAmaszodva az tgyfélszolgalati irodan kell atvenniink az erre iranyuld
kérelmeket az tigyfelektél, miutdn ennek hatdskore a Jegyzot illeti — a jov8ben ez is tobblet-
feladatot jelenthet az USZI munkatérsai szémara. )

A birtokvédelmi iigyeket 2012. oktober 1-t61 1 £6 latta/latja el.

Szabalysértési és birtokvédelmi iigyek statisztikai osszehasonlitdsa 2012. és 2013. I 111
negyedéveinek iigyirat-mennyisége szerint

2012. év 2013. év
Szabalysértési tigyek: 825 db 552 db
Birtokvédelmi tigyek: 77 db 102 db

b.) Kozteriilet-feliigyeleti Csoport
A csoport 1étszama 9 {6, ebb6l 1 £6 allandd tigyeletet tart az tigyfélszolgalati irodan.

A csoport f6 feladatai (a rendszeres jarérozeésen kiviil):

> Kozteriilet-foglaldsi engedélyek ellenbrzése.

> Ukzletek kozteriilet-foglalasi engedélyének ellendrzése €s a koztisztasdgi szabdlyok
betartatasa.
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> Az tizemképtelennek mindsiild gépjdrmiivek felderitése, Osszeirdsa, figyelmeztetd
sntapados értesités elhelyezése a parkolasi gondok enyhitésére, valamint a lakossagi
komfortérzet javitasa érdekében.

» Utfeliigyeleti feladatok ellatasa, a kozutak, jardék, terek rendszeres bejarasa.

A Kozteriilet-feliigyeleti Csoport altal 2013. I-I11. negyedévében kiszabott helyszini
birsagok és egyéb intézkedések alakulasa

Szabdlytalanul parkold személygépkocsik iigyében

Tévolléti helyszini birsag: 1589 db 27.765.000,-Ft

Helyszini birsag: 50 db 825.000,-Ft

Koztisztasdgi szabalysériés

Helyszini birsag: 69 db 610.000,-Ft

Veszélyeztetés tdrgyak eldobdsdval

Helyszini birsag: 1db 10.000,-Ft
Birsag megnevezése Kiszabott Kiszabott birsag Kiszabott birsag
birsag szama Osszege pénziigyi teljesitése
1X.30-ig
Helyszini birsag 0sszesen: 120 db 1.445.000,-Ft 695.000,-Ft
Tévolléti helyszini birsag 1589 db 27.765.000,-Ft 15.170.000,-Ft
0sszesen.
Birsag mindosszesen: 1709 db 29.210.000,-Ft 15.865.000,-Ft

Evkozi valtozasként rogzitjiik, hogy oktébertdl a szabdlytalan kozteriileti értékesités és a
kozteriileten tulajdonosi hozzdjdrulds nélkiil végzert épitkezés is szabdlysértési kategdridt
képez — s az illegdlis értékesités esetén a kozteriilet-feliigyeld is szabhat ki helyszini birsdgot.

A targyi feltételek szeptember honaptol bévilltek még egy személygépjarmt szolgélatba
allitasaval.

Ko6zos akcidk a Renddrséggel.

Az elmult idészakban a kozterillet-feliigyelet munkatarsai 27 kozos, dokumentalt akciot lattak
el a keriilet teriiletén. Ennek is koszonhetben javuld tendencidt mutat a koztisztasag és
kézrend helyreallitdsa a Dunakeszi iton, a Novak piacon ¢€s kérnyékén.

Az illegalis virdgarusok tevékenységének felszamolasa a Rakospalotai temeténél és a Bankut
utcanal egyarant megtortént.
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Szeptember hénapban a Széchenyi téri Czaban Altalanos Iskola el6tt a reggeli és délutani
ordkban posztszolgalatot lattak el a koztertilet-feltigyelet munkatarsai, hogy elosegitsék és
biztositsak az iskolaba érkez6, valamint tavozo tanulok balesetmentes kozlekedését, amelyet
2013. december végéig tovabbra is, folyamatosan ellatnak.

A Kozteriilet-feliigyeleti Csoport munkatérsai a jelzett idészakban Osszesen 399 db érvényes
miszaki vizsgdval vagy forgalmi rendszdmmal nem rendelkezd, jogszabaly alapjén
tizemképtelennek minésiilé gépjarmivet deritettek fel keriiletiink teriiletén. Ebb6l 55 db
gépjarmii keriilt szallitds megrendelésre az Onkormanyzattal szerzédésben allo T.P.Zs. Kft.
felé.

Ugveleti szolgélat

Az tigyeleti szolgalat alatt 669 db telefonos megkeresés tortént és 373 esetben keresték fel az
allampolgéarok az tigyeletet ad6 kollégat, aki eligazitotta €s tajékoztatta az tigyfeleket.

A Kozteriilet-feliigyeleti Csoporttél 1737 db értesité levél, 104 db tajekoztatd levél kertilt
kipostazasra az tigyfelek részére, valamint 456 db feljelentés az illetékes Rendo6rkapitanysag
felé.

A fentiek alapjan megallapithat, hogy a Kozteriilet-feliigyeleti Csoport eredményes
munkat végez. A kozrend tovabbi erdsitését célozza az onkormanyzati rendészeti szerv
létrehozasa, melynek megvalésitasarél a Képvisels-testiilet a 2013. november 27-i iilésén
dontott.

c.) Anyakényvvezetok

Az anyakonyvi feladatok 2013. janudr 1-t6l tartoznak az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati
Osztalyhoz, amelyeket jelenleg 2 6 anyakonyvvezetd lat el:

- sziiletések, hazassagkotések, haldlozasok anyakonyvezése,
- hazassagkotési és bejegyzett élettarsi kapesolat 1étesitése irdnti eljaras lebonyolitasa,

- eljaras allampolgarsagi kérelem-iigyekben /az dllampolgdrsagi kérelmek elbirdlasanak
hatdskore 2013. mdrciustol dtkeriilt a Keriileti Kormdnyhivatalhoz - csupdn az eskiitétel
szervezése-lebonyolitasa (és a Jegyz6hoz benyijtott kérelmek attételével kapcsolatos
ligyintézés) maradt helyben — igy az e feladatkorrel kapcsolatos anyakonyvvezetdi teenddk
ligyirat-mennyisége 60-70%-kal csokkent/,

- anyakonyvi okiratok kiallitasa,

- hatosagi igazolvanyok kiadasa,

- eljaras névviselés, névvaltoztatasi ligyekben,
- hazai anyakonyvezés ellatasa,

- a sziiletési, hazassagkotési, bejegyzett élettarsi kapcsolati €s halotti anyakonyvek és
névmutatok vezetése.
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d.) Ugyfélszolgdlati Csoport

A csoport a szervezeti atalakitdst kovetSen az Osztaly munkatérsai koziil 2 fével
(csoportvezetdvel és allando tigyfélszolgalati tigyintézdvel) miksdik — tovabbi 1 6 allando
{igyintézot az Epitéstigyi Osztaly biztosit az ligyfélszolgalati irodara.

A lakossag igényeit alapul véve sziikségessé¢ valt az tigyfélszolgalat miikodésének
feliilvizsgalata. Az eredendd cél az egyablakos uigyintézes bevezetése, valamint a szakeléadok
tigyfélszolgalati feladatellatdsanak tamogatasa — amelynek érdekében 2013. majus 2. ota az
tigyfélszolgalati iroda, mint “keriilet-ablak™ mitk6dik.

Az ligyfélszolgalaton a klasszikus tigyfélszolgalati feladatot ellatd allandd munkatarsaink
mellett a Féosztalyok, ill. az Osztalyok részérél kijeldlt munkatarsak forgd rendszerben latjak
el a szakteriiletikon Dbeliil elkiilonithetd tgyfélszolgalati feladatokat. (Az adott
szakteriileteken ¢és iigyekben a tarsfSosztilyok tényleges tigyfélfogadasa is az
tigyfélszolgalaton torténik, a hét minden munkanapjan biztositott igyfélfogadasi rendben.)

Az elsd tapasztalatok felmérése céljaval a Hivatal Minéségiranyitasi vezetdje majus honaptol
elégedettség-mérd kérddiveket rendszeresitett az Ugyfélszolgalati Irodan. Az 1j szisztéma
szerinti elsé 6 honapban érkezd visszajelzéseinek feldolgozasara, €s a kovetkeztetések
levonasara a IV. negyedévben kertil sor.

Az Ugyfélszolgélat tovabbi miikodésének célja az allampolgarok szdmara elérhetd, atlathato,
hatékonyan és {igyfélkézpontian miikodd tigyintézés elésegitése a hét minden munkanapjan
biztositott nyitva tartassal, tovabba az ligyfélszolgalati munkaban a szakmaisag erositése az
ott szolgalatot teljesité szakemberek altal.

A szolgalatot ellaté tigyintézok feladata az tigyfelek szakszer(l tajékoztatdsa, a kérelmek, ill.
beadvéanyok atvétele, a hianypotlasi felhivas azonnali megtétele, amennyiben erre mod €s
lehetdség van, tovabba lehetdség szerint az ,,egyablakos” tigyintézés biztositasa.

Az Ugyfélszolgalati Csoportunk feladatai tehat jelentos részben megvaltoztak 2012. I-IIL
negyedévéhez képest, ezért tigyforgalmuk statisztikai sszevetése a 2013. évi adatokkal
szitkségtelen, illetve nem elemezhetd.

Statisztikai adatok — iigyfélforgalom altalanos iigyfélszolgalati 2013. I-11L
iigyekben negyedév
Rovid tartamu kozteriilet foglalasi engedélyek kiadasa 146
Hirdetmények kozszemlére torténd kifiiggesztése ¢s kezelése 1601
Babakotvény START PLUSZ 12
Tulajdoni lap és térképszelvény masolat beszerzése ¢s tovabbitasa az 21

tigyfelek részére

Talalt targy 145
Jegyz6i igazolas kiaddsa (a Magyar Allamkinestar altal nyujtott 1
tamogatashoz)
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Koltségelvii és szocialis lakaspalyazatok kiadasa 101

Koltségelvii és szocidlis lakaspalydzatok dtvétele 66
A jegyz és aljegyz6 félfogadasara bejelentkezett igyfelek szama 22
Helyi vizual rendszerbdl lekérdezés (2013. 05.1 6-t01) 22

Epitésiigyi Osztily

Az épitésiigyi igazgatasban 2013. januar 1-t6] az aldbbiakban felsorolt alapvetdé valtozasok
torténtek:

> A jarasi rendszer kialakitisaval Osszefiiggésben egyes épitésiigyi hatosagi hataskorok
megsziinése, illetve mas hatésaghoz telepitése - TOVABBA 1j hatosagok létrejotte, szinte
a teljes szakhatosagi palettat érinté hatosagok rendszerének, szervezetének, illetékességi
teriileteinek, hataskdreinek megvaltozasa.

> Uj eljarasi kodex, ezzel egyidejlleg 0j eljarasok bevezetése, egyes eljarasok megsziinése.
> Elektronikus tigyintézés bevezetése.

> Az orszagos telepiilésrendezési és az épitményekre, valamint az épitdanyagokra
vonatkozé kévetelményeket meghatarozo jogszabalyok megvaltozasa.

> A teriiletrendezéssel és a telepiilésfejlesztéssel kapcsolatos jogszabalyok megvaltozasa, 0j,
a telepiilésfejlesztéssel kapesolatos eljarasok bevezetése.

> A kivitelezési, beruhdzési tevékenységgel kapcsolatos jogszabalyok megvaltozasa.
> A kivitelezéssel, beruhazassal kapcsolatos 0j jogintézmények bevezetése.

> Az épitésigazgatashoz kapesolodd, kételezd kéményseprd-szolgaltatasrol szolo jogszabaly
megvaltozasa.

> A felvonokkal, mozgolépesdkkel kapesolatos eljardsok megvaltozasa.

A fentiekbd] 1athatd, hogy az épitésiigy minden izében megvaltoztatasra kertilt.

A KSH legfrissebb adatai szerint 2013 elsé kilenc hénapjdban 4077 1Gj lakas éptilt
Magyarorszagon, 37 szazalékkal kevesebb, mint egy évvel korabban. A visszaesés
valamennyi régiora jellemz6, ugyanakkor a hasznélatba vett lakdsok szama a fovarosban
3 szazalékkal nétt. A kiadott lakasépitési engedélyek szama 5327 volt, ami 32 szazalékos
csdkkenést jelent a 2012, januér-szeptemberi adatokhoz képest.

A megyel jogi varosokban az orszdgos atlaghoz hasonlé (35%-o0s) volt a lakasépités
visszaesése, a tobbi varosban és a kozségekben az egy évvel korabbinak kozel fele a
hasznalatba vett lakdsok szama. Novekedés csupan Budapesten kovetkezett be, ahol 3%-kal
tobb, 1127 lakas, az Gsszes 0j lakas tébb mint egynegyede épiilt. A budapesti novekedes
jelentés része minddssze néhany nagyobb beruhazashoz kéthetd. Az dsszes hasznalatba vett
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Jakas kozel felét Budapesten és Pest megyében adtak at, emellett csak Gydr-Moson-Sopron
megyében épiilt szdmottevd mennyiségl, t6bb mint 400 4j lakas.

Egyéb hatosagi feladatok ellatasa

Az épitéstigyi hatosagi munka mellett az Epitésiigyi Osztaly feladatkorébe tartozik tobb, a
jegyz6 hatdskorébe utalt egyéb hatésagi eljaras lefolytatasa is: tobbek kozott szakhatosagi
kozremikodés mas hatosdag  engedélyezési eljarasaiban (telekalakitas, utligy, stb.),
hazszamozasi feladatok, és kiilonféle hatdsagi bizonyitvanyok kiadasa.

Kozutkezel6i feladatok ellatasa

Szintén az Osztaly feladata a képviseld-testiilet hatdskorébe tartozo, a jegyzo6re ruhéazott
Kkézitkezeldi feladatok ellatasa. Ezek kozill a legjellemzobb a kozat nem kozlekedési célu
igénybevételének, ezen beliil is az utfelbontasoknak az engedélyezése. Tovabbi feladat még a
kiilonféle engedélyezési eljarasokhoz (épitési, hasznélatbavételi, utépitési, stb.) kozutkezeldi
hozzajarulasok kiadédsa. (Az atruhadzott hataskor gyakorlasanak konkrét tartalmardl az eljard
tigyintézé negyedévente Tajékoztatot készit a Képviselé-testiilet soros rendes tiléseire.)

Ugyfélszolgalati feladatok

Elsésorban az elektronikus tigyintézéshez kapcsolodva, a jogszabaly altal kételezben eloirt
ellatandé feladat a papir alapon benyujtott kérelmek, egyéb iratok digitalizdldsa, valamint az
egyéb adathordozon benyujtott tervdokumentdciok feltoltése az ETDR rendszerbe. A feladatot
egy erre a feladatra kijelolt allando lgyintéz6 végzi, elsésorban az 1j Ugyfélszolgalaton
kialakitott munkaalloméson — igy az 6 feladata az éltaldnos tdjékoztatast keérd tigyfeleknek
(4ltalaban az eljarast megel6z0) tajékoztatasa is.

Az értékelt iddszak tapasztalati szémai szerint az ligyfélszolgalatot épitéstigyben naponta
4tlagosan 4 ligyfél veszi igénybe.

Amennyiben az tgyfél egy mér folyamatban 1év6 tiggyel kapcsolatban kér tdjékoztatast,
akkor az 6 kiszolgalasa mér fent az Osztalyon, az adott teriileti iigyintézd altal torténik.

Tajékoztaté az értékelt idoszakban a Ket. 91.§ (1)-(2) bek.-e alapjan végzett hatosagi
ellenérzésekrol és azok tapasztalatairol

Az Igazgatasi és Ugyfélszolgélati Osztaly Igazgatasi Csoportja altal készitett ellen6rzési terv
alapjan a 2013. év 1. félévében elvégzett hatosagi ellenérzés eszkozei a kovetkezok voltak (a
1. félévi, illetve éves adatokrol 2014, évben adhatunk szamot):

- helyszini ellen6rzés,

- a nyilvénos cégadatok és az egyéni véllalkozoi nyilvéantartds adatainak Osszevetése a
mikodési engedélyekrdl és igazolasokrol vezetett nyilvantartassal,

- a bérleti szerzddések ellendrzése, ezzel kapcsolatban adatszolgaltatas, iratbemutatas,
egyéb tajékoztatas kérése.

Az ellenérzés célja a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirél szoldo 210/2009.
(IX. 29.) sz. Korményrendeletben foglaltaknak megfeleld tizemeltetés ellendrzése volt.
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Az ellendrzések eredménye a kivetkezd:

A teljes korii ellendrzés ald vont 40 tzletben - amelyek az Ujpalotai Vasarcsarnokban
talalhatok - megallapitdst nyert, hogy az tizletek t&bbsége a jogszabalyi eldirasoknak
megfeleléen tizemelt. A vasarlok konyve hitelesitésének hidnyat 4 esetben tapasztaltuk €s 2
{izletben volt sziikség az igazolds modositasdra a forgalmazott termékkorok megvaltozasa
miatt.

Ezeket a hidnyossagokat felhivasunkra az tigyfelek megsziintették, illetve potoltak.

20 vendéglato tizlet esetében a nyitvatartasi idd betartasanak ellendrzése volt a cél. 3
alkalommal tapasztaltuk a nyitvatartdsi idén tuli tizemeltetést, ezek szankcionéldsa
folyamatban van.

A tervezett ellendrzéseken tul panasz bejelentés alapjan 9, masodfokt hatosag kijelolése
alapjan 1 alkalommal keriilt sor helyszini ellen6rzésre, 2 kereskedelmi egységben pedig
utoellendrzést végeztiink.

A panasz bejelentések koziil 3 ipari tevékenységre vonatkozott, ahol egy esetben a
tevékenység megtiltisra is keriilt. A tapasztalt hianyossagok miatt 2 vendéglatd Uzlet
ideiglenes bezaratasara kertilt sor.

A nyilvantartdsunkban talalhato tizletek tizemeltetdinek ellendrzését a nyilvanos cégadatok €s
az egyéni véllalkozéi nyilvantartds Osszevetésével folyamatosan végeztiik, amely alapjan
felszolitottuk  az tzemeltetdket az adatmodositési kotelezettség  teljesitésére. Ennek
elmulasztasa miatt 1 esetben kertilt sor birsag kiszabasara.

Az Epitésiigyi Osztalyon 2013. évre ellendrzési terv nem késziilt, mert az épitésiigyi hatdsag
azon hataskorei, amelyek az elére tervezhetd ellendrzésekre okot adtak, jogszabalyvaltozas
kovetkeztében megsziintek.

A szabalytalan épitkezések felkutatisa az épitésfeliigyeleti hatosag hataskorébe kerdilt, a
bejelentési eljarasok (épitési, haszndlatbavétell, rendeltetés-valtoztatas) pedig, melyekben a
jogszabaly utélagos ellendrzést irt el6, megszintek.

Az elére nem tervezett épitésiigyi hatosagi ellenbrzések adatait az alabbi tablazatunk
szemlélteti:

ellendérzések  szabalytalansagot

] R eljaras indult
szama feltart

Ugyintézd

Osszesen: 8 16 146 23 19

A feltart szabalytalansagok koziil 4 esetben azért nem indult résziinkrdl eljaras, mert 2 esetben
10 évnél régebbi szabalytalansagot tartunk fel — igy intézkedési jogosultsagunk mar nem volt
-, tovabbi 2 esetben pedig az érintett ingatlantulajdonos (preventiv intézkedésiink nyoman)
onként megsziintette a szabalytalansagot.

65/73



I11/7. Belsé Ellenérzési Osztaly

I11/7.1. Belsé Ellendrzési Osztily szervezeti struktiirdja

2012 2013
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A Belsé Ellenérzési Osztaly létszama az atszervezést kovetden nem valtozott, azonban a
korabbi évektdl eltérden alakult a felépitése. Mig kordbban az osztilyon kizardlag belso
ellenérok voltak, 2013. janudr 1-jétdl egy osztalyligyinté€zd is részt vesz a szervezeti egység
munkéjaban. Ennek eredményeképpen jelentésen csokkent a belsé ellenérok adminisztracios
leterheltsége. Az osztalytigyintézd végzi az iktatasi feladatokat, elkésziti a szervezeti egység
munkatigyl nyilvantartasait és a belsé ellenérzési feladatokhoz kapcsolodd  jelentds
nyilvantartasi feladatok egy részének a vezetésében is részt vallal.

Az Allami Szamvevészék 2010. évi vizsgilatdban javasolta, hogy a belsé ellendrzési
kapacitast novelje az Onkormanyzat. Ennek figyelembevételével 2012. évben 1 fovel
noveltik a létszamot (5sszesen 4 f6 lett a belsd ellendri 1étszam), azonban nem sikeriilt
szakképzett, gyakorlott belsd ellendrt foglalkoztatni. A belsé ellendrzési asszisztens az
adminisztraci végzésében, a nyilvantartasok vezetésében vett részt.

A belst ellendrzést érintd tovabbi intézkedés volt 2012-ben, hogy a Gazdasagi Mikodtetési
Kozpontnal két fével felallitasra kertilt a Belsd Ellenérzési Csoport. A Bels6 Ellendrzési
Csoport munkaja - a GMK, valamint a hozzarendelt intézmények bels6 ellenérzése - a Belsd
Ellenérzési Osztaly terheit csokkentette.

A létszamvaltozas mellett tovabbi személyi 4llomanyt érintd valtozasok is torténtek. 2012. év
végén az osztalyvezetd jogviszonya megsziint, a vezetdi feladatokat az osztaly legnagyobb
gyakorlattal rendelkezd kollégdja vette at. Erre tekintettel 1j belsd ellendr felvételére kertilt
sor. 2013. januar 2-4n egy olyan Uj munkatars lépett be a Hivatalunkba, aki a jogszabalyban
eléirt képzettségi és gyakorlati id6 kovetelményekkel rendelkezett. Jelenleg mind a harom
belsé ellendrzési feladatot végzé koztisztviseld rendelkezik belsé ellendri regisztracioval és az
ABPE 1. vizsgaval. A kollegandk a képzési tervet idbardnyosan teljesitették, €s az
dnképzésnek is folyamatosan eleget tesznek. 2014. januar 1-t81 alapjaiban megvaltoztatjak az
llamhaztartds szamviteli rendszerét. A koltségvetési szerveknél dolgozo szakemberek
sllamhaztartdsi szamviteli tuddsat a jogszabalyvaltozassal annulaltidk. Az 1 szamviteli
ismereteket t5bb napos képzéseken probaljdk megszerezni a konyveldk €s a belsd ellendrok.
(Emiatt a tervezett képzési kapacitds tilteljesitésére keriil sor.)
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I11/7.2. Belsé Ellendrzési Osztdly dltal elldtott feladatok

A Belsé Ellendrzési Osztaly éves munkatervben foglaltak szerint rendszer-, téma-, cél- és
utovizsgalatok (szabalyszerliségi, pénziigyi, rendszer, teljesitmeny, informatikai rendszer)
keretében ellatja:

- aPolgarmesteri Hivatal szabalyszertiségi, pénziigyi, utoellendrzésct,

- az Onkorményzat feliigyelete ald tartozé koltségvetési szervek pénziigyi- gazdasagi
ellen6rzését,

- az Onkormanyzat koltségvetésébdl céljelleggel juttatott tamogatasok felhasznalasaval
kapcsolatosan a kedvezményezett szervezetek pénziigyi ellendrzését.

2013-ban feladatuk béviilt az onkorményzat iranyitisa ala tartozd gazdasdgi tdrsasagok,
valamint a nemzetiségi dnkorményzatok ellen6rzésével.

2013. évi belsd ellendrzési munkatery végrehajtasa

A 2013, évi - 2012. oktéber 24-én jovahagyott - belsé ellendrzési munkaterv 2013. aprilis 24-
én moédositasra keriilt. Harom £6 1étszammal 11 vizsgalat, 314 ellendri nap tervezésére keriilt
Sof.

Eddig bizonyossagot adé tevékenység keretében dsszesen 9 vizsgalat, 258 ellendri nap
teljesiilt, tekintettel arra, hogy oktober, november hénapokban jelentés kapacitas kiesés volt
az Allami Szamvevoszéki vizsgéalatok miatt. Az ASZ ellenrzések nagymértékben érintették
(folyamatosan rendelkezésre dllds, 10bb évre visszamendleges kimutatdsok készitése) a Belsd
Ellendrzési Osztaly munkajét. Tovébba az ellendrzdttek harom vizsgalat esetén is kérték az
cllenérzés felfiiggesztését: az intézmények pénzmaradvényanak a vizsgélata, a Zsékavar IL
{item szamviteli vizsgélata, illetve az iskolak mikodtetését szolgalo vagyon, valamint a
Polgarmesteri Hivatal targyi eszkdz nyilvéantartasanak, selejtezésének, leltarozasanak €s a
vagyonkataszterrel torténd egyeztetésének a vizsgalata targyaban.

A vizsgalatokra egy kivétellel a tervezett kapacitds keriilt felhasznalasra. A SALDO integralt
rendszer vizsgalatara 8 revizori nappal tobbet forditott az Osztaly.

Az intézmények kéltségvetés megalapozottsaginak vizsgalata ez évben elmarad, helyette a
kapacitason feliili Palota Holding Zrt. rendszervizsgalata kezd6dott meg.

A kilenc ellenérzés eredményeképpen 145 javaslat keriilt megfogalmazasra, melybol 78
kiemelt jelentdséglinek mindsiil.

A 2013. évi belsé ellenérzési munkaterv tandcsadéi tevékenységre 30 napot tartalmaz,
melybél eddig 13 tanacsadésra 23 nap felhasznalésra kertilt.

A Belsé Ellendrzési Osztdly tandcsaddi tevékenysége keretében killondsen az alabbi
feladatokat latja el:

- vezetdk tamogatdsa az egyes megolddsi lehetdségek elemzésével, értékelésével,
vizsgalataval, kockazatanak becslésével,

- pénziigyi, targyi, informatikai és huméneréforras-kapacitdsokkal vald ésszerlibb €s
hatékonyabb gazdélkodasra irdnyulé tanacsadas,
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- a vezetbség szakértéi tamogatdsa a kockéazatkezelési ¢s szabdlytalansagkezelési
rendszerek és a teljesitménymenedzsment rendszer kialakitdsaban, folyamatos
tovabbfejlesztésében,

- tanacsadds a szervezeti struktirak racionalizalasa, a valtozdsmenedzsment teriiletén;
- konzultacié és tanacsadas a vezetés részére a szervezeti stratégia elkészitésében,

- javaslatok megfogalmazésa a koltségvetési szerv mikodése eredményességének novelése
és a belsé kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében, a koltségvetési szerv
belsd szabalyzatainak tartalmat, szerkezetét illetoen.

A 2013. évi belsé ellenérzési munkaterv végrehajtasarol szolé részletes beszamolét — a
jogszabdlyi rendelkezéseknek megfeleléen — a zarszamadassal egyidejiileg nyujtjuk be a
Képvisel6-testiiletnek.

Az év folyamdn végzett egyéb tevékenység:

- Az Osztély kialakitotta és naprakészen vezeti a Bkr. 50. §-aban el0irt 2013. évben végzett
belsd ellenérzések nyilvantartasat.

. Gondoskodnak a dokumentumok megérzésérél, illetve a dokumentumok, adatok
szabalyszerti, biztonsagos tarolasarol. (2013. évtdl a belsd ellendrok altal készitett frasos
dokumentumok - ellendérzésenként - elektronikusan is megbrzésre keriilnek.

_ A 2012. november 1-t8] hatalyos Belsé Ellendrzési Kézikonyvben foglaltak szerint a
Bels6 Ellendrzési Vezets (Jegyzd dltal diruhdzott hatdskiorben) vezette (nyomon kovette)
a killsé (irdnyitészervi) ellenbrzések javaslatai alapjan késziilt intézkedési tervek
végrehajtasat bemutaté nyilvantartdst. A Belso Ellendrzési Osztaly irdnyitoszervi
ellendrzést végzett a GMK-nél, ezért a GMK a kiilsé ellendrzésekrol - 7/2012. (V.2.)
jegyzbi utasitdssal mddositott 4/2008. (I1.25.) jegyzdi utasitas értelmében — a GMK
minden negyedévet kévetd hé 10-ig adatot szolgaltatott a Polgarmesteri Hivatal Belso
Ellendrzési Osztalyanak.

2014. évi belsd ellendrzési munkatery

Oktéber honapban a Belsd Ellendrzési Osztly a 2014. évi munkaterv megalapozasara
kockazatfelmérést végzett.

Az elmult években a jogszabalyi kérnyezet alapjaiban megvaltozott. Onkorméanyzatunknal
jelends szervezeti valtozasok torténtek, atalakultak a nevelési oktatasi kézpontok €s megsziint
a gazdasagi ©néllosaguk. Gazdalkodasukat a 2011. julius 1-én létrehozott Gazdasagi
Miikodtetési Kozpont latja el. 2012. julius 1-jén a nem oktatasi tevékenységet folytatd
koltségvetési szervek gazdasagi onallésaga is megszint. 2013. januar 1-jén az Allam atvette
az oktatasi feladatokat, az Onkormanyzatra az iskolaépiiletek mikodtetése, lizemeltetése
harul. Az atszervezést személyi valtozasok is kovették. Az emlitett valtozasok dnmagukban is
jelentésen novelik a kockéazatokat, azonban a kiilsnbéz0 tényezOk hatdsa osszeadodik €s a
folyamatok kockézata megsokszorozodik.
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Szamos intézmény, a Hivatal egyes szervezeti egységei, a gazdasagi tarsasagok tobbsége €s a
nemzetiségi onkorményzatok nagy része felismerve az emlitett kockéazati tényezoket,
miikodésiiket kozepes, vagy magas kockazatinak itélte.

A Bkr. 31. § (3) bekezdése alapjan az elvégzett kockézatelemzés sordn magas kockazatunak
mindsitett teriiletekre az éves ellenérzési terv készitése soran kiemelt figyelmet kell forditani,
és a lehet6 legrovidebb id6n beliil ellendrizni kell.

A kockazatelemzés alapjan készitett 2014. évi munkaterv végrehajtasa 526 revizori
munkanapot igényel, melybdl - 3 f& létszdmmal szémitva - 326 nap all rendelkezésre. Erre
tekintettel a kockazatelemzésen alapuld 2014. évi belsé ellendrzési  munkatery
végrehajtisdhoz 2 tovdabbi stitusz engedélyezését tartjuk sziikségesnek.

Belsé Ellendrzési Osztdly feladatelldtdshoz sziikséges targyi feltételek vizsgdlata

2013. évben a munka ellatiséhoz szitkséges alapvetd targyi feltételek (iroda, iréaszial szék,
szekrény, szdmitégép, szakkonyvek stb.) biztositottak voltak. November honapban az Osztaly
hasznalatdba keriilt a vezetd altal els6 félévben kérelmezett laptop, mely a helyszini munkat
nagymértékben segiti (@ vizsgdlathoz sziikséges munkalapok, tantisitvanyok, tabldazatok mar a
helyszinen elkészithetSk, ezdltal az ellen6ri munkanapok szama csdkkenthetd).

Az Osztaly munkatarsai megfelelének tartjak:

a feladatvégzéshez sziikséges programokhoz torténd hozzaferest,

- az Onkorményzat rendeleteihez, a Hivatal szabalyzataihoz, vezet6i utasitasokhoz (K:/
meghajtd) torténd hozzaférést,

- a Képviselo-testilleti iilés meghivoihoz, az eléterjesztésekhez  (Onkormaényzat
honlapja) torténd hozzaférést,

- aKépviselé-testiileti hatarozatokhoz (K:/ meghajto) torténd hozzéaférést.

V.
TAJEKOZTATO A POLGARMESTERI HIVATALT ERINTO KULSO
ELLENORZESEKROL

A Polgérmesteri Hivatal tevékenységének kiils szerv dltal tort€n6 ellendrzésére rendszeresen
sor kertil egy-egy évben.

Az Allami Szamvevészék utoljara 2010. év folyaman folytatott vizsgalatot Hivatalunkban.
Ebben az évben egyszerre két vizsgélatot is inditott, egyrészt vizsgalta az Onkormanyzat
vagyongazdalkodasat 2009-2013 évekre vonatkozdan, illetve a nemzetiségi dnkormanyzatok
miksdését 2012-es évre vonatkozdan. A helyszini ellendrzés 2013. oktéber 7-t61 2013.
november 19-éig tartott. Az ellendrzésben a Polgdrmesteri Hivatal szinte valamennyi
szervezeti egysége részt vett. Kiilondsen nagy teher harult a Kozgazdasagi Foéosztalyra,
Polgérmesteri Kabinetre, valamint Jegyzéi Kabinetre az adatok és dokumentumok
el6készitésében és az interjuk megtételében.
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