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ELOTERJESZTES

a Budapest Fovaros XV. keriileti Polgarmesteri Hivatal koztisztvisel6ivel szemben
tamasztott hivatasetikai alapelvek és az etikai eljaras szabdlyainak meghatarozasarél

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A kozszolgalati tisztviselokrol sz6l6 2011. évi CXCIX. torvény (tovabbiakban: Kttv.) 231. §
(1) bekezdése kotelezové teszi a Képviselo-testiilet szdméra, hogy az onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatalanak koztisztviseldi részére a hivatasetikai alapelvek részletes tartalmat,
az etikai eljaras szabalyait meghatarozza.

A kozszolgalati hivatdsetikai normakra vonatkozdé prioritdsok kozt a legtdbb eurdpai
orszagban szerepelnek az integritds, elszdmoltathatéség és transzparencia, valamint az etikai
kodex megalkotasa és végrehajtasanak ellenérzése a kozszférdban. Az Eurdpai Parlament altal
jovahagyott ,,A helyes hivatali magatartds eurdpai kodexe” ciml nemzetk6zi ajanlast is
figyelembe vettiik a javasolt szempontrendszer megfogalmazasakor.

A hivatasetika azon értékek, elvek és normak Gsszessége, amelyek a kézszolgalat szervezeti
¢s a tisztviseld viselkedési, irott (jog) és iratlan (moralis) szabélyait meghatarozzak.

A koztisztviselokre akkor jellemzé az integritds, ha tiszteletben tartjdk a jO kozigazgatds
értékeit és normait. Az integritas magaban foglal olyan értékeket is, mint a becsiiletesség, a
semlegesség, a megfontoltsdg, a megbizhatdsdg, az lgyfél-centrikussag, a tisztelet, az
objektivitas és az illemtudas.

A Kttv. 83. § (1) bekezdése értelmében a hivatasetikai alapelvek kiilonosen a hiiség és
elkotelezettség, a nemzeti érdekek elényben részesitése, az igazsagos és méltanyos
jogszolgaltatas, a méltdsag és tisztesség, az elditéletektdl valé mentesség, a partatlansag, a
felelosségtudat és szakszerliség, az egyiittmilkodés, az intézkedések megtételére iranyuld
aranyossag €s a védelem. A jogszabaly a vezetdkkel szemben tovabbi etikai alapelveket
hatdroz meg, kiilonésen a példamutatas, a szakmai szempontok érvényesitése €és a
szamonkérési kotelezettség korében.

A hivatéasetikai szabalyozas célja, hogy a hivatalunkban az etikai alapelvek elfogadasa €s
megtartidsa a munkavégzés minden fazisara kiterjedjen. Ennek érdekében sziikséges, hogy a
Képviselo-testiilet a koztisztviselok értékrendszeréhez objektiv és konkrét alapelveket,
szabalyokat hatdrozzon meg. A javasolt szempont-rendszer altalanos etikai elveken,
szabalyokon alapul.

Az el6terjesztést a helyi érdekképviselettel egyeztettiik.



Tisztelt Képviselo-testiilet!
Kérem az elbterjesztés megtargyaldsat és a hatarozati javaslat elfogadasat.

Budapest, 2012. majus 17.

Y ) —

/ . e T S

L4aszl6 Tamas
polgéarmester

Melléklet:
Hivatésetikai alapelvek €s eljardsi szabalyok

l
(1) Témafelel6s: polgarmester (Humanpolitikai Osztaly) Ma bd ~

(2) Egyeztetésre megkiildve: - hivatali érdekképviselet

(3) Bizottsagok: KKESB PJB SZCSTB TVEKB

(4) Jegyz0i lattamozas: 2012. é\-/ majus hg(. L% nap. .:'Xléirés: -"% O\*/SH“ .ﬁm
(5) Meghivandok: Polgarmesteri Hivatal érdekképviselete

(6) Az el6terjesztést kapjak: PH. érdekképviselet

Hatarozati javaslat:

A képviselo-testiilet gy dont, hogy a Budapest Fovaros XV. keriileti Polgadrmesteri Hivatal
koztisztviseldivel szemben tdmasztott hivatasetikai alapelveket és az etikai eljaras szabalyait a
melléklet szerinti tartalommal hatarozza meg.

Felelos: polgarmester
Hatarido: junius 14,
A hatarozat elfogadasahoz egyszerii szavazattobbség sziikséges.

(Jogszabdlyi hivatkozds: a kozszolgdlati tisztviselSkrSl szolo 2011. évi CXCIX. torvény (Kiv.) 231. § (1)
bekezdés, 83. § (1)-(2) bekezdés)



Budapest Févaros XV. keriilet Onkormanyzat Polgarmesteri
Hivatal Képviselo-testiiletének ...../ 2012.( ...... ) szamu
hatarozataval elfogadott Szabalyzata

a Hivatal koztisztviselGivel szemben tamasztott
hivatasetikai alapelvekrol és az etikai eljaras szabalyainak
meghatarozasarol



A XV. keriileti Polgarmesteri Hivatalnal alkalmazott koztisztviselokkel és iigykezelSkkel
szemben ( tovabbiakban: koztisztviseld) tdmasztott hivatasetikai alapelvek €s az etikai eljaras
szabalyai a kovetkezok:

I. Altalanos magatartasi normak

Hiuség és elkotelezettség

A koztisztviseld koteles munkajat az Alaptorvény iranti elkotelezettséggel végezni, a
koztisztviseléi eskiijében vallaltakat lelkiismeretesen, az abban foglaltakat betiljiikhéz és
szellemiikh6z mélton hiségesen megtartani. Kételes a hivatasetikai kovetelményben eldirt
kotelezettségeit teljesiteni, koztisztviseldi tevékenységeit a XV. keriileti Onkorményzat és az
itt €16 kozosség érdekei iranti elktelezettséggel végezni.

Nemzeti érdekek elényben részesitése

A koztisztviseld kotelezettségeit a hazaszeretet és a haza iranti lojalitas alapértékek érvényre
juttatdsdval a legnagyobb odaadassal teljesitse, felelésséggel a nemzeti érdekek elényben
részesitése érdekében cselekedjen.

Az igazsigos és méltanyos jogszolgaltatas

A koztisztviseld koteles a jogszabalyokat €s a ra vonatkozo sajatos szabélyokat tiszteletben
tartva, azoknak megfelelden eljarni, valamint kiilonés gondot forditani arra, hogy a
koztisztvisel6i munkdja sordn érintett személyek jogait, érdekeit érintd dontések
megfeleljenek a jog elbirasainak.

MEltdsag és tisztesség

A koztisztviseld koteles a hivatdsa gyakorldsa sordn és a maganéletében egyarant olyan
magatartast tanusitani, hogy megorizze €s megerdsitse az allampolgéroknak a kozigazgatasi
szervek tisztességébe, semlegességébe és hatékonysidgaba vetett kozbizalmat. Hivatasabol
eredben minden esetben olyan magatartdst kell tanGsitani, amellyel kiérdemli az
allampolgarok, a munkatérsai és hivatali felettesei tiszteletét és megbecsiilését 6nmaga és az
altala képviselt kdzszolgalat irdnt.

A koztisztvisel6tdl elvarhaté, hogy munkéja soran udvarias és el6zékeny magatartast
tanusitson az iigyfelekkel és munkatdrsaival szemben, valamint megjelenésével €s kulturalt
oltozkodésével is erdsitse munkahelye és az egész kozszolgalat elismertségét.

A koztisztviseld koteles a tevékenysége soran tisztességesen, feddhetetlentil, korrupcié-
mentesen eljarni, ezért koteles elutasitani minden — mikodésével Osszefliggd, nem
jogszabalyon alapul6 — elényoket (pl. ajandék, egyéb gazdasagi elény), amelyek dontéseiben
befolyasolhatjak.



El6itéletektdl vald mentesség

A kozigazgatasi feladatok végrehajtasa soran a koztisztviseld kételes egyenld banasmédban
részesiteni az azonos helyzetben 1évoket, tovabba a nemzetiségen, nemen, fajon, bérszinen,
etnikai vagy tarsadalmi hovatartozason, genetikai jellemzékon, nyelven, vallason vagy hiten,
politikai vagy egyéb meggy6zédésen, nemzeti kisebbségi hovatartozason, tulajdonon, vagyoni
helyzeten, sziiletésen, fogyatékossagon, koron vagy szexudlis beallitottsdgon alapuld
indokolatlan diszkriminéciét és annak latszatat is keriilnie kell. Az iigyfél felé a kozigazgatas
ligyfélbarat jellemzG6jét a koztisztviseldnek kell kozvetitenie, erre a kotelezettségére a
koztisztviselének a mindennapi munkaja soran tekintettel kell lennie és érvényre kell juttatnia

Ugyfélbarat magatartis

A koztisztvisel6 az ligyfelek felé a kozigazgatas tigyfélbarat jellegét kell kzvetitenie, erre a
kotelezettségére a koztisztviselonek a mindennapi munkéja sordn tekintette] kell lennie és
ezen alapelvet érvényre kell juttatnia.

Pértatlansig

A koztisztviseld tevékenysége soran nem lehet részrehajlo, a kozhivatali tevékenysége és
eljarasa mindenkor elfogulatlan és partatlan kell, hogy legyen. A kéztisztviseld kételes
tartézkodni valamennyi — a partatlansdgot héatranyosan érinté — Onkényes intézkedéstol
valamint a magatartdsat nem irdnyithatja sem személyes, sem csaladi, sem pedig politikai
érdek.

A koztisztvisel6 tevékenysége soran nem lehet részrehajld, a kozhivatali tevékenysége és
eljarasa mindenkor elfogulatlan és partatlan kell, hogy legyen. A koztisztviseld koteles
tartdzkodni valamennyi — a partatlansdgot hatranyosan érintd — Onkényes intézkedéstdl
valamint a magatartdsit nem irdnyithatja sem személyes, sem csaladi, sem pedig politikai
érdek. Dontéseiben legyen partatlan, a rabizott iigyekben a valdsagnak megfelelé adatokat
figyelembe véve jarjon el, képviselje a kozérdeket.

Osszeférhetetlenség

A koztisztvisel koteles a kiilon jogszabalyokban rogzitett Gsszeférhetetlenségi eldirasokat
megtartani, az elfogultsag, az elénytelen jogszerzés, a hivatallal valé visszaélés, a masok altal
valé befolyasoltsag elkeriilésének kovetelményét szem eldtt tartani. Az esetlegesen felmeriild
Osszeférhetetlenségi helyzeteket ebbol kovetkezden koteles mieldbb feloldani.

Feleldsségtudat és szakszertiség

A koztisztvisel munkdjat — a jogszabalyoknak és a szakmai el6irasoknak megfelelden — a
legjobb szakmai tudasa szerint kell végeznie, és feladatait az anyagi jogi €s eljarasi szabalyok
érvényre juttatasaval és a hataridok pontos megtartasaval kell végrehajtania. Az egyéni és
kozigazgatasi szerv altal biztositott lehetoségekhez mérten a koztisztviselonek szakmai
tudasat, képességeit, kompetencidit folyamatosan fejlesztenie sziikséges.

Egyiittmukodés

A koztisztviseld koteles hivatali feladatainak ellatisa sordn kovetkezetesen a hivatali
rendtartidsnak megfelelen eljarni, munkéaja ésszerli és kiszamithaté legyen. Az eljarasokkal



kapcsolatos jogszabédlyon alapuld tdjékoztatast és felvilagositdst nem tagadhatja meg a
hataskd&rébe tartozo iigyekben.

Intézkedések megtételére irdnyuld ardnyossdg

A koztisztviseld dontéseinek meghozatala soran biztositania kell, hogy a meghozott
intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. Intézkedései soran koteles
tiszteletben tartani a magéanszemélyek érdekei és az altaldnos kozérdek kozotti egyensulyt.

Védelem

A koztisztviseld szamara nem megengedett az egyenlé bandsmodrdl és az esélyegyenldség
elémozditasarol sz6lo térvényben nevesitett védett tulajdonsagok - igy kiilondsen a nem,
nemzetiség, nemzeti vagy etnikai kisebbséghez vald tartozas, fogyatékossag, egészségiigyi
allapot, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6dés, politikai vagy mas vélemény, csaladi allapot,
anyasag (terhesség) vagy apasdg, életkor, tarsadalmi szarmazas, vagyoni helyzet,
érdekképviselethez vald tartozds, egyéb helyzet, tulajdonsag vagy jellemzd - szerinti
megkiilonboztetés.

II. Vezetével szemben timasztott tovabbi etikai alapelvek
Példamutatés

A vezetd személyes példamutatassal, rahatassal koteles motivalni beosztottjait a szamukra
jogszabéalyban el6irt, vagy a hivatal altal meghatdrozott kételezettségeiknek teljesitésére,
valamint tudatositani kételes bennik a folyamatos szakmai Onképzés, a helyismeret
jelentdségét, annak hasznat, hianyanak hatranyait.

A vezetd koteles a legmagasabb kovetelményeket énmagaval szemben tamasztani, az altala
vezetett szervezeti egység eredményes mikodését legjobb tuddsa és ismeretei szerint
biztositani. Ennek érdekében koteles maga €s a kivant cél érdekében hasznosnak bizonyul6
elméleti és gyakorlati ismeretek elsajatitdsara, elmélyitésére, sajat szakmai ismereteinek
tovabbfejlesztésére, tanacskozasokon, szakmai konferencidkon, konzultacion valo részvételre.

A vezetének torekedni kell arra, hogy az elvégzendé munka jellegétdl, illetve a helyzet adta
lehet6ségektdl fiiggben kérje ki és vegye figyelembe munkatarsai véleményét, Otletét,

javaslatat.

Szakmai szempontok érvényesitése

A vezetbnek torekednie kell arra, hogy novekedjen az altala vezetett szervezeti egység
(iroda/osztaly) tekintélye, elismertsége, elonyds megitélése.

A vezetdbnek a munkahelyi problémak ¢és konfliktusok feloldasaban kell§ tapintattal,
empatiaval és koriiltekintéssel, de hatarozottan és késlekedés nélkiil kell eljarnia.

Szamonkérési kotelezettség

A vezetd feladata, hogy a hatékony és eredményes munkavégzés végrehajtidsa érdekében
éljen szamonkérési kotelezettségével. Koteles a jogszabalyokban, a hivatal ligyrendjében, a
kiadott szabalyzatokban, utasitdsokban foglaltakat betartatni és szdmon kérni. Juttassa

6



érvényre a vezetése ald tartozok korében a hivatédsetikai szabalyokat és értékrendet, ennek
alapjan tdmogassa, illetve marasztalja el beosztottjait.

III. A hivatasetikai eljaras szabalyai

1.

Az a koztisztviseld, aki megsérti a hivatasetikai szabalyokat, etikai vagy fegyelmi
feleldsséggel tartozik.

A hivatasetikai kovetelményeket megsérté koztisztviselvel szemben a munkaltatéi
jogkor gyakorldja dont a kiszabhaté Kttv. 231. § (1) bekezdés szerinti figyelmeztetésrdl,
sulyosabb esetben a Kttv. 231. § (1) bekezdés szerinti megrovasrol.

. A hivatdsetikai eljards szabalyai megsértésének gyanja esetén, etikai eljaras

lefolytatasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja az eset tudomasara jutasatdl szamitott egy
honapon beliil intézkedhet. A munkaltat6i jogkor gyakorldja az eljaras lefolytatasira
haromtagl bizottsagot jelsl ki, melynek feladata a szabalyszegés koriilményeinek és
kovetkezményeinek feltarasa, vizsgédlati eredményének Gsszegzése. A vizsgalat soran az
eljards ald vont személyt meg kell hallgatni, a meghallgatasar6l jegyz6konyvet kell
felvenni. A bizottsdg az eljaras végén sziikség esetén javaslatot tesz az elkovetd
koztisztviseldvel szemben kiszabhaté a III. 2. pont szerinti biintetésre. A bizottsag a
javaslatat szavazattobbséggel hozza meg.

A TIL. 3. pontban foglaltakat a jegyzd esetében azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a
bizottsag vezetdje a Pénziigyi és Jogi Bizottsag Elndke, tagjait a polgarmester a helyi
onkormanyzati képvisel6k koziil jel6li ki.

A koztisztvisel6 II1. 2. pont szerinti biintetés kiszabasa esetén - amennyiben a III. 6. pont
szerinti fegyelmi eljarasra nem keriil sor — a Kttv. 238. § (1) bekezdése értelmében
birésaghoz fordulhat.

Amennyiben a koztisztviseld magatartdsa, vagy annak kovetkezménye megalapozza a

koztisztvisel6  fegyelmi  felelosségét, a munkaltatéi jogkér  gyakorldjanak
kezdeményezésére a fegyelmi eljarast a Kttv. szabalyai szerint kell lefolytatni.

HI. Jelen szabalyzat 2012. jinius 15-t6l érvényes és alkalmazando.

Budapest, 2012. junius ,, ”

Laszlé Tamas
polgarmester



