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ELOTERJESZTES

az Egészségiigyi Intézmény 2012-2016. évi szakmai fejlesztési programjara,
beszamolé a 2011. évi fejlesztési program végrehajtisarol

Tisztelt KépviselG-testiilet!

A gydgyintézetek mikodési rendjérdl, illetve a szakmai vezetd testiletérol szolo 43/2003.
(VIL 29.) sz. ESzCsM rendelet eldirja az Egészségiigyi Intézmény részére, hogy az altala
nyljtott szolgaltatasok tervszerii és min0ségi fejlesztésére szakmai tervet kell készitenie. A
szakmai tervet Otéves idOtartamra kell kidolgozni Gigy, hogy a fejlesztésekre vonatkozo
elképzeléseket minden évben tovabbi 1-1 évvel meg kell hosszabbitani. A gydgyintézet
vezetése évente koteles értékelni a szakmai terv teljesiilését és ennek alapjan tesz javaslatot a
Képviselo-testuletnek a kovetkezd ot év fejlesztésére vonatkozoan. 2003-0ta a beszamolot, a
szakmai tervet és a fejlesztésekre vonatkozo javaslatokat a KépviselO-testiilet minden évben
megtargyalta, elfogadta és az adott év koltségvetésében meghatarozott keretGsszeget
biztositott az intézmény részére, melybol a szakmai terv alapjan a fejlesztéseket
megvalOsithatta.

Az Egészségiigyi Intézmény vezetdje elkészitette beszamolojat, mely jelent elGterjesztés 1.
melléklete, a 2. mellékletben pedig Osszeallitotta az intézmény fejlesztésére vonatkozod
kozéptavia tervet, melyben a 2012. évi fejlesztésekre vonatkozéan a koltségvetésben
elfogadott fejlesztéseket, beruhazasokat, beszerzéseket és az ahhoz sziikséges koltségvetési
Osszegeket tiintette fel.

Javasoljuk, hogy a Tisztelt Képviseld-testillet az el6terjesztést vitassa meg és fogadja el az
intézmény beszamolojat, valamint az intézményi fejlesztésekre vonatkozo javaslatokat.
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Hatairozati javaslat:

A Képvisel6-testiilet gy dont, hogy az egészségugyi szakellatas szakmai tervének 2011. évi
végrehajtasarol szolo beszamolot az eloterjesztés 1. mellékletében foglalt tartalommal, a
2012-2016. évekre vonatkozo szakmai fejlesztési programot az eléterjesztés 2. melléklete
szerinti tartalommal elfogadja. Felkéri a polgarmestert, hogy gondoskodjon a szakmai
beszamolo és fejlesztési terv onkormanyzati honlapon torténé megjelentetésérol.

Hatarido: 2012. aprilis 15.
Felelos: polgarmester

A dontés alapjiul szolgdlo jogszabalyhely: 43/2003. (VII. 29.) ESzCsM rendelet 6/A. § (1)-
(3) bekezdései.

A hatdrozat elfogaddsdhoz egyszerii szavazattobbség szikséges!



Besziamolé az Egészségiigyi Intézmény kozéptavi szakmai programjanak 2011. évi
végrehajtasarol, és a 2012-2016 év kozotti idészak fejlesztési programja

A gyogyintézetek milkodési rendjérél, illetve szakmai vezetd testiletérdl szolo
43/2003. (VIL29.) ESZCSM rendelet eldirja, hogy a nyujtott szolgaltatasok tervszeri és
mindségi fejlesztésére szakmai tervet kell késziteni.

Intézményiink el6z6 évben készitett szakmai tervét a Képviselo-testilet a 396/2011.
(V.25.) 6k. szamu hatarozataval jovahagyta.

L
A szakmai terv 2011. évi teljesitése

Intézményiink tevékenységét 15 telephelyen, 14.558 hasznos m? teriileten végzi, melyek
koziil a Zsokavar utcai rendel6 felujitas miatt nem tizemelt a beszamol6 idészakaban.

A 2011. évben Intézményiink az orvosi rendelOk felujitisara brutto 40.494 e Ft
Osszeget koltott az alabbi célokra:

e Rakos uti szakrendeld parkoldjaba lancos, taviranyitoval nyithaté automata sorompé
telepitése

e Rikos uti szakrendeloben kazan és szabalyozhato radiatorok cseréje, foldszinti
gyermekrendelé megrepedt falanak helyreallitasa, 1. emeleti felndtt haziorvosi
rendeld felujitasa, emelet és tetd kozotti kijarat felujitasa, kozponti kémény bélelése,
teton 1évo villamvédelmi rendszer feldjitasa, tetdszigetelés

e Kozponti laboratorium atalakitasa, teljes gépészeti, elektromos rendszerek felujitasa,
viz, csatornahalozat cseréje

e Rakos uti fizikoterapias szakrendeld, reumatologia, urologia, III. emeleti szocialis
helységek ANTSZ altal kifogasolt, ill. javasolt atalakitasa, felujitasa

e Opal utcai haziorvosi rendeld teljes lefolyovezeték cseréje, a vizora aknatol Gj
nyomoévezeték és kert csap kiallas létesitése, helyreallitas, festés

A 2011. évi beruhdzasi elbiranyzat terhére tortént brutté 26.426 e Ft Osszegl
beszerzések az alabbiak voltak:

¢ Intézményiink integralt mindségiranyitasi rendszerének felugyelete,
tovabbfejlesztése, felillvizsgalati auditalasa

e Kardiologiai szakrendelés részére vasarolt ITAM ERT-100 futoszalag ergométer
uizembe helyezése, installalasa, program beallitasa, OsszekotOkabel felszerelése,
egyszeri karbantartasa



e Urologiai szakrendelés részére 1 db flexibilis cisztoszkop, 1 db BD MG1522
Magnum biopszias pisztoly beszerzése

e Rakos uti fizikoterapia részére 1 db Sonostim KLM 201 tipusa ultrahangos
kezel6késziilék, valamint 1 db Interstim KLM 202 tipusu interferencias késziilék

o Gazdasagi igazgat6sag informatikai rendszerének bovitése

e Rakos uti szemészeti szakrendelés részére Haag-Streit svajci gyartmanya automata
periméter beszerzése, valamint a berendezéshez tartozo TOP vizsgalati teszt, és
kompakt motoros periméter asztal

¢ Kozponti Laboratorium részére 1 db Arkray Aution Max AX-4030 vizelet automata,
1 db Iris IQ Sprint iiledék automata beszerzése

o Intézmény zo6ld teriileteinek a gondozasara szolgalé FS-500 aljnovényzet tisztitd gép
beszerzése

o Borgyogyaszati szakrendelés részére 1 db GH-8 teljes teszt kezelésére szolgald
fényterapias késziilék beszerzése fix allvannyal, specialis fénycsdvel

e Védonoi szolgalat részére 3 db SA 50 tipusi hordozhatd, elemes sziird audiométer
beszerzése

o Klima berendezés felszerelése a szajsebészeten, urologian, szerverszobaban
o Rakos uti nyilaszarok cseréje, bontas, helyreallitas (befejezd szakasz)

e Rakos uti kozponti informatikai rendszer atalakitasa, haziorvosok csatlakozasahoz a
szerveres technologia megteremtése érdekében 1 db IBM*3500 Promed szerver
beszerzése, 1 db IBM *3650 szerver beszerzése

Intézményiink a 2011. évben épitési beruhazast nem valositott meg.

A 2011. évre elfogadott fejlesztések koziil elmaradt a Rakos u. 77/a szakrendeldben levo
rontgen késziilék digitalizalasa, melyet lizing konstrukcioban terveztiink megvalositani. Az
Intézmény vezetdsége figyelembe véve a lizing tgyletekre vonatkozo jogszabalyokbol
fakado nehézségeket, a finanszirozas magas Osszeggét, illetve a jelenlegi gazdasagi és egyéb
koriilményeket, a tervezett lizing tgyletek helyett a kardiologiai ultrahang berendezés
egyosszegli beszerzése mellett dontott, melyet az onkormanyzat engedélyezett.

Uniods fejlesztések:

Intézményiink 2009. évben sikeresen palyazott az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
Komyezet ¢és Energia Operativ program KEOP-5.3.0/A-2009 Epiiletenergetikai
fejlesztések és kozvilagitas korszertisitése cimi palyazaton.

A Tamogatasi Szerz6dés alairasara 2010. janius 28-an kerilt sor, majd az ezt kovetd
kozbeszerzési eljaras eredményeképpen 2010. augusztus 2-an megtortént a kivitelezével
(FENSTHERM Nyilaszaré Gyart6 és Kereskedelmi Kft) is a Szerz6dés alairasa.

Az Onrész biztositasat a KépviselO-testilet a 2010. évi koltségvetés 1. szamu
modositasanal, a 16/2010.(VIL.2.) ok. rendelettel fogadta el, melynek 6sszege 12.540 e Ft
volt.



A nyilaszarok cseréje 2010. december honapban hataridére elkésziilt. A Projekt zard
helyszini ellenérzésére 2011. oktober 4-én keriilt sor.

A Projekt osszkoltsége 58.186.765,- Ft, mely 6sszeg 80%-a, 46.549.412 - Ft a tamogatas.
Az Energia Kozpont Nonprofit Kft az elélegfizetési kérelmiinknek eleget tett,
(16.292.264,- Ft), azonban nem fogadta el az opcidként megvasarolt hé takarékosabb iiveg
beépitését, ezért ennek fedezetét az Intézmény felhalmozasi eldiranyzatanak
atcsoportositasaval biztositotta.

Tovabbi kifizetési kérelmiinket a zaré6 projekt elorehaladasi jelentés elfogadasaval
egyidejileg teljesitik, melyet Intézményiink 2011. évben benyujtott. A Kozremitkodd
szervezet folyamatos hianypotlasokat kér, aminek Intézményiink hataridére eleget tesz.

II.
Feladatok Osszetételének valtozasa, és az ezzel osszefiiggd szervezeti valtozasok

A XV, Keriilet lakossaginak népegészségiigyi koriilményei

Magyarorszagon a daganatos betegségekbsl szarmazo6 mortalitas a vilagon a legmagasabb.
A keringési rendszer betegségei okozta halanddsag szintén rendkiviil magas.

A mozgasszervi betegségek jelentOségét az okozza, hogy a panaszok nagymeértékben
korlatozzak a megszokott életvitelt, a munkavégzést; ez a betegségcsoport az oka igen
gyakran a keresOképtelenség kialakulasanak.

Szakorvosaink és Haziorvosaink éves jelentése alapjan megallapithatd, hogy
keriletiinkben a kardiologiai, tumoros, mozgasszervi, tiidégyogyaszati, gyomor — és
bélrendszeri betegségek az orszagos atlagnal gyakrabban fordulnak elo.

A fejlesztési program elkészitésekor ezekre a teriiletekre igyekeztiink fokuszalni, kiemelten
kezelve a kardiologia és a diagnosztika teriiletét.

A betegségek megelOzése, sziirése, valamint az egészséges életmod népszerisitése
érdekében 2011. évben két alkalommal is megszerveztiik az Egészség Napot, melynek a
lakossag korében nagy sikere volt.

A rendezvényen kiemelt szerepet kaptak az alabbi programok:

Betegség megeldzés, korszeri taplalkozas
Egészség megorzés, cukorbeteg diéta
Eml6szirés mozgo sziiréallomas telepitésével
Csontritkulas vizsgalat

Haziorvosi alapellatas

Az alapellatas szerves részét képezé haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi
tevékenységet a 4/2000. (I1.25.) EiM rendelet szabalyozza. A rendelet hatalya kiterjed
azokra mikodtetési joggal rendelkezb orvosokra, akik teriileti ellatasi kotelezettséget
vallalva az oOnkormanyzattal kotott Megallapodas értelmében a feladatokat 6nalld



gazdalkodé szervezeti formaban, vagy az 6nkormanyzati feladatokat ellaté egészségiigyi
intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban allnak.

A haziorvosoknak a betegek szamara biztositani kell, hogy a lakohelyén, illetve annak
kozelében, egyéni valasztasa alapjan igénybe vehetd, hosszi tava, személyes kapcsolaton
alapulo, koratdl és betegsége természetétol fliggetlen, folyamatos egészségiigyi
ellatasban részesiiljon.

A felndtt- és gyermek haziorvosok feladatkorébe tartozik a betegek vizsgalataval,
egészségi allapotanak észlelésével, rendszeres és alkalomszerii illetve azonnali
siirgsségi beavatkozasok elvégzésével, gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz
rendelésével, valamint jarobeteg-szakellatasba vagy fekvObeteg-gyogyintézetbe torténd
beutalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa, az ezzel osszefiiggd mitkodési bevételek és
kiadasok elszamolasa.

A keriiletben 40 feln6tt és 15 gyermek praxis milkodik, melybol 2011. december 31-éig 3
felnétt praxis kivételével mindenki privatizalt. A feln6tt haziorvosok atlag 1753 fo, a
gyermek haziorvosok pedig atlag 644 fO beteget latnak el, illetve tartanak nyilvan.

A beszamol6 idGszakaban a keriiletben betéltetlen haziorvosi praxis nem volt, év kézben
4 0j orvos szerzOdéskotésére keriilt sor.

A Zsokavar utcai rendeloben miikodé 15 haziorvos koziil 14-en a felujitas idejére a
Hoésok utja 1. sz. alatti rendel6be lettek elhelyezve, 1 feln6tt haziorvos pedig a Rakos
uton rendelt.

A privatizalt praxisok kozil 3-ra csokkent azok szama, akik kozalkalmazott
asszisztenseket foglalkoztatnak. Az ilyen modon torténd foglalkoztatas, annak ellenére,
hogy a vallalkozasokkal kotott ,,Megallapodas” részletesen tartalmazza az elszamolas
modjat, szamos esetben konfliktus helyzetet teremthet, (pl. tartds tavollét esetén
helyettesités, munkaltatoi szerepkor ellentmondasai, Mt. helyett Kjt. alkalmazasa).

Az Onkormanyzat a privatizalt praxisok mikodéséhez a veszélyes hulladék
elszallitasanak, a mosatasnak, vérszallitasnak, viz- és csatornadijnak és az ingatlan
karbantartas koltségeinek atvallalasaval jarul hozza.

Haziorvosi iigyeleti ellatas

Az ugyeleti ellatas célja a haziorvosi szolgalat napi munkarend szerinti munkaido
befejezésének iddpontjatol a kovetkezé napi munkarend szerinti munkaidé kezdetéig a
beteg vizsgalata, egészségi allapotanak észlelése, alkalomszerii és azonnali siirg6sségi
beavatkozasok elvégzése, illetdleg fekvdbeteg-gyogyintézetbe torténd siirgdsségi
beutalasa, valamint a kiilon jogszabalyokban maghatarozott eljarasokban valo részvétel.

Intézményiink, az 6nkormanyzat tamogatasaval a feln6tt haziorvosok munkajanak
megkonnyitése érdekében az Ugyeleti Szolgaltatast kiterjesztette 24 oOrara. A szakmai
program végrehajtasaval elértiik, hogy a haziorvosnak nem kell a betegek hivasa esetén a
rendelését megszakitani.



A felnétt Ugyeleti Szolgalat miikodtetésére a beszamoloé idészakaban kozbeszerzési
eljaras keretében a VIP Ambulance Kft-vel kotottiink hatarozott idejlii kozremitkodoi
szerz6dést, mely 2014. junius 30-ig érvényes, a szolgaltatas dija 3.879 e Ft/ ho.

Intézményiink feladata tovabbra is az orvosi rendelé (Rakos u. 58.) tizemképes allapotban
tartasa, ingatlan karbantartds, takaritas, veszélyes hulladék -elszallittatasa, mosatas,
kozponti vezetékes telefonvonal hasznalatanak biztositasa, koltségeinek viselése, a
szolgaltatas ny0jtasahoz sziikséges miszerek és berendezési targyak (leltar szerinti)
biztositasa, szakmai feliigyelet, betegforgalmi jelentés tovabbitasa az OEP felé, ehhez a
szoftver biztositasa. A koziizemi kiadasokhoz a vallalkozas havi atalany dijjal hozzajarul.

A gyermek Ugyeleti Szolgalat mitkodtetése érdekében az észak-pesti régioba tartozé nyolc
keriilet osszefogasaval, kozbeszerzési eljaras lefolytatasa mellett szolgaltatod valtas tortént
2010 évben. Az megkotott kozremikoddi szerzodés 2014. december 31-ig érvényes, a
szolgaltatas dija 557 e Ft/ ho.

Az iigyeleti szolgalatok mikodtetésére a finanszirozott OEP tamogatas valtozatlanul 52.-
Ft/f6/ho. Ezt egésziti ki az 6nkormanyzat 950 e Ft/ho 0sszeggel, mely kiegészités biztositja
a feladat ellatasat.

Fogorvosi alapellatas

A keriilet lakossaganak fogaszati alapellatasa érdekében 16,5 felndtt praxis
miikodtetésére van lehetoség a keriiletben.

A Rakos uti szakrendelGben 6 privatizalt praxis mikodik, a fél kozalkalmazotti statuszon
1évé orvos tartos betegallomanyban van.

A Zsokavar utcai épiiletbol 3 felnétt privatizalt fogorvosi praxis a Hésok u. 1.
rendeldoben, 1 praxis a Bezsilla utcai rendelében volt elhelyezve. 1 fogorvos a sajat
tulajdonaban 1év6 orvosi rendelében dolgozik a Szilas park 34. szam alatt.

Az alapellatas fogorvosai a privatizacio kapcsan az orvosi rendeld berendezését és
miszereit megkaptak. Mivel ezek a berendezések a privatizacio idején megkozelitoleg 30
éves koruak voltak mindeni sajat koltségén ezeket az eszkozoket felujitotta.

Az Onkormanyzat a haziorvosokkal azonos modon, a privatizalt praxisok mitkodéséhez —
szerzOdéses keretek kozott — a veszélyes hulladék elszallitasanak, a mosatasnak,
vérszallitdsnak, viz- és csatornadijnak és az ingatlan karbantartas koltségeinek
atvallalasaval jarul hozza.

Fogorvosi szakellatas

Ide tartoznak a szajsebészeti ellatassal, fogszabalyozassal, paradontologiaval,
gyermekfogaszattal, iskolai fogaszattal, fogaszati rontgennel kapcsolatos feladatok.

Kertiletiinkben a HOs0k u. 3. és a Bezsilla u. orvosi rendelékben kozalkalmazottként 3
gyermek fogorvos, illetve 2 fogszabalyozasra szakosodott orvos alkalmazasara
biztositottunk allashelyet. Tevékenységi korikbe tartozik az iskola fogaszattal
kapcsolatos teendOk ellatasa is. Orszagos gond az iskolaskori gyermekek szaj higiénés



apoltsaganak hianya. Mivel ez alapozza meg a késObbiekben az egészséges, esztétikus
felnottkori fogazat kialakulasat, tervezzilk, hogy az iskolafogaszattal egyiitt atfogo
szlirést hajtsunk végre a gyermekek egészséges fogazatanak biztositasa érdekében.

Ezen kiviil 1,5 szajsebész szakorvos foglalkoztatasara van lehet6ség a Rakos uti
szakrendel6ben, ahol munkajukat Panorama rontgen berendezés is segiti.

A fogorvosi szakellatas teriiletén évek Ota kimutathat6 veszteséget 2011. évben racionalis
munkaszervezéssel, takarékosabb anyagfelhasznalassal sikeriilt megsziintetni.

i gondozas

Csalad-és névédelmi egészségii

A gyermek haziorvosok munkajanak segitésére jott létre a teriileti védondi szolgalat.
Feladatuk tobbek kozott a gyermekvallalas optimalis koriilményeinek elosegitése, illetve
0-6 éves korii gyermekek gondozasaval kapcsolatos teendok.

A szakfeladat szakmai és finanszirozasi feltételeit a 49/2004.(V.21.) ESZCSM rendelet
szabalyozza.

A keriilet szerkezetét, a lakossag Osszetételét, egészségiigyi allapotat, szocialis helyzetét
és a gondozottak szamat figyelembe véve a szakmai feliigyelet véleménye alapjan 21
védondi korzet kialakitasara kerult sor.

A teriileti védondk altal elvégzendd vizsgalatok: gyermekek testi fejlodésének
ellenérzése,  pszichés, motoros, mentalis, szocialis fejlodés  kovetése,
magatartasproblémak feltarasa, érzékszervek ¢és a Dbeszédfejlodés mitkodésének
vizsgalata, BCG-heg ellen6rzése, mozgasszervek elvaltozasanak sziirése, pajzsmirigy
tapintasos vizsgalata, vérnyomasmérés, kiiltakard vizsgalata, szajireg, fogazat
megtekintése. A teriileti védénok tovabbi feladata a tanicsadas rendjének kialakitasa,
csoportos egészségfejleszté foglalkozasok megszervezése, valamint a rendszeres
csaladlatogatasok. A gyermekek védelmében szoros egyiittmiikodésre torekszenek az
onkormanyzati szervekkel (gyamiigy), illetve a keriiletben miikodd a FIOKA szolgalattal.

A tertileti védOnoi szolgalat immar hagyomanyosan szeptember honapban szervezte meg
az Anyatejes Vilagnap alkalmabol tartott rendezvényét, ahol a tobb gyermekes és sokaig
szoptato édesanyak koszontése mellett szamos elOadast, tanacsadast és vasarlasi
lehetdséget is biztositottak az érdekl6doknek.

Hjusig-egészségiigyi gondozas

A kiskortak testi és lelki fejlodését elGsegitd egészségneveléssel, szlirGvizsgalatokkal,
védooltasokkal, jarvanyiigyi intézkedésekkel, iskola-egészségiigyi ellatassal, valamint a
6-18 éves tanulok gondozasaval kapcsolatos feladatokat az ifjusag—egészségiigy
keretében kell ellatni.

Az iskolaba-6vodaba beosztott 9 f6 védéné finanszirozasa a rajuk es6 tanulok aranyaban
— ez 2006. évben 12.393 6 2007. évben 9.971 f6 2008. évben 9.718 6 2009. évben
9.931 {6, 2010.évben 11.678 f0, jelenleg 9074 6 — torténik.



A kertilet oktatasi intézményei az iskolavédondk altal folyamatos kapcsolatot apolnak a
Magyar Voroskereszttel és az Ifjusagi Voroskereszttel. Védondink Folyamatosan készitik
fel a tanulokat a versenyekre, tovabba a versenyeken szakmai zsiiriként is részt vesznek.
Véradasokat szerveznek, részt vesznek az Ifjusagi Voroskereszttel kozosen az Orszagos
Katasztrofavédelmi Foigazgatosag védelmi gyakorlatain

A XV. keriileti Voroskereszttel egytitt tobb programban is részt vesznek, példaul a keriilet
napkozis taboraban gyerekek szamara egészséges életmoddal kapcsolatos versenyt
szerveznek. Az iskolavédondk a kotelez0 munkaik mellett szakkoroket is tartanak az
iskolak  tanuldinak:  elsOsegélynyujtd,  katasztrofavédelmi, csecsemdgondozasi,
egészségnevelési témakorokben, illetve kerileti, fovarosi és orszagos versenyekre is
eljutnak csapataikkal.

Az 6nkormanyzat jovoltabol 2010 évtol lehetGség nyilt arra, hogy a keriilet lakossagabol
igénylés és elbiralas alapjan a 13 éves leanygyermekek téritésmentesen a 13 év felettiek
pedig részben térités mellett a HPV virus elleni oltassorozatot megkapjak. A feladat
megszervezésével és végrehajtasaval az onkormanyzat Intézményiinket bizta meg. A
vakcinak beszerzésére kozbeszerzési eljarassal keriilt sor. A tarolas, szallitas, tekintettel
arra, hogy az oltdéanyag allandé hiitést igényel, valamint az oltas iddpontja kotott,
rendkiviili alapos szervezést igényelt részben az gazdasagi dolgozoktol, részben az oltast
végz6 gyermek haziorvosoktol. Az oltast 2010-2011 évben 166 fo 13 éves, 15116 13 év
feletti, 2011-2012 évben eddig 142 f6 13 éves vette igénybe.

Intézményiink foglalkozik a 15 fé6 gyermek haziorves iskola-egészségiigyi
tevékenységének elszamolasaval is, amit a 26/1997.(IX.3.) NM rendelet szabalyoz. A
rendelet alapjan Intézményiink, a feladatot ellaté orvos, valamint az oktatasi-nevelési
intézmény Kozremikoddi SzerzOdésben megallapodik a rendelés idépontjardl, és a
feladat ellatasaval osszefuggd egyéb korulményekrol.

A rendelet részletesen meghatarozza az iskolaorvosi rendeld minimalis alapfelszerelését,
a nevelési-oktatasi intézmény orvosa és védondje altal ellatando iskola-egészségiigyi
feladatokat, eldirja a kotelezd dokumentacio elkészitését.

A szolgaltatas dijat az OEP finanszirozas alapjan, az oktatasi intézmény teljesités
igazolasat kovetOen Intézményiink fizeti meg a szolgaltatast végzé gyermek haziorvos
részére. A finanszirozas mértéke 2011. évben az el0zo évvel azonos, 40,- Ft/ tanulo/ho.

Jarébeteg- szakellitas

A szakorvosok altal végzett- fekvobeteg-ellatast nem igénylo- alkalomszeri
egeszségugyi ellatassal, kronikus betegség esetén a folyamatos szakorvosi gondozassal,
valamint a specidlis diagnosztikai és terapids hatteret igényloé szakellatasokkal
kapcsolatos feladatok tartoznak ide.

Az Intézmény betegadminisztracids informatikai rendszerébol készitett évi jarobeteg-
szakellatas betegforgalmi adatai alapjan a 2011. évi Osszes jelentett beavatkozasok
szama 2.101.585, a jelentett esetszam 384.579, a jelentett teljesitmény pontszam
512.945.370. Az adatok alapjan a szakrendeléseken naponta dtlag 1479 beteget
fogadnak.

A jardbeteg-szakellatas Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP) altal torténd
finanszirozasa a Teljesitményvolumen keret (TVK) alapjan torténik a jogszabalyok és a



felek kozott megkotott szerz6dés alapjan. A TVK - ami egyben az adott honapban
degresszid nélkiil elszamolhaté teljesitménypont — finanszirozasi évre, havi bontasban
van meghatarozva.

A jarObeteg-szakellatas jelenlegi OEP finanszirozasanak lényege az, hogy az ellato
rendszer miikddése szempontjabol meghatarozé jelent6ségh ellatasok finanszirozasara az
eddigiektd] magasabb dijtétellel finanszirozasi lehetGséget biztosit, azonban az e feletti
teljesitményeket teljes korlien, de a marado havi jarulékokbol befolyt bevétel és az
elszamolhat6 teljesitmény mértékétol fiiggd ,lebegd” (visszaosztott) dijtétellel szamolja
el.

Az igy kialakult, havonta valtozd degressziv pont/Ft érték a kassza gazdalkodasat
kiszamithatatlanna teszi. Intézménytinkben a szakrendeléseken fogadott betegek szama
folyamatosan magasabb az el6irtnal, ezért a 2011. évi orszagos 1,50 Ft/pont értékhez
képest teljesitményiink éves atlagban 1,26 Ft/pont értékkel keriilt elszamolasra.

Az egyes szakrendelések (Urologia, Szemészet, Gégészet, Bérgyogyaszat) a szakmai
specifikacionak €s a szakorvosi specialitasnak megfelelden kiilonbozo sziirdvizsgalatokat
szerveznek altalaban gyogyszercégek segitségével.

Egészségiigyi laboratoériumi szolgaltatisok

Az Intézmény laboratériumanak 2010. évi jelentett pontszama 144.676.164 volt, amit
sikeriilt 2011. évben 115.526.322-re csokkenteni. A csokkentésre vonatkozo foigazgatoi
utasitas célja az volt, hogy a haziorvosok felesleges, igen koltséges vizsgalatokat ne
végeztessenek el.

A beavatkozasok szama 2010. évben 1.083.149 volt, ez 2011. évben 932.854-re
csokkent. A jelentett esetszam 2010. évben 63.324, mely napi atlag 244 fo ellatasat
jelenti, 2011. évben hasonlé mértékben, 62.639 volt az esetszam, ami napi dtlag 241 f6
beteget jelent.

Az intézkedések hatasara a jelentett pontszam alapjan a finanszirozas évi atlag 0,917
Ft/pont értékkel lett elszamolva, ami a tavalyi 0,774 pont/Ft értékhez képest eredményt
jelent.

A diagnosztikai egység miikodésének racionalizalasa tovabbra is kiemelt feladata lesz
Intézményiink vetdségének.

Képalkoto diagnosztikai szolgaltatas

A labor diagnosztika mellett a masik fo diagnosztikai eljarasunk a képalkotas. Ide
tartoznak a rontgen és ultrahang diagnosztikai eljarasok, melyek a technikai fejlodés
elérehaladtaval mind finomabb vizsgalé modszereket igényelnek. Mivel a képalkotd
diagnosztika hianyszakma, torekedni kell, hogy berendezéseink alkalmasak legyenek a
telemedicina lehetOségére, vagyis a nem helyben levé orvos elektronikus WGton
megkaphassa a beteg vizsgalati eredményeit, és véleményt formalhasson, melyet szintén
elektronikus uton juttat vissza.



A 2011. évben jelentett pontszam 35.228.722, a beavatkozdsok szama 51.406,
esetszamok 19.307. A szakrendelésen 2011. évben napi atlag 74 f6 beteget lattak el.

Jarobetegek gyogyité gondozisa

Ide tartoznak a fekvObeteg-ellatast nem igényld, kronikus betegség esetén a folyamatos
szakorvosi gondozassal, betegek felkutatasaval és kezelésével jaré feladatok.

A gondozok tevékenysége Osszetett feladat. Finanszirozasuk a beszamolo idszakaban
fix dijbol és a jard beteg szakellatassal azonos feltételi TVK alapu teljesitménydijazasbol
allt. Az OEP altal finanszirozott 57.515 e Ft Osszeg fix dij a gazdaikodasunkat
tervezhet6bbé tette. A fix dij 2011. évben az el6z0 évekkel azonos nagysagrendii volt.

A gondozok finanszirozasaban 2012. évtdl jelentds valtozasok léptek érvénybe. A
rendszer modositasa kapcsan a korabbi vegyes, részben fix dijjal kiegészitett rendszer
helyett 2011. november 1-t6l uj, kizarolagosan teljesitmény alapokra helyezett
finanszirozas keriilt bevezetésre. Ehhez kapcsoloddan a jarobeteg-szakellatas TVK-a is
modosult, mivel a fix dij helyett a gondozasra kapott plusz pontszamot beépitették. A
2011. november és december hénapok zokken6mentes mikodtetése érdekében az OEP a
fix dij atutalasarol intézkedett.

Osszességében 2011. évben a gondozok tevékenysége nem csak szakmailag volt
eredményes, mivel a szakrendelések (kivéve az addiktologiat) mikodési kiadasaira az
OEP tamogatas fedezetet biztositott.

Foglalkozas-egészségiigyi elldtas

A munkavédelemrdl sz6lo 1993. évi XCIIL. torvény S8. §-aban, valamint a foglalkozas-
egészségiigyi szolgalatrol szold, 89/1995.(VIL.14.) Korm. rendeletben meghatarozott

teendok tartoznak ide.

A foglalkozas-egészségiigy feladata tobbek kozott, hogy a feltart adatok ismeretében
elemezze az egyes munkakornyezeti koroki tényezék emberre kifejtett hatasat, az ember
valaszreakciojat, meghatarozza a munkavallald6 munkavégzéssel kapcsolatos
Osszmegterhelését.

Feladata tovabba, hogy a munkavallal6 orvosi vizsgalataval megallapitsa annak
terhelhetoségét, hogy eldontse a munkavallaléo adott munkakorre, szakmara valo
egészségiigyi alkalmassagat, maghatarozza a foglakoztathatosag feltételeit, valamint az
alkalmassagi vizsgalatok gyakorisagat.

A tevékenységet megfeleld szakképesitéssel rendelkezd szakorvosok és szakdolgozok
végzik. A szolgaltatas dijat és egyéb feltételeit Intézményliink a megbizokkal
megallapodasban rogzitik.

Jelentés szami magan személy is felkeresi szakrendelésiinket, akikre az Intézmény
Téritési Szabalyzataban kategorianként megallapitott dijtétel vonatkozik. A szolgaltatas
soran képzodott bevétel az Intézmény mitkodési bevételei kozott kertil elszamolasra.



A foglalkozas-egészségiigyi tevékenységbdl szarmazo bevétel 2011. évben az el6zd
idoszakhoz képest csokkent. A bevétel kiesés oka, hogy tobb megbizonk vallalkozasa
megszlint, vagy csokkent a létszama, jelenleg tobb cég ellen csodeljaras van
folyamatban.

Az eldz6 évekhez képest a szerz6dések szama a beszamol6 idészakara 90-re csokkent,
melyb6l 10 keriileti 9nkormanyzati intézménnyel megkotott szerz6dést tartunk nyilvan.

Célszer( lenne, ha az 6nkormanyzati intézmények Osszes foglalkoztatottjanak szakszerii
munka-alkalmassagi vizsgalatat Intézményink végezné. Lehetdség nyilna magas
szinvonali elemzések készitésére, éves szinten készitenénk beszamolot a keriilet
dolgozoéinak egészségiigyi allapotardl, a fobb betegségcsoportok eléfordulasi aranyarol.
Lehet4séget biztositanank a rendeldintézetben varakozasmentesen, eldjegyzési formaban
a kertuleti dolgozok sziiréseinek lebonyolitasara.

Betegadminisztracios rendszer

Intézményiink a betegadminisztracios rendszer jogszabalyok alapjan torténd
miikodtetésére a ProMedSoft Kft altal kifejlesztett programot hasznalja. A szolgaltaté a
jogkovetésen, a jelentési hataridok betartasan kivil koteles minden érintett dolgozot, Uj
belépot kioktatni a rendszer hasznalatarol.

A Rakos uti szakrendel6 informatikai rendszerének feligyeletét a Net-Medic Bt végzi. A
kiils6 telephelyek feliigyeletét a Sys-Medic Bt latta el, jelenleg erre a feladatra 2012.
januar 1 napjatol intézményi informatikust alkalmazunk.

A szakrendeld és a haziorvosi rendeldk kozott nincs informatikai Osszekottetés, a
késobbiekben tervezziikk ennek megvalositasat, de az informatikai rendszer orszagos
egységesitését a Semmelweis terv is megfogalmazta, ezért a beruhazas konkrét
megvalositasaval az idet évben még varunk.

Szakmai tevékenységet iranyité és kisegito szolgaltatas

A szakmai tevékenységet iranyito és kisegito szolgalat szervezett allashelyét 2009. évben
52 for6l 50 fore, 2010. évben 47-re, 2011. évben pedig 45-re csokkentettiik, mely az
Intézmény 274 fO szervezett 1étszamabol 16,4 %.

A feladat finanszirozasara az OEP kozvetleniil nem kot szerzodést, azt a kasszanként
elszamolt bevételekbdl kell kigazdalkodni.

A gazdasagi szervezet egységeinek miikodési kiadasaihoz az dnkormanyzat hozzajarul.
A hozzajarulas indoka, hogy az Egészségiigyi Intézmény olyan feladatokat is ellat,
amikre az OEP-el nincs szerzédése. Ilyen feladat a privatizalt haziorvosi és fogorvosi
rendelok ilizemképes allapotba tartasa, a kozizemi és egyéb megallapodas szerinti
koltségek tovabbszamlazasa, ezen a szakfeladaton dolgozé kozalkalmazottak bér és
munkaiigyi feladatainak ellatasa, tovabbszamlazasa, mosatas, sterilizalas, veszélyes
hulladék elszallitasa, vér, textilia és egyéb szallitasi feladatok. A felsorolt feladatok
elvégzésére az Onkormanyzat évi 22.517 e Ft/év 6sszeget biztosit intézményiink részére.

Tobbletfeladatot jelentett Intézményiink szamara a 2006. januar 1-vel atvett Orjarat u. 1-
5. ingatlan kozel 7,5 hektaros teriiletének kezelése is, kivéve azokat az épiileteket ahol
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egészségiigyi tevékenység folyik. Az ingatlan 6rzésére az Onkormanyzat 15.790 e Ft/év
Osszeget juttat, a terilet rendezésére kozcéli munkasokat kapunk segitségil. A
térvilagitas €s ingatlan karbantartasra forditott kiadasok fedezetére a teriileten parkold
jarmiivek (12) és helységet bérlok (3) bérleti dijabol szarmazo bevétel is biztosit
fedezetet.

A kozponti irdnyitishoz tartozé egységek:

Foigazgatosag
o Fdigazgatd féorvos (titkarsag)
¢ Orvos igazgato
e Apolasi igazgat6 (véd6ndi szolgalat)
® Mindségiranyitasi vezetd
e Finanszirozas- betegadminisztracios informatikai rendszer
e Konyvvizsgalo
e Jogasz
¢ Munkavédelem, Katasztrofa védelem)
¢ Higiénikus

Gazdasagi Igazgatosag

o Gazdasagi igazgato

¢ Pénziigy-szamvitel (fokonyvi konyvelés, kotelezettségvallalasok nyilvantartasa,
anyagkonyvelés, bejovo szamlak iktatasa, ellendrzése, atutalasa, egyéb pénziigyi
feladatok és analitikdk készitése, szamlazas, hazipénztar, leltarozas, selejtezés,
informatikai rendszer feliigyelet)

eLétszam ¢és bérgazdalkodas (bér és létszamgazdalkodas, ki és belépok
ugyintézése, nyugdij-gyes- betegallomany  iigyintézése, szabadsagok,
tovabbképzések, alkalmassagi vizsgalatok nyilvantartasa, allashirdetések
uigyintézése, informatikai rendszer feliigyelet)

eMiiszer és anyaggazdalkodas (anyag és eszkozbeszerzések, raktarkonyvelés,
rendelés allomany iktatasa, nyilvantartasa, gondnoksag, raktarozas, szervezeti
egységek részére havi anyag és eszkozkiadas, orvosi textilia mosatasa, cseréje)

eMiiszak (ingatlan karbantartas, miuszergazdalkodo, egyéb berendezések
karbantartasa, energiagazdalkodas, veszélyes hulladék kezelése, porta és jaror
szolgalat, biztonsagi Orok, tlz-és érintésvédelem, szallitas, gépjarmivek
izemeltetése, vonalas és mobil telefonok, internet kapcsolatok feliigyelete)

e Egyéb kisegitd személyzet (liftkezelOk, telefonkdzpont, ruhatar, udvari munkasok,
egyéb betanitott munkasok)

A gazdasagi igazgatosaghoz tartozo egységek létszama ~ 37 f6 - megallapitasanal
figyelembe vettik, hogy az Intézmény az alapitd okiratdban felsorolt, a
szakfeladatrendrél és az allamhaztartasi szakagazati rendrol szold 56/2011.(XI1.31.)
NGM rendeletben foglaltak szerinti tizenegy szakfeladatat tizenot telephelyen végzi.

A tobbségében felujitasra szoruld, nem minden esetben akadalymentesitett épiiletekben
tobb szakfeladathoz is tartozé betegellatas folyik ezért szamlarendiink kialakitasanal az
elszamolhatosag, €s a kozizemi koltségek pontos tovabbszamlazhatésaga érdekében a 6-
os és 7-es fokonyvi szamlak minél részletesebb kialakitasara torekedtiink (Osszesen
10+126=136 db).
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Intézményiink mikodési kiadasainak forrasaul szolgalo bevételt az OEP hat féle kassza
finanszirozasi rendelete szerint szamolja el a havi betegforgalmi jelentések, valamint a
normativak alapjan. Specidlis feladatunk, hogy a szakrendelések Onkoltségének
megallapitasa érdekében havonta elkészitjik az OEP bevétel 7-es szamlaosztaly szerinti
analitikajat.

Az Intézmény szakfeladatonként és munkakoronként megallapitott 274 f6 szervezett
allashelye 48 kifizetShelyen keriilt elszamolasra melynek konyvelése szintén havonta a
kozvetett és kozvetlen kiadashelyekre torténik.

A praxisok (68) koziizemi és egyéb megallapodas szerinti kiadasait Intézményiink
pénziigyileg teljesiti a szolgaltatok felé, majd havonta a privatizalt orvosok részére
tovabbszamlazza. A kozizemi koltségeken kivil ilyen kiadas tobbek kozott a
bértakaritas, rovar és ragcsalo irtds, miszerek sterilizalasa, szakmai anyagok,
nyomtatvanyok beszerzése, internet és telefon hasznalat dija. Igy keriil elszamolasra az
ezen a szakfeladaton privatizalt orvos mellett dolgozd kozalkalmazott asszisztens (3) bér
és egyéb személyi juttatasanak, munkaltatéi jarulékainak havi kiadasa. Kivételt
jelentenek a Zsokavar utcaban mitkodé praxisok, melyek 2012. marcius hénaptol havonta
fix osszeglh mikodtetési koltségekhez valo hozzajarulast fizetnek és a telefon hasznalat
dijat. A felsorolt feladatok végzése miatt az Onkormanyzat a gazdasagi igazgatosag (15
f6) koltségeihez évi 46.241 e Ft 6sszeggel hozzajarul.

A gazdasagi igazgatosag tovabbi specialis és kiemelt feladata a gyogyitd részlegek
szakmai anyaggal torténé ellatasa (ez a tétel 2011. évben 117.768 e Ft volt). A
tobbségében viszonylag rovid szavatossagi idovel rendelkezd gyogyszer, vegyszer, labor
reagens, egyszer hasznalatos fecskendo, sebészeti, fogaszati anyagok, rontgen filmek,
egyéb specialis agyagok, eszkozok  igények szerinti Osszesitése utan az
anyaggazdalkodo megrendeli a beszallitoktol. Az beszallitast kovetden torténik a raktari
bevételezés, valamint a részlegek igénylése utan a kiszallitas és az anyagok, eszkozok
atadasa-atvétele.

A Képvisel6-testilet 2011. december 21-én a 1152/2011.(XIL21) és a
1154/2011.(X11.21.) 6k. hatarozataival ugy dontott, hogy Intézményiink 2012. jalius 1-t6l
onallban mikodo koltségvetési intézményként mikodjon, ezt kovetden, 2012.
szeptember 1-t6l a létesitmény-mukodtetési feladatokat pedig a GMK lassa el. A
feliigyeleti szerv dontését tudomasul vessziik, varjuk az egytttmikodésre vonatkozo
tovabbi iranyitast, utasitast.

Ugyanakkor figyelemmel kisérjik a Kormanyzat altal elhatarozott és a fekvo
betegellatasban mar részben végrehajtott egészségligyi strukturadtalakitast is.

2012. évtdl allami kotelezettség lesz az egészségiigyi szakellatas, vagyis a fekvo-,
integralt jaré-, és onalld jarobeteg-szakellatas. A tervek szerint a korabbi stlyponti
szisztéma helyett létrejon az egészségiigyi térségekre épulé rendszer. Ennek érdekében
az egészségligyi intézmények ellatasi terilete is felosztasra keril a térségi hatarok
figyelembe vételével. A struktura atalakitashoz kapcsolodo beutalasi rend is megvaltozik,
a betegut-szervezés alapja az egészségigyi térség lesz, mely a betegek szamara a
térségen beliili szolgaltato valasztas lehetOségét biztositja.
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A Kormanyzati tervek szerint az 06nalld orvosi tevékenységrol szolo torvény
modositasaval megujul a praxisjog intézménye. A torvénymodositas az onkormanyzat és
a haziorvos kozti partnerség erdsitésére torekszik.

Bizunk benne, hogy az onkormadnyzati dtszervezés és a kormanyzati struktura atalakitds
idében és tartalmat illetéen osszhangban fog lezajlani, kiilonos tekintettel a zavartalan
betegellatas biztositdasara és munkatarsaink munkahelyének megtartasdra.

II1.
Jelentdsebb felijitasok, fejlesztések

A Képviselo-testilet a 306/2008. (V.14.) szamu hatarozataban dontott, hogy a Kozép-
Magyarorszagi Operativ Program Keretében meghirdetett ,Ipari technologiaval épilt
lakotelepek rehabilitacioja” cimii palyazaton részt vesz.

A ZsoOkavar utcai akcioteriileten lako- és kozépiletek felujitasara, korszerisitésére,
koztiik az Intézményiink altal miikodtetett orvosi rendeld felujitasara is sor keriilt.

Az épilet korszerusitésével, felajitasaval az un. kozszféra funkciok megerQsitését
szolgalo fejlesztés valosult meg. Az épiiletben szinte kizardlag a tartoszerkezeti rendszer
maradt meg, Uj, modern, a XXI. szazadi elvarasoknak és igényeknek megfeleld magas
szinvonalu rendeld késziilt el.

A teljes korti miikodtetéshez sziikséges engedélyek beszerzése, illetve a betegvard, orvosi
rendelok és kozos terek butorainak beszerzése és Osszeszerelése atnyilt a 2012, évre. A
rendelé mikodése a haziorvosok, fogorvosok és védondk visszakoltoztetése utan 2012.
marcius hénapban kezdédik meg.

Javaslat a 2012-2016 év kozotti fejlesztésekre

(1. szamu melléklet)

Intézményiink fejlesztési koncepcidjat az Onkormanyzat fejlesztési koncepcidjaval
Osszhangban készitette el.

A Képviselo-testiilet hatarozatai alapjan sor keriil a HOsok utja 1. sz. alatti rendel§
komplex felujitasara, valamint az Orjarat 1-5. sz. ingatlan 13. sz. épilet felyjitasi
dokumentacidjanak elkészitésére. A fenti ingatlanokon végzett épitési beruhazasok
elkésziilte utan, a Gyermekfogaszat és Fogszabalyozas a HoOsok utja 1. sz. alatti
rendeldbe, a Bezsilla utcai haziorvosi rendeld valamint a Tid6égondozo és Ernydképsziird
allomas az Orjarat utcai ingatlanba keriil athelyezése.

A koncepci6 része, hogy a legrosszabb allapoti Deak utcai felnbtt-, Szddliget utcai
gyermek-, Kossuth utcai felnétt haziorvosi rendelok athelyezésre, és Osszevonasra
keriilnek egy rakospalotai orvosi centrumba. A tervek megvalosulasaval ot egészségiigyi
kozpont (Zsokavar utcai, Hésok uti, EPK Orjarat utcai, Rakos uti és a rakospalotai) jonne
létre, mitkodne a jovoben.
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Intézménytink a 396/2011. (V.25.) ok. szdmu hatarozataval jovahagyott 2011-2015 év
kozotti idészak szakmai tervét az alabbiak szerint tervezi modositani:

e A 2011. évre tervezett lizing ugyletek elmaradtak, ezért a kovetkezd évekre
vonatkozo lizing dijakat toroltik

e 2012-2016 kozott szeretnénk megvaldsitani a Laboratorium eloregedett
muszerparkjanak teljes cseréjét: 2012. évben Hematologiai automata, 2013. évben
Coagulacios automata, 2016. évben Kémiai automata berendezések beszerzését
tervezziik

A Gasztroenterologiai szakrendelés részére betegérz6 EKG monitor beszerzését
tervezziink 2013. évben a vizsgalat biztonsadganak novelése érdekében

A Rakos uti szakrendelében a szocialis helyiségek és az alagsor atalakitasara
tervezett Osszeget csokkentettiik 2013. évben

Kardiologiai szakrendelés részére az orvosi miszerek, berendezések cseréjének
tervezett 6sszegét csOkkentettitk 2015. évben

A Rakos 1ti haziorvosi rendeldk felujitasat a 2013. évben toroltuk, mert 2012. évben
felgjitjuk a gyermek rendeldt, illetve 2014. és 2016. években is terveziink
felujitasokat

A fenti modositasok eredményeképpen a 2013-2015 év kozotti iddszakra tervezett
fejlesztések évenkénti Osszegei csokkentek. A csokkenés mértéke a harom évre
vonatkozoan 6sszesen 20 millié Ft.

A Rakos uti Rontgen berendezés a beszamolasi id0szak végére javithatatlanna valt, ezért a
2012. évi fejlesztések kozé bekeriilt a hasznalt Rontgen berendezés beszerzése, ami a
digitalizalasnal olcsobb, de csak kozéptavu megoldast jelent. Intézményiink hosszu tava
fejlesztési koncepciojaban tovabbra is kiemelten kezeli a Rontgen digitalizalasat, mely
jelent6s anyagkoltség megtakaritasat és pontosabb, precizebb diagnosztizalast, a betegek
magasabb szinvonalu ellatasat eredményezné.

2016. évre tervezett nagyobb fejlesztések:

Ko6zponti Laboratérium részére kémiai automata beszerzése
Diagnosztikai Ultrahang késziilék beszerzése

Noégyogyaszati szakrendelés Kolposzkop berendezésének cseréje
Diabetes szakrendelés részére EKG-monitor beszerzése

Orjarat u. Gégészet részére Laryngofiberoscop beszerzése
Gyermekfogaszat és fogszabalyozas KezelGegységeinek cseréje
Rakos uti szakrendel6 kozos tereinek és orvosi rendeldinek felujitasa
Orjarat u. 1-5. szakrendel6 11.épiiletében nyilaszarok cseréje

Opal u. haziorvosi rendelé felujitasa

Miiszaki részleg részére rétnyiré traktor beszerzése hotoloval egyiitt
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IV.
Human erdforrasok fejlesztése

Intézményiink a keriiletben 15 telephelyen mikodtet orvosi rendeldt. A kozalkalmazotti
szervezett allashely 274 fo, melybol 212 6 a kozvetlen betegellatast szolgalja, ebbol 57
f6 orvos, 40 0 egyéb diplomas (2. szamu melléklet)

Az onkormanyzattal kétott magallapodasok alapjan a keriiletben 68 privatizalt praxis
mukodik, melybdl 37 felnétt, 15 gyermek haziorvos, és 16 fogorvos.

Az egészségiigyi intézményt feladatainak ellatasaban 27 vallalkozas segiti kozremikodoi
szerz6désben rogzitett feltételek mellett (3. szamu melléklet)

Intézményiink a kiemelt szaktudast igényld feladatok ellatasara kilsé szakértok
segitségét veszi igénybe, ilyen a jogasz, kozbeszerzési tanacsadod, informatikus,
konyvvizsgalo, higiénikus, gyogyszerfeliigyelet, komyezetvédelem, energetikus,
munkavédelem.

Az épilettakaritast a porta és jaror szolgalatot évek ota Kft miikodteti, zokkendmentesen.

Intézményiink a kozalkalmazottak kotelezd és ajanlott tovabbképzésére minden évben
jelentds Osszeget kolt, melyhez az dnkormanyzat is hozzajarul.

A tervezett és kotelezben eloirt kiilsd és belsé képzések megvalosulasat nyomon
kovetjik és ezek eredményességét éves szinten értékeljiik. Intézményiink egy
gyogyszercég tamogatasaval 2011. évben 7 alkalommal szervezett szakorvos,
csaladorvos és szakdolgozoi részére kredit pontos, téritésmentes szakmai tovabbképzést.
Az érdeklodok osszesen 9 eldadast hallgathattak meg, melyben elsGsorban a siirgdsségi
betegellatas problémai keriiltek ismertetésre. Az eldadasok tartasara intézetiink foorvosait
és jol képzett szakorvosait kértiik fel. A vascularis krizisek témakor eléadasai a
hypertonias siirgdsségi allapot, az acut coronaria syndroma valamint a stroke témakorét
érintették. A diabetologia - lipidologia vonatkozasaban az altalanos ismereteken tul a
diabetologia stirgOsségi allapotai is megbeszélésre kerilltek. Egy el6adas foglalkozott a
lipidologia Gjdonsagaival. Az allergiak, a szédulés, az osteoporosis aktualis problémai
szintén szerepeltek 1-1 eldadas témajaként. A miszeres osztalyok siirg0sségi feladatait egy
eldadas taglalta sebészeti, egy eloadas pedig az urologiai szempontokat elotérbe helyezve.
Szakdolgozdk részére tavalyi évben inkontinencia és kéz higiénés oktatas volt, tervezziik
tovabba sebkezelés és ellatas tanfolyam megtartasat.

Az elbadasok sikerére valo tekintettel a szakmai tovabbképzéseket a 2012. évben is
folytatni kivanjuk.

V.
Mingségbiztositas

A 2003-ban bevezetett mindségiranyitasi rendszer hatékony mikodtetésére és folyamatos
fejlesztésére vezetdségiink valtozatlanul nagy hangsilyt fektet a rendszer nyujtotta
elonyok (a szervezet és a folyamatok racionalizalasa, hatékonysaganak javitasa, az
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ellatast igénybe vevo lakossag és a betegek elégedettségének novelése) maximalis
kihasznalasa érdekében.

Intézményiink a mindségiranyitasi rendszer felugyeletére, miukodtetésére - a rendszer
bevezetés idoszakaban - mindségiigyi szervezetet hozott létre, melynek iranyitasat a
mindségiranyitasi vezeto latja el (foglalkozas-egészségiigyi orvosi tevékenysége mellett).
A mindségligyi szervezetben megbizott munkatarsaink (mindségiigyi megbizottak, belsd
auditorok, folyamatgazdak) szakmai munkajuk mellett — az elmult idészakban is - nagy
elkotelezettségrol és felkésziiltségrol adtak bizonysagot.

Fentieket tamasztja ala, hogy a 2009. évi okirat megujité audit alkalmaval bevezetett
MSZ EN ISO 9001:2009-es szabvany, valamint a hazai jogszabalyi kérnyezetre épiild
Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standardok (MEES) szerinti integralt minGségiranyitasi
rendszer milkodtetése az elmlt id6szakban - a kiilsé auditalo cég véleménye alapjan is —
igen sikeresen teljesiilt.

A legutobbi, 2011 oktoberében megtartott masodik feliigyeleti audit is kivald
eredménnyel zarult.

A j6 minGség elérése érdekében az Intézmény vezetése, orvosai, asszisztensei €s mas
képzettségii egészségiigyi dolgozoi arra torekszenek, hogy mindenkor magas szinten, a
minket felkeres6 betegek véleményét figyelemmel kisérve, az orvostudomany
mindenkori allasanak megfelel6 szinten, a kor szakmai szinvonalan nyujtsanak segitséget
az arra raszoruloknak.

Ennek érdekében — lehet6ségeinkhez mérten — olyan muszerekkel latjuk el rendeldinket,
melyek nemcsak a betegségek gyors felismerésében, hanem azok megel6zésében is
segitenek.

A kovetkezo idgszakra meghatirozott mindségiigy teriiletére vonatkozd tervek

A 2012-ben aktualis okirat megujito auditra — minden szervezeti egységre és telephelyre
be kivanjuk vezetni a Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standard kovetelményrendszerét.
(jelenleg a Rakos uti telephelyen 1évo szakrendelOkre terjed ki)

Az okirat megujito audit alkalmaval — mint az el6z6 hasonld idészakokban is —
lehetOségiink volt a tanusito testilletek ajanlatainak értékelésére és kivalasztasara. Ezuttal
a Magyar Szabvanyiigyi Testilet Tanusitasi Titkarsagara esett a valasztas. Remélhetdleg
a valtoztatas egy jabb megkozelités, auditalasi technika alkalmazasan keresztiil még
nagyobb lendiiletet ad a fejlesztési lehetdségeink feltarasahoz, kiaknazasahoz.

A jogszabalyi kovetelmények valtozasait, egyéb kiilsé és bels6 igényeket, elvarasokat
figyelembe véve - a mindségpolitikaval és a kozéptavu stratégiai terveinkkel
Osszhangban - éves mindségcélokat fogalmazunk meg, melyek elsddlegesen a minéségi
betegellatas szinvonalanak, egyidejiilleg a betegek elégedettségének novelését, valamint a
mikodés hatékonysagat célozzak.
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2012-re meghatiroezott — kézvetleniil a minoségbiztositas teriiletéhez kapcsolédé —

fobb célkitizéseink:

. Betegtajékoztatas modjanak és célcsoportjanak bovitése

. Intézményi etikai szabalyok hangsulyosabba tétele

. Informatikai ismeretek bovitése

. Betegdokumentacio felilvizsgalatanak kiterjesztése és modositasa
. Indokolatlan laboratériumi vizsgalatok kisziirése

A mindségcélokon tilmenden — évente felilvizsgalt és sziikkség szerint moédositott,
minden szakteriletre kiterjedd6 — szakmai indikatorok bevezetésével, elemzésével
biztositjuk folyamataink feliigyeletét és folyamatos fejlesztését.

Az integralt minOségiranyitasi rendszer részeként egyre eredményesebben muikodtetjik —
és éves gyakorisaggal elvégezziik — a beteg- és dolgozoi elégedettség vizsgdlatokat,

melynek eredményeit felhasznaljuk mindségiranyitasi rendszeriink tovabbfejlesztése, a

betegeink és munkatarsaink elégedettségének novelése érdekében.

Budapest, 2012. marcius 2.

Dr. Szunyoghy Janos
Mb. Foigazgato foorvos
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