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ELOTERJESZTES

az Egyesitett Szocidlis Intézmény atvilagitasarol és fejlesztési koncepcidjianak
elokészitésérol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Képviselo-testiilet 2010. november 24-i ilésén dontott arrol, hogy szitkségesnek tartja az
Egyesitett Szocialis Intézmény egészének és egyes intézményeinek /telephelyei/ mitkodését és
gazdasagossagat kiilsd szakértdk bevonasaval felilvizsgalni. A feliilvizsgalatot kovetden
felhatalmazta a polgarmestert ajanlasok megfogalmazasira az intézmény szervezeti,
mitkodési, koltséghatékonysagi szempontbol torténd atalakitasara vonatkozoan. A hatarozatok
végrehajtasara a testiilet altal meghatarozott idépontokban nem keriilt sor, ezért a Képvisel6-
testillet 2011. oktober 12-i iilésén 890/2011. (X.12.) sz. hatarozataban — 1. melléklet - a
feliilvizsgalat elvégzésének szikségességérol és a 2010. évi hatarozatok végrehajtasanak
meghosszabbitisarél dontott, egyben kiegészitette a kiilsé szakértovel torténd szerzodes
szovegezését azzal, hogy a feligyeleti, fenntartoi, milkodési engedélyezé hatosagi
ellen6rzésekrol késziilt jegyzokonyvekben fogalt megallapitasok értékelésére is keriiljon sor.
A feliilvizsgalat elvégzését kovetben a Képviselo-testilet 2012. évi munkaterveében az
atvilagitas utani helyzetre vonatkozo fejlesztési koncepciot napirendjére tizte.

A Képviseld-testiilet dontésének megfeleléen az intézmény atvilagitasat szerzodés alapjan a
Szocialis Klaszter Nonprofit Kft. végezte el. A szocialis és gyermekvédelmi, gyermekjoléti
szolgaltatasokat végzé Egyesitett Szocialis Intézmény szakmai munkéajanak és
gazdalkodasanak atvilagitasa is megtortént. Az atvilagitashoz sziikséges adatszolgaltatast az
intézmény dolgozoi végezték el. Sor keriilt a vezetOkkel, dolgozokkal torténd interjuk
készitésére. Az atvilagitas elvégzéséhez a szakértok felhasznaltak a kerilleti  Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepcio adatait, az allami normativa igénylés, elszamolas, valamint a
koltségvetés készités, gazdalkodas és a koltségvetés teljesitésérol készilt nyilvantartasi
adatokat is.

Az atvilagitasrol mintegy 80 oldalas helyzetelemzési anyag készilt, de a leglényegesebb
megallapitasok, javaslatok osszefoglalasat egy rovidebb anyagban kértiik a vizsgalat végzoitdl
un. vezetdi osszefoglald formajaban, amit jelen eldterjesztésiink 2. mellékleteként csatolunk, a
legfontosabb, gazdalkodasra vonatkozo tablazatokkal egytitt a 3. mellékletben. Egyébként az
egész vizsgalati anyagot a Képvisel6-testiilet rendelkezésére bocsatjuk elektronikus uton.

Onkormanyzatunk 2011. évben tobb alkalommal foglalkozott a keriileti intézmények
gazdalkodasanak atszervezésével. Megalapitasra kerult a keruleti Gazdasagi Miikodtetési
Kozpont, ahova a létrehozast kovetd id6szakban nem keriilt bevonasra az Egyesitett Szocialis
Intézmény, de dontés sziiletett arr6l, hogy 2012. jilius 1-t6l az intézmény a GMK része lesz.
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Az atvilagitasrol késziilt jelentés a fenntartd szamara javaslatokat fogalmaz meg, melyben a
Képviselo-testiletnek majd dontést kell hoznia. Az atvilagitast végzOk alapvetSen azt
javasoljak, hogy a fenntartd ne vonjon ki forrasokat a szocialis ellato rendszerbol, hanem a
szocialis védelem szintjének emelése mellett erGsitse a szocialis garancidkat és az egyes
részteriiletekrol torténd forraskivonast a szocialis védelem teriiletére biztositsa a tovabbiakban

1S.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény atalakitasaval, atszervezésével kapcsolatban figyelembe
kell venniink, hogy jelenleg zajlik az intézmény igazgatoi palyazatanak bonyolitasa, az
intézmény gazdasagi vezetje palyazatot nyert a GMK vezetdi palyazatan, igy jelenleg az
intézmény jelentOs hatranyokkal kiizd. Javasoljuk az atvilagitast kovetéen meghatarozando
feladatok végrehajtasanal figyelembe venni ezt a helyzetet, ezért arra tennénk javaslatot, hogy
az ESZI 4j vezet6je néhany honapon beliil készitse el az intézmény atszervezésére iranyulo
javaslatait. Az ESZI vezet6i palyazatrol a Képvisel6-testiilet februar 29-1 alésén dont.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény vezetGivel — telephelyek vezet6i -, jelenlegi megbizott
vezetojével az atvilagitasrol készilt jelentés anyagat megismertettik, megbeszéltiik.
Egyetértés volt abban minden vezeté és munkatars részérdl, hogy sziukséges a szocialis
szolgaltatasi intézmény halozat atalakitasa, korszerlisitése a jogszabaly adta lehetdségeken
belil, melyre igénye is van az intézmény dolgozoinak és tenni is szeretnének annak
érdekében, hogy az oOnkormanyzat elvarasainak megfeleloen a szocialis kiadasok
mérséklodjenek. Egyetértés volt abban is, hogy a Csaladsegitd Szolgalat és a ,Fioka”
Gyermek- és Ifjusagjoléti Kozpont integralasa sziikséges, célszer(i lenne k6z6s elhelyezésiik
lehetOségét is megteremteni, mert ezzel lehetOvé valna egy csaladintézeti forma létrehozasa
is.

Téjékoztatjuk a T. Képviselo-testiletet arrol, hogy az allami normativa felhasznalasanak
ellenérzése érdekében jelentds valtozas tortént a szocialis €s gyermekvédelmi tertileteket
érintéen. 2012. januar 1-jét kovetOen bevezetésre keril egy orszagos adatszolgaltatasi
rendszer, melyen beliil az intézmények adatszolgaltaté munkatarsai / minden bélcsodében
kilén, minden érintett szocialis intézmény telephelyén kiilon/ naponta rogzitik az orszagos
rendszerben, hogy a szolgaltatast azon a napon név szerint kik vették igénybe. Az
adatszolgaltato rendszeren beliil az adatokat februarban kell rogziteni és marciusban mar napi
jelentésként mitkodik, majust6l pedig mar ,élesben” folyik a jelentés. E modszerrel az
Allamkincstar naponta tudja ellenSrizni a normativak intézményi felhasznalasat.

Az allami normativat az Egyesitett Szocialis Intézmény és mellette még a bolcsddei teriilet is
— csak a ténylegesen igénybe vett szolgaltatas utan kapja, — pl. ha az idéskorii gondozott nem
veszi igénybe az ellatast, akkor a normativa nem jar arra a napra, vagy bolcsode esetén, ha
hianyzik a gyermek, akkor a normativat nem lehet igénybe venni — ugyanakkor azonban a
gondozonodket folyamatosan kell alkalmazni, az épiileteket fitteni, iizemeltetni kell.

Javasoljuk, hogy a Képvisel-testilet az atvilagitasrol szolo elGterjesztést vitassa meg és a
hatarozati javaslatokat fogadja el.

Budapest, 2012. februar 2.
/o~ 7
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Laszlé Tamas
polgarmester
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Melléklet: 1. testilleti dontések 2010, 2011. évben,
2. vezetdi 6sszefoglalo jelentés az atvilagitasrol,
3. gazdalkodasra vonatkozo tablazatok

i

1. Témafelelds: Szocialis és Egészségiigyi Iroda ﬂ(& — |

2. Egyeztetésre megkiildve: Jegyzoi Titkarsag
Pénziigyi Iroda ......(..A_ .. ’ 4
Vizér Klara alpolgarmester .. 1. [\ A

3. Bizottsagok: PJ, SZCST, KKES TVEK,
] & O O , . e
Jegyzdi lattamozas: 2012. ................CL.....ho 98 nap Aléirzisj%“..b..n?’.?. CVE AP
4. Meghivandék: Szocialis Klaszter kft.
5. Az eldterjesztést kapjak: intézmény vezetdje

Hatarozati javaslat:

A Budapest Févaros XV. ker. Onkormanyzat Képvisel6-testillete ugy dont, hogy
1. az Egyesitett Szocialis Intézmény atvilagitasarol szolo jelentést elfogadja,

hatarid6: 2012. februar 22.
felel6s: polgarmester

2. felkéri a polgarmestert, hogy az Egyesitett Szocialis Intézmény igazgatojanak kinevezését
kovetéen gondoskodjon arrol, hogy a jelentés tartalmat az intézmény uj igazgatoja
megismerje és az egyes intézmények /telephelyek/ hatékonysag-novelése érdekében
dolgozzon ki javaslatokat, intézkedéseket és azt elterjesztés formajaban terjessze a
Képvisel6-testiilet elé.

hatarid6: 2012. aprilis 30.
felel6s: polgarmester

3. felkéri a polgarmestert, hogy az Egyesitett Szocialis Intézmény igazgatdjaval dolgoztasson
ki kozéptava szocialis intézmény fejlesztési koncepciot, melyet terjesszen a Képviselo-
testiilet elé.

hatarid6é 2012. majus 31.
felelos: polgarmester

A dontés alapjdul szolgdlo jogszabdlyhely:

- a helyi énkormdnyzatokrol szolo 1990. évi LXV. torvény 10. § (1) bekezdés b) pontja.

A hatirozatok elfogadisihoz egyszerii szavazattobbség sziikséges!

/N
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Budapest Fovaros XV. Keriileti Onkormainyzat
Képviselo-testiilete

KIVONAT
Késziilt a Képviseld-testiilet 2011. oktéber 12-én
20.00 orakor kezddd$ nyilvdnos dlésén
hozott hatdrozatokrél

888/2011. (X. 12.) 6k. sz4mt hatirozat

* Budapest Févéros XV. keriileti Onkorményzat Képvisel6-testiilete tigy dont, hogy napirendre

tizi a Befektetési tandcsad6 - igénybevétele az anormén)_{zat dtmenetileg szabad -
pénzeszkozeinek kezelésére targyu, siirgdsséggel beterjesztett eléterjesztést. '
(Szavazati ardny: 13 igen szavazat, 3 ellenszavazat, 1 tartozkodas)

' 889/2011. (X. 12.) 6k. szdmi hatdrozat

Budapest Févéros XV. kerilleti Onkormanyzat Képvisel6-testiilete elfogadja az eldterjesztett
napirendi pontokat és azok targyalasi sorrendjét. ' ,
(Szavazati arény: 14 igen szavazat, | ellenszavazat, 2 tartozkodas)

1. Elﬁterjesztés az Egyesitett Szocidlis Intézmény miikodésének és gazdél_kod.ésén,ak
feliilvizsgalatara (Ikt.sz: 106-311/2011, sz. 'tesﬁilgti anyag)

8902011 (X 12y 6k 'szdmt hatdrozat-

Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat Képviseld-testillete ugy dont, hogy az
592/2010. (XI. 24.) 6k. szamu hatérozaténak a feliilvizsgalat elvégzésére, az dsszefoglal6
jelentéstétel elkészitésére és a képviseld-testilleti megvitatdsra, tovabba az 593/2010. (XI. 24.)
5k. szamG hatdrozatinak hataridejét minden feladat vonatkozasdban 2011. december 31-re
moédositja. ' .
Felel6s : polgarmester

Hataridé : 2011. oktdber 12.

(Jogszabdlyi hivatkozds: 1990. évi LXV. torvény 10. 5 (1) bekezdés d) pontja)

| Szavazati ardny: 14 igen szavazat, 2 ellenszavazat, 2 tartézkodas)
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891/2011. (X. 12V 8k. szédm®t hatdrczat

Budapest Févaros XV. kerileti Onkorményzat Képvisel-testiilete felhatalmazza a

E raditatt

polgérmestert a Budapest Féviros XV. keriileti Onkorményzat’ Egvecitert Szocidlis

mallil-1asa

_..Intézményének feliilvizsgdlatéra és az Ikt.sz: 106-31 12011 sz, eldteriesztés 1, malldllets

szerinti szerz6dés megkstésére a kulso szakértével, -az alabb1 mod051tasok figyelembe
vételével:

- a Megbizasi Szerz8dés . fejezet 2/c pontja: ,.az onkoxmanyzatl mtezmenyek hatdsagi
ellenérzéseirél késziilt Jegyzokonyvek/ANTSZ miikodési engedélyezd hatdsag,
fenntartdi ellendrzések, MAK, APEH./ értékelése,

- a IV. fejezet 1. pontja: ,Szerz8dd felek megallapodnak abban, hogy a megbizés
teljesitési hatdrideje 2011. december 15.

- A VL fejezet 1. pontja: ,Jelen szerzédés felek kozott 2011 oktGber 13. napJatol

~ hatdlyos és 2011. december 15-ig terjedd hatarozott 1dotanamra jon Ietre 7
Felelés : polgdrmester .
Hatéridé : 2011. oktober 12.
(Jogszabdlyi hivatkozds: 1990. évi LXV. torvény 10.'§ (1) bekezdés d) pont]a)
(Szavazati ardny: 14 igen szavazat, 2 ellenszavazat, 2 tartézkodas) -

 (Megerésitve az SZCSTB 484/2011. sz. hatdrozatdban foglaltakat,) .
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A Képviselo-testiilet gy dont, hogy a vitaanyag széleskorli megvitatisara
szakmai konzultaciokat, lakossagi forumokat kezdeményez a XV, keriilet
mindhdrom varosrészében, minden véleményformal6 csoport bevonasaval.

: —

~FelelGs: poigarmester

Hatartdo 2011, mércius 29.

— *(Jogszabalyt hiv.-43/2003. (VIL.29.) ESzCsM rendelet 6/A § (1)-(3) bek.)
——————(Szavazati ardny: 17 igen szavazat, 1 ellenszavazat, 1 tartozkodas)

A Képviselo-testiilet ugy dont, elkészitteti a Budapest Févaros XV. keriilet
Egészségiigyi-Intézményének kozép- és hosszitavi fejlesztési koncepcidjat a
XV. kertilet népegészségligyi adatainak figyelembevételével, és ennek alapjan a
rovidtavi szakmai fejlesztési programot.

Felelds: polgarmester

Hatarid6: 2011. marcius 31.
(Jogszabdlyi hiv.: 43/2003. (VIL.29.) ESzCsM rendelet 6/A § (1)-(3) bek.)
(Szavazati ardny: 17 igen szavazat, 1 ellenszavazat, 1 tartdzkodéas)

592/2010. (X1.24.) 6k.szamu hatarozat

A Képvisel5-testiilet felhatalmazza a polgarmestert hogy az Egyesitett

Szocidlis Intézmény egészét és ményeinek miikodését és annak
gazdasagossagat ,{Kﬁmkerték bevonasaval| feliilvizsgaltatja, arrdl

- Osszefoglalast készittet, és azt megvitatisra a képviseld-testiilet elé terjeszti. Az

atfogd feliilvizsgalat készitésének koltsége 1.600 ezer Ft, mely koltség
fedezetére a 2010. évi koltségvetés IV. sz. modositasaban 1.600 ezer forintot

_tervezzen be, egyuttal 1.600 ezer Ft-tal emelje meg a telekadd bevétel

- -elBirdnyzatat.

Felelos: polgarmester
Hataridé: - 6sszefoglalo jelentéstételre 2011. januar 31.

- képviseld-testiileti megvitatasra 2011. februar 28.
(Szavazati arany: 16 igen szavazat, 2 ellenszavazat, 1 tartézkodas)




593/2010. (X1.24.) 6k. szama hatdarozat

A Kepviselo-testillet felhatalmazza a polgarmestert, hogy az atfogd
felulvizsgaiat alapjan ajaniasokat keszittessen az Egyesitett Szociélis Intézmény
szervezett, mikddesi, koltséghatékonysagi szempontbdl torténd 4talakitisara.
Felel6s: polgarmester

Hatarido: - a szolgéltatasi program elkészitésére: 2011. marcius 15.

S—_— - képvisel8-testiileti eldterjesztésre: 2011, marcius 31.
(Szavazati arédny: 16 igen szavazat, 2 ellenszavazat, | tartdzkod4s)



2. melléklet

Vezet§i osszefoglalé

1. A Szocialis Klaszter Kft-t és személy szerint Czibere Karolyt, a Szocidlis Kiaszter aleInokét
oktéberben kereste meg az Onkormanyzat, hogy vildgitsa &t az Onkormanyzat altal
fenntartott szociélis elldtérendszert és tegyen javaslatot annak atalakitasara, alapvetéen a
gazdasigossagi és fenntarthat6sagi szempontok figyelembevételével.

2. A vizsgélat célja az Onkormanyzat szocidlis és gyermekjoléti elldtérendszerének
sttekintése, a szakmai és infrastrukturalis feltételek feltérképezése, és a szocialis
szolgéltatasok jovében varhaté szabélyozasi iranyai figyelembevételével javaslat kidolgozasa
az 4talakitdsra. A vizsgélat nem terjedt ki a szolgéltatasok szakmai szinvonaldnak
értékelésére, az Onkorményzat éltal pénzben vagy természetben nyujtott tdmogatasokra, az
Onkormanyzat 4ital biztositott olyan szocialis szolgdltatdsokra, amelyeket az Onkormaényzat
diszkrecionalis hataskdrben biztosit és az 6nkormanyzat rendeleténél magasabb szint(
jogszabaly nem szabalyozza. Médszertanilag dokumentumelemzéssel, interjielemzéssel, az
intézményvezetékkel és a dontéshozdkkal torténd beszélgetéssel zajlott.

3. Megéllapitast nyert, hogy az intézményben foly6 szakmai munka magas szinvonalu. A
problémak jelent8s része a fenntartoi tervezés és ellendrzés hianyossagaibol fakad. A
fenntartd nem rendelkezik részletes képpel az egyes szolgaltatasok mikodési feltételeirdl,
kapacitas-kihasznaltsagarol és gazdalkodasi feltételeir6l, masrészt nem tliz célokat a
szolgaltatasok elé, és azokat nem is kéri szamon. Probléma tovabbd, hogy a
szolgaltatasoknak helyet ad6 ingatlanok nem szocidlis célra épliiltek. Probléma, hogy tébb
szolgéltatas esetében a fenntart6i timogatasnak kell pétoinia olyan bevételeket, amelyek
mas forrasbol beszedhetek (pl. mas 6nkormanyzatoktdl az onnan érkezd elldtottak utan).
Probléma, hogy a kapacitas kihasznalatlansaganak nincs semmilyen kdvetkezménye.
Probléma, hogy tébb teriileten a fenntartoi kiegészitési ardnyok az orszagos atlagot jelentds
mértékben meghaladjék. (gondozéhaz, idések klubjai, hézi segitségnyuijtas)

4. Tébb javaslatot is megfogalmaztunk.

4.1 Javasoljuk a Csaladsegitd Szolgalat és a ,Fioka” Gyermek-, és Ifjusagjoléti Kozpont
integraciéjat, amely még egységesebb szakmai megkozelitéssel tudja az egyéneket és a
csalddokat nehéz élethelyzetiik megoldasaban eréforrashoz, informaciohoz juttatni. Az
integracié részeként az egységes intézményi szemlélet az ESZI alapdokumentumaiban is meg
kell jelenjen (pl. SZMSZ, Szakmai Program), amely a segit6 szakemberek kompetenciahatarait
pontosan, vildgosan, érthet8en rogzitik, szabalyozzak egyiittmiikodési lehetéségeit az ESZI-
keretein beliil és irdnymutatdst ad mas keriileti intézményekkel valo kapcsolddasi pontjaira
is. Az integracié eredményeképpen létrejové Csaladvédelmi Kézpont deklaraltan
legfontosabb szakmai célkit(izése a csaladok integritdsanak megédrzése és a keriiletben él6k,
helyi kozésségekbe térténd szervezédésének elbsegitése, a preventiv jellegli szolgaltatasok
erdsitése. A Csaladvédelmi Kézpont feladatiban jelentds részt kell kapjon a helyi civil
szervezBdések és a keriileti lakosok kdzétti informacidéaramlas kozvetitése a szitkséges



szakmai ismeretekre tdmaszkodva, megismerve a tdmogatast kérd pontos szocialis helyzetét.
Fontos az ESZI egyes telephelyei kdzott meglévé kommunikacios csatorndk (pl. integralt
informatikai hilézat) szabélyozottabb kiépitése és miikodésének fokozasa. Ugyanilyen
fontos, hogy az integralt szolgalat kiterjedt jelz6rendszert miikodtessen a kiilleszkedési
folyamat miel6bbi észlelésére és megallitasara és ennek érdekében egyrészt esetmenedzseri
rendszert kell bevezetni, mdsrészt az énkormanyzatnak rendelkeznie kell arrél, hogy a
fenntartdsaban miikodé intézmények (pl. iskolak) kotelesek szorosan egyiittm(ikddi a
Csalddvédelmi kozpont csalddgondozéival és a Kozpont &ltal miikodtetett jelz6rendszerben
részt kell venniik.

4.2 A kapacitaskihasznalas fokozasa, mindenekel6tt az idGsellatas egyes teriiletein. Ide
alapveten a nappali ellatas és a hazi segitségnyujtas sorolhatd, illetve kisebb részben az
idtmeneti ellatast biztositd intézmény. Olyan kezdeményezéseket kell kidolgoztatni az
intézmény vezetbjével, amelyek révid-, és kézéptdvon egyarant képesek az ellatasi
teriileteket feltdlteni a fenntarté szdmara is elfogadhat6 szintre. Ehhez a sziikséges és
rendelkezésre 4ll6 helyi média (kabeltévé, Ujsag) igénybevétele, olyan 1j programkinalat
megalkotdsa, amely kell8 vonzerét jelenthet a helyi lakossag kérében a nappali-, és a
bentlakdsos szolgéltatésok igénybevételére. Folyamatosan értékelni kell a szolgélatok
kapacitds-kihasznaltsagi mutatdéit.

4.3 Az stmeneti elhelyezés jelenlegi rendszerének teljes dtgondolasa.

A Gondozdhaz miikddése a meghatarozott miikédési engedélyben foglalt Iétszammal (12 f6)
nem lehet gazdasagos. Ehhez a jelenleginél nagyobb fér6helyszammal valé m(ikddtetés,
magasabb szinvonali ellitas biztositasa sziikséges és a csekély szama féréhelyek
folyamatosan teljes kihasznaltsagon torténé iizemeltetése. Mivel jelenlegi elhelyezési keretei
kézott a tovabbi fér6helyek megnyitdsa a szolgéltatds szamara nem lehetséges, felmeriil egy
olyan szakmai elképzelés kidolgozasanak szitkségessége, amelynek részeként a keriilet mas
részén torténd intézményi kialakitds is feltételezhets a mainal magasabb kapacitdssal.

4.4 Szakmai, pénziigyi, targyi, épitett kornyezeti feltételek megvizsgaldsa, esetleges
beruhdzési igény feltirdsa Gj ellatasi formaként a demens nappali elldtas bevezetéséhez.
Demogréfiai, egészségiigyi tény, hogy egyre ndévekvé szamban jelentkeznek ellatasi igényre
varva a demenciaban szenvedd lakosok a kiildonbdz6 ellatérendszereknél (elsésorban az
egészségiigyben és a szocidlis rendszerben), akiknek szakszerii ellatasa jelenleg a telepilések
talnyomé tobbségénél nem megoldott. Azonban a személyes segitségnytjtason tal nem
elhanyagolhat6 a csalddtagok mindennapi életében nyujtott segitség a demens hozzatartozé
ellatasaval.

4.5 Azonnali targyaldsok kezdeményezését javasoljuk a fenntartd részérdl a lakhely szerint
illetékes 6nkormanyzattal a FENO-szolgéaltatasait igénybevevbkkel dsszefiiggésben, a
jelenleg ellatasi szerzédés nélkil elldtottak esetében a megallapoddsok megkdtése
érdekében. Jelenleg az ellitottak tébb mint 50%-a utdn meg nem fizetett ,hozzajarulds”
elmaraddsa tébb tizmilli6 forintos bevételkiesést eredményez a fenntartonak a szolgaltatas
finanszirozasaval 6sszefiiggésben. Ezt a helyzetet fel kell szamolni a bevétel-optimalizalds
érdekében, illetve a finanszirozottsagi mutatok javitasa érdekében.



4.6 Valamennyi intézményi telephely esetében sziikséges a kerileti, f6varosi civil-, egyhézi
szervezetekkel térténé hatékonyabb kapcsolatfelvétel, szakmai egyiittmdkdodési
lehet8ségek kialakitdsa a hatékonyabb, a feimerils igényeket szélesebb kérben lefedni
képes szolgaltatasok kialakitdsa érdekében. Az egyhdzak természetes partnerként valé
megjelenitése a mindennapi munka soran. A civil szervezetekre tdmaszkodva 0j szolgaltatasi
lehetdségek kialakitidsanak végiggondoldsa olyan teriileteken is, amelyekhez a fenntarté
kézvetlen forrdsokat nem tud hozzarendelni a szlikds anyagi lehet6ségek okan.

4.7 Az ESZI épiiletdllomdny fejlesztési tervének kidolgozasa az ESZI intézményfejlesztési
stratégidjanak szerves részeként. A jelenleg hasznalt épiiletek egyike sem szocidlis funkcio
ellitasara épiilt, ami a hasznalhatésdg szempontjabdl jelent egyes telephelyeknek igen
komoly hatranyt a hatékonyabb munkavégzés elérése szempontjabol. Ez az épiiletek
miikodtetése-lizemeltetése sordn felmerild rendkivil magas rezsikoltségek mind az
intézményi koltségvetés kiadasi oldaldt jelent6sen megterhel§ tételként jelentkeznek,
mikézben az igényeknek nem tudnak megfelelni a jelenlegi miszaki megoldasok. Ezért
szitkséges egy intézmény felljitasi tervet létrehozni, amelyben egyrészt a jelen helyzet
atalakitasaval is foglalkoznak a szakérték, masrészt olyan épitészeti tervek létrehozatalanak
elGsegitése is szilkséges, amelynek soran szocidlis funkcidjdnak megfeleiéen keriilhetnének
kialakitasra kozosségi teriiletek.

4.8 Uj szolgaltatisok inditdsa a rendelkezésre alld6 humanerdforras és anyagi eszkdz6k
segitségével (és a civil szektor bevonasaval), amellyel a jelenleginél szélesebb kor(i lakossagi
szilkségletre képes reagdlni az ESZI, alakitva mindezt a helyi sajatossagok
figyelembevételével, kulturdlis, szocidlis, demografiai sajatossagokra alapozva. Az Uj
szolgéltatasi struktira kialakitasaban, az allandé véleménykikérés a lakossag irdnyaba
befolyasoldé szerepet kell kapjon. Mindezen elképzelések nagymértékben beépiilhetnek az
djonnan létrehozand6 Csalddvédelmi Kdzpont szakmai programjéba. A sziikds fenntartoi
forrasok kiegészitését kiilonb6z6 palyazati lehetéségek felkutatdsa és az azokon vald
részvétel jelentheti ( pl. ESZA-pélyazatok), akar Eurdpai Unids tamogatassal is.

4.9 A fenntartdi ellenérzés folyamatos kontrollja.

A kordbbi kiils6 szakértsi ellenérzések altal megallapitott hianyossagok ramutattak arra a
tényre, hogy hidnyzott, illetve nem kell§ alapossaggal miikodott az intézményi és fenntartéi
ellen&rzés, kontroll akar a szakmai tevékenység minésége felett, akar a pénzigyi
tevékenységekkel osszefliggésben, melybél a fenntartdnak jelentds anyagi hatranya
keletkezett.

Osszefoglalas

A fenti pontokban felsorolt javaslatok, intézkedések révén az intézmény szakmai, pénzigyi
hatékonysaganak novelése kdvetkeztében felszabaduld eréforrasoknak a szocidlis védelem
teriiletére valo visszadramoltatasa révén a kordbbiakndl magasabb szint(i szocidlis biztonsag
valdsithaté meg a keriiletben, s ez a szocidlis védelem szintjét emelheti.



3. melléklet

Jelentés a XV. keriileti szocialis intézményrendszer atvilagitasarol
Késztette: Szocialis Klaszter Kft. (tablazatok)

Megillapitasok a gazdalkoddsra vonatkozéan

A szocidlis szolgdltatasok gazdalkodasanak értékelésére az egyes
szakfeladatokra vonatkozo bevételi és kiadasi adatokat hasznaljuk, melyeket az
intézménytél kaptunk. A tabla minden szolgaltatas adatat 4 id6pontra adja
meg: 2009 tény, 2010 tény, 2011 terv, 2011 tény

Az aldbbi tablazat a bevételi oldal két elemét mutatja be valamennyi
szolgaltatasra és valamennyi idéintervallumra.
TS — dsszes, a kdzponti koltségvetéstdl kapott tamogatas
TF — &sszes téritési dij-bevétel

Szakf. Neve TS09  TS10  TStiterv tTtéi;l1 TFOQ  TF10  TFiiterv TF11t
Gondozé Haz 8268 6992 7628 5721) 5652 6312 6189 5840
Nappali ellatas
lddsek Klubja 16813 13454 7972 7352| 6975 1856 2397 1591
ESZI Kozpont 0 0 0 0 0 0 0 0
Fogyatékos személyek nappali elidtasa
Ertelmi Fogytékosok Napkézi Otthona 12715 6571 6408 3650| 3551 3814 3858 4103
Fejleszt6 Gondoz6 Kozpont 13495 17411 14788 14720] 302 3850 3208 3857
Nappali Meleged$ 9230 10099 9274 10511 0 0 0 0
Szocidlis foglalkoztatas 16698 15241 16952 19197 0 0 0 0
Hazi Gondoz6szolgalat 14327 13287 12124 10795] 10041 10134 22406 9821
Jelzbrendszeres hazi segltségnyujtés na 2060 2180 2180 |na 1088 1136 1059
Hazi Gyermekfelugyelet na 0 0 0|na 0 0 0
FIOKA Gyerekjléti Kozpont na 25316 25151 25151\ na 0 0 0
FIOKA kapcsolat tartasi ugyelet na 0 0 0|na 0 0 0
Csaladsegités 56740 23216 23052 23052 280 1158 0 0
Szocidlis étheztetés 46999 35321 35984 39693 32270 44792 65801 48 169
Utcai szocialis munka 4922 4544 4544 4544 0 0 0 0

200 173 166
Osszesen 207 512 166 057 5661 61791 73004 104995 74 440

Megjegyzés: A ,0” értékek TS-résztablaban azt jelentik, hogy az adott
szakfeladatra nem hivhatd le tamogatds a kdzponti koitségvetésbdl (pl. ESZI
Kozpont), a TF-résztablaban pedig azt, hogy nincs téritési dij-bevétel.
Természetesen, ezeken a szakfeladatokon a 73. oldaltél induld, relativ
mutatokat tartalmazo tablakban is ,,0” szerepel.

A ,na” jelzéshez: a 2009-es adatokra vonatkozéan a FIOKA-ra jutd
normativa a csaladsegit6-normativan bellil jelenik meg.



Az alabbi tablazat a bevételi oldal masik két elemét mutatja be valamennyi
szolgaltatasra és valamennyi idGintervallumra.
FT — fenntartotol kapott kiegészités, OR — egyéb miikodési bevételek

Szakf. Neve FT08 FT10 FT11terv FT1itény  OROS  OR10  OR11terv OR11tény
Gondoz6 Haz 11137 13899 12695 15740 0 0 0 0
Nappali ellatas

ladsek Klubja 39564 44386 34768 36087 0 695 0 0
ESZI Kézpont 49 268 50776 74300 47990 493 188 12500 0
Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Ertelmi Fogytékosok Napkozi Otthona 32708 45226 3379 39285 0 0 0 0
Fejleszi® Gondoz6 Kozpont 55918 51992 47313 51714 0 80 0 0
Napypali Melegeds 14037 5805 8 357 3899 0 2014 0 0
Szocidlis foglalkoztatas 2273 0 0 0 83 1351 0 0
Hézi Gondozészolgélat 52284 42857 22637 3921 0 0 0 0
Jelzérendszeres hézi segitségnyuijtas na 3811 4905 3392 | na 0 0 0
Hazi Gyermekfeligyelet na 1442 3871 1755 na 0 0 0
FIOKA Gyerekjoléti Kozpont na 46523 42219 53274|na 5571 0 0
FIOKA kapcsolat tariasi agyelet na 1337 2426 1568 | na 0 0 0
Csaladsegités 106857 69262 57787 64238f 3782 121 0 0
Szocidlis étkeztetés 9648 38988 4242 35369 0 0 0 0
Utcai szocilis munka 4126 5194 3744 5022 0 0 0 0
Osszesen 377810 421208 391298 398556| 4328 10020 12500 0




Az alabbi tablazat a kiadasi oldal két elemét mutatja be valamennyi
szolgaltatasra és valamennyi idGintervallumra.
HRC — személyi jelleg(i kiadasok, MC — dologi kiadasok

Szakf Neve HRC09 HRC10 HRC11terv HRC1ttény JMCO9  MC10  MCiliterv MC11tény
Gondozo Haz 14275 16703 15026 16586 | 10782 10253 11486 10570
Nappali ellatas
Idések Klubja 21763 21202 21417 20799 41325 3616 BTN 23858
ESZI K6zpont 25405 29098 38522 26825 22356 19882 40571 19 191
Fogyatékos személyek nappali ellatasa
Ertelmi Fogytékosok Napkézi Otthona 28282 28752 26790 284691 20638 26046 17177 17 946
Fejleszt Gondozé Kazpont 46069 45261 43 458 45628 25467 26837 21751 24044
Nappali Melegedd 5148 64%0 7281 69081 18419 9953 10350 7397
Szocialis foglalkoztatas 14135 12580 11708 10995 4751 3951 5244 3736
Hézi Gondozédszolgalat 50065 48553 41974 45611] 264711 16306 15193 13310
Jelzérendszeres hézi segitségnyujtas na 2675 2851 2641 |na 4167 5370 3898
Hazi Gyermekfeligyelet na 1097 3060 1363 | na 324 811 381
FIOKA Gyerekjoléti Kozpont na 48788 46 894 50574 | na 25748  2053% 27084
FIOKA kapcsolat tartasi tgyelet na 1052 1910 1248 | na 285 516 30
Csaladsegités ;gg 63275 56 501 58332 59977 28015 24338 27709
Szocilis étkeztetés 27719 1163 1055 1416 86138 ;g 143 151 121793
Utcai szocislis munka 7185 7515 6522 7471] 1863 2077 1766 1996
318 334 317 322
Osszesen 615 204 324969 325 166 886 378 341980 303233




Az alabbi tablazat a kiadasi oldal masik elemét mutatja be valamennyi
szolgaltatasra és valamennyi idGintervallumra.
OC — egyéb miikodési célu kiadasok, DC — fejlesztési céli kiadasok

Szakf. Neve 0OC09 OC10 OCiMterv OC1itény DCOS  DC10  DC1iterv DC1itény
Gondoz6 Haz 0 247 0 145 0 0 0 0
Nappali ellatas
ldések Klubja 5 393 0 253 213 7180 0 120
ESZI Kozpont 1757 1984 7707 1599 234 0 0 375
Fogyatékos személyek nappali ellétasa
Ertelmi Fogytékosok Napkazi Otthona 54 813 94 an 0 0 0 152
Fejlesztd Gondozé Kozpont 100 806 100 319 79 1429 ] 0
Nappali Melegedd 0 140 0 105 0 133% 0 0
Szocidlis foglalkoztatas 0 61 0 14 168 0 0 4 452
Hézi Gondozészolgélat 116 1219 ] 918 0 0 0 ]
Jelzérendszeres hézi segitségnyuijtas na 17 0 92| na 0 0 0
Hézi Gyermekfelagyelet na 21 0 11| na 0 0 0
FIOKA Gyerekioléti Kozpont na 926 0 767 | na 1948 0 0
FIOKA kapcsolat tartasi igyelet na 0 0 0] na 0 0 0
Csaladsegités 291 1235 0 852| 382 1232 0 397
Szocialis étkeztetés 0 20 0 2 0 0 0 0
Utcai szocidlis munka 0 146 0 99 0 0 0 0
I@zesen 2369 8128 7901 5667] 5266 13124 0 5 4%




A gazdilkodas elemzéséhez a koltségvetési adatokbSél mutatdkat képziink. A
leggyakrabban alkalmazott indikatorok:

A TS/TC arany arra utal, hogy a normativ allami hozzéjarulds mekkora részét fedezi a
kiaddsoknak.

A TF/TC arany azt mutatja, hogy a téritési dijpél milyen mértékben fedezhets a
szolgaltatas osszkoltsége.

A FT/TC arédny pedig a fenntartéi kiegészités mértékét jelzi az Osszes kiadashoz
viszonyitva.

A FT/TS mutaté (vagy ,Kiegészitési arany”) annak a mértékét adja meg, hogy a
fenntarténak az allami tdmogatast hany szdzalékkal kell kiegészitenie.

Lassuk ezen mutatok alakulasat az elmult 3 évben szolgdltatasonként!

TS/TC
A TS/TC arany arra utal, hogy a normativ allami hozzdjarulds mekkora részét fedezi a
kiaddsoknak.

Szakf. Neve TSITCO9 | TS/TC10 | TS/TC11terv | TS/TC11tény
Gondoz6 Haz B[ 57% 28,8% 21,0%
Nappali ellatas
|dések Klubja 26,5% 2 3% 17.7% 16,3%
ESZI Kézpont 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Fogyatékos személyek nappali ellatasa
Ertelmi Fogytékosok Napkézi Otthona 26,0%| 118% 145% 78%
Fejleszté Gondozé Kozpont 186% | 237% 2.6% 20.5%
Nappali Melegedd 397% | 5.4% 52,6% 72.9%
Szocidlis foglalkoztatas 876% | 919% 100,0% 100,0%
Hazi Gondozészolgalat 187%| 201% 21,2% 18,0%
Jelzérendszeres hazi segitségnyljtas na 20,6% 26.5% 32%%
Hazi Gyermekfelagyelet na 0,0% 0,0% 0,0%
FIOKA Gyerekjoléti Kozpont na 7% 37.3% 2.1%
FIOKA kapcsolat tartasi agyelet na 0,0% 0,0% 0,0%
Csaladsegités 33,8% 24.8% 28,5% 26,4%
Szocidlis étkeztetés 529% 1 297% 25,0% R2.2%
Utcai szociélis munka 54,4% ] 467% 54,8% 47,5%
Osszesen M1% | 256% 246% 26,0%

A tablazat azt mutatja, hogy a szocialis szolgéltatdsokra forditott foly6 kiadasoknak
minddssze negyedét finanszirozza normativ allami hozzajaruldson keresztil a kozponti
koltségvetés.

Az is lathatd, hogy az ardny a szolgaltatdsok Osszességét tekintve folyamatosan
csokken, bar 2011-ben tértént némi korrekcio. Altaldnossagban elmondhat6, hogy a
kdzponti kltségvetési finanszirozasi szint alacsony, és torekedni kell az emelésére, legalabb
a 2009-es szint elérésére.

A szolgaltatasonkénti elemzések azt mutatjak, hogy a gondozéhdz esetében
harmadaval, az id6sek klubjainal 40%-kal, az ENO esetében harmadara esett ez az arany. Ezt
kompenzalta mas szolgaltatdsok mutaté-névekedése. Tehdt az dsszességében alacsony
mértéki csokkenés mogott jelentds kilonbségek allnak.



A kirivoan alacsony ratédk esetében mielébb feliil kell vizsgalni a gazdélkodast és a
kihasznaltsagot, mert tartésan nem miikédtethetd szolgaltatas ezen a szinten (pl. 7,8% az
ENO esetében vagy 16,3% a klubok esetében).

TF/TC

A TF/TC arany azt mutatja, hogy a téritési dijbol milyen mértékben
fedezhetd a szolgaltatas osszkoltsége.

Szakf. Neve TF/TCO9 | TFTC10 [ TFTC11terv | TF/TCY1tény
Gondozd Haz 26%| 232% 23,3% 21,4%
Nappali ellatas
Id6sek Klubja 11,0% 3.1% 53% 3.5%
ESZI Kozpont 0.0% 0.0% 0,0% 0.0%
Fogyatékos személyek nappali ellatasa
Ertelmi Fogytékosok Napkozi Otthona 73%] 6% 8,8% 8.7%
Fejleszt§ Gondozé Kozpont 4.2% 53% 4.9% 55%
Nappali Melegeds 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Szocidlis foglalkoztatas 0,0% 0,0% 0,0% 0.0%
Hézi Gondozoszolgalat 131%| 153% 39.2% 16,4%
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas na 15.6% 13,8% 16,0%
Hazi Gyermekfeligyelet na 0,0% 0,0% 0,0%
FIOKA Gyerekjéléti Kozpont na 0,0% 0,0% 0.0%
FIOKA kapcsolat tartasi digyelet na 0,0% 0,0% 0,0%
Csaladsegités 0,2% 1.2% 0,0% 0,0%
Szocidlis étkeztetés 363% ]| 376% 45,6% 39,1%
Utcai szociélis munka 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Osszesen 96%| 108% 15,6% 11,6%

A téritési dij a koltségek tizedét fedezi. Az elmult harom évben folyamatos
novekedés tortént ezen a teriileten: egy-egy szazalékponttal emelkedett a
mutato.

A téritési dij emelésével dvatosan kell banni, mert a kliensek rendkiviil
arérzékenyek, kiilondsen olyan szolgaltatasi szegmensekben, ahol erds verseny
alakult ki. Masrészt lathato, hogy jelent8s kiilonbségek vannak a szolgaltatasok
kdzott, ami érthetd, hiszen a téritési dij fels6 hatara fiigg a szolgaltatas
tipusatol. Ezért magatdl értet6dd, hogy a legmagasabb aranyokat a gondozéhaz
hozza, ugyanakkor a 20-22%-os arany alacsonynak tiinik: a bentlakasos
idésellatasban, kiilénosen az atmeneti ellatdsban 30-35%-os aranyok
jellemzéek. A kluboknal e mutaté is jelzi a problémat: 3 év alatt a mutatd
értéke harmadara esett.



FT/TC

A FT/TC arany pedig a fenntartdi kiegészités mértékét jelzi az Osszes
kiadashoz viszonyitva.

Szakf. Neve FT/TC09 | FT/TC10 | FT/TC11terv | FT/TC11tény
Gondoz6 Haz M4%| 51.1% 47.9% 57.7%
Nappali elldtas

ldések Klubja 625% [ 735% 77,0% 80,1%
ESZI Kozpont 99,0%| 996% 85,6% 100,0%
Fogyatékos személyek nappali ellétasa

Ertelmi Fogytékosok Napkezi Otthona 66,8% | 813% 76,7% 835%
Fejleszté Gondoz6 Kézpont 72%| 709% 72.4% 73,6%
Nappali Melegedd 603% | 324% 47 4% 271%
Szocidlis foglalkoztatas 11.9% 0,0% 0,0% 0,0%
Hézi Gondozdszolgélat 682% | 646% 39,6% 65,5%
Jelzérendszeres hézi segitségny(jtas na 54,8% 59.7% 51.2%
Hézi Gyermekfelagyelet na 100,0% 100,0% 100,0%
FIOKA Gyerekjoléti Kozpont na 60,1% 62.7% 67.9%
FIOKA kapcsolat tartasi ugyelet na 100,0% 100.0% 100,0%
Csalédsegités 83.7%) 735% 71,5% 73,6%
Szocialis étkeztetés 109% | 327% 29,4% 28,7%
Utcai szocialis munka 456%| 533% 45,2% 52,5%
Osszesen 587% | 622% 58,0% 62.3%

A fenntarto a teljes koltségnek mintegy kétharmadat finanszirozza, s ez
arany novekedés a 2009-es képest és azonos a 2010. évivel. Természetesen a
szolgaltatasok Osszességét jellemzd szam mogott jelentds eltérések allnak
aszerint, hogy a kdzponti kéltségvetés tamogatasa és/vagy a téritési dij-tomeg
milyen mértékben képes fedezetet biztositani.



FT/TS
A FT/TS mutaté (vagy ,Kiegészitési arany”) annak a mértékét adja meg,
hogy a fenntartonak az allami tdmogatast hany szazalékkal kell kiegészitenie.

Kieg- Kieg- Kieg- Kieg-

Szakf. Neve arany09 | arany10 [ ardnyiiterv | ardnytitény
Gondozé Haz 134,7% | 198,8% 166,4% 2751%
Nappali eliatas
Idések Kiubja 2353% | 3289% 436.1% 490,8%
£S2ZI Kozpont né né né né
Fogyatékos személyek nappali ellatasa
Ertelmi Fogytékesok Napkzi Otthona 2572% | 6883% 5274% | 10763%
Fejleszt6 Gondozé Kozpont 414,4% | 298,6% 319,9% 351,3%
Nappali Melegeds 1521% | 575% 90,1% 371%
Szocidlis foglalkoztatas 13,6% 0,0% 0,0% 0,0%
Hézi Gondozdszolglat 364.9% { 321.0% 186,7% 363,3%
Jelzérendszeres hézi segitségnyjtas na 185,0% 2250% 155.6%
Hazi Gyermekfeligyelet na né né né
FIOKA Gyerekjoléti Kazpont na 183 8% 168,1% 211,8%
FIOKA kapcsolat tari4si ugyelet na né né né
Csaladsegités 188,3% | 298.3% 250,7% 278,7%
Szocidlis étkeztetés 20,5% [ 110,4% 117.9% 89,1%
Ulcai szocidlis munka 838% | 1143% 82.4% 110,5%
Osszesen 188,7% | 242,8% 236,6% 239,3%

Referencia (Pénzigyminisztérium) 876% | 87.7% 82,65% 82,6%

na- nincs adat; né-nem értelmezheté

A fenntarté 6nkormanyzat a normativa csaknem két és félszeresét
biztositja a szolgaltatdsok miikodtetéséhez, amely az orszagos atlagos aranynak
(kb. 85%) a haromszorosa. Ebben az esetben nem fogadhatd el érvként, hogy
ez a 239%-os kiegészités a menedzsment altalanos koltségei miatt torténik,
hiszen az orszagos atlagos aranyokba is beleszamitodnak ezek a kiadasok.
Lathatd, hogy a fenntartdi kiegészitési arany 2009-rol 2010-re ndvekedett meg
jelentdsen, azt kovetéen mar stagnalt.

Amennyiben a fenntarté arra a dontésre jutna, hogy a szolgaltatasokra
csak az orszagos atlagos aranyt hajlandd kolteni, ezzel 331,4 millid Ft
megtakaritas keletkezne (2011 évi tényszamokkal becsiilve).

Ez azonban er6sen leegyszer(isit6 szamolds, hiszen a fenntarto 3altal
mikodtetett szolgaltatasok és az orszagos Osszesitésben szerepl6
szolgaltatasok Osszetétele kilénbozik abban a tekintetben, hogy a kiadasok
mekkora részét finanszirozza a kozponti koltségvetés.



A legkirivobb rataval az ENO rendelkezik. Az ENO fenntart6i kiegészitési ardnya évente
dupldzddott, kis thlzéssal. Jelenleg az orszagos kiegészitési atlagnak tdbb mint tizszeresét

kapja ez a szolgaltatas.

A kovetkez6 a sorban az id8sek klubja, ahol az orszagos atlag majdnem hatszorosa a
kiegészités mértéke. Itt is lathatd, hogyan gyengiilt e tekintetben évrél évre e szolgiltatas

koltségvetési pozicidja.

A gondozéhaz gazdalkodasi problémai e ratdbdl is egyértelmiek: a bentlakasos
intézmények rataja az atlagnal alacsonyabb, itt viszont annak hdromszorosa.

A hazi segitségnyujtas kiegészitési aranyai jorészt valtozatlanok az elmult 3 évben,
ugyanakkor az atlag négyszeresén torténé finanszirozas igen magasnak mondhato.

Az aldbbi tabla az dlloméanyi adatokat mutatja be.

Szakmai Egy Egy szakmal
munka- ellatottra mt-ra juté
Eliatottak Allomanyi tarsak Juté fajlagos |  ellatott
Szakfeladat Statusszam szama létszam szhma | Betbltdttség | kiadas (eFt) szima
Gondozéhéz 8 12 7.7 7,00 97,1% 227 17
Iddsek Klubja (benne ESZ| Kézpont) 24 217 2031 14,00 84,6% 513 15,5
Fogyatékos személyek nappali ellatasa (ENO,
FENO) 40,75 58,84 38,19 33,75 93.7% 2191 1.7
Hazi gyermekfeligyelet 2 0 08 2,00 40,0% 0,0
“Fidka" Gyermek-¢és Ifjisagjoléti Kézpont 2125 1231 19,41 21,25 91.3% 63 579
FIOKA létszaméaban
"Fidka” kapcsolattartasi ugyelet van 2 0,00 46 0,0
Nappali melegedd 3 738 289 3,00 96,3% 24 2460
Szocidlis étkeztetés 1 638 0,77 0,00 77,0% 187 00
Hazi segitségnyUijtas 2,75 191 25,065 26,00 90,3% 346 73
Hazi létszamaban
Jelz6rendszeres hazi segitségnyijtas (palyazat) van 39 0,00 178 00
Csaladsegités 285 2625 26,15 24,00 91,8% 36 1094
Utcai szocidlis munka 3 114 3 3,00 100,0% 85 38,0
ENQ szoc foglalkoztatés (palyézat) 1 43 1 1,00 100,0% 682 243
Osszesen: 160,25 501717 145,355 135,00 90,7% 115 38

Lathatd, hogy a szolgdltatasokra 160,25 statusz all rendelkezésre, de ezeknek csak
90,7%-a van betoltve. A fajlagos kiadas az egy ellatottra juto éves kiadast jelenti.

A gondoz6haz esetében lathaté a magas kiadasi fajlagos érték, amely valésziniileg a
kis, nem hatékony méretnek tulajdonithaté. Szintén magasnak mondhaté a fogyatékos
napkozik egy ellatottra juté kiadasi értéke.

Hasonléképp magas a szocidlis étkeztetésnek és a hazi segitségnyijtasnak az egy
ellatottra juto éves koltsége. Izgalmas lenne a idGsklubok értékelése is, de itt ismét tisztitott
adatra lenne sziikség.

Az utolsé oszlop az egy szakmai munkatarsra juté elldtottak szamat mutatja. Itt is
érzékelhetd a fenntartd fokozott figyelme a fogyatékos napkozik irdnyaban, hiszen éppen
akkora a napkozik esetében ez a rata, mint a bentlakdsos gondozéhaz esetében.
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Ellatasi forma 2008.év 2009.év 2010. év
f6 l Osszeg e Ft f6 T Osszeg e Ft fé6 L Osszeg eFt

Rendszeres pénzbeli ellatasok
Idéskoruak jaradéka* 14 4 456 14 4282 14 3916
Rendszeres szocialis segély
egészségkdrosodott* 56 10 608 48 10273 42 10301
Rendszeres szocialis segély
55 év felettiek részére* 103 18 465 174 37931
Nem foglalkoztatottak
rendszeres szocidlis segélye 597 (129592
Rendelkezésre allasi tamogatas* 564 126221 867 127 605
Lakasfenntartdsi tdamogatds normativ
+ addssagkezelés melletti normativ* |533 |17 305 460 (15624 598 18 209
Lakasfenntartasi tamogatas
kiegészité, méltanyos 1366 |111104 1210 {99286 1280 100 442
Lakbértamogatas 929 2462 110 2455 95 2460
Apolasi dij + jarulék normativ* 216 |101087 224 (92337 269 107 204
Apolasi dij + jarulék méltanyos 270 (45756 260 |50886 311 77 515
Rendszeres gyvédelmi kedvezmény-
hez kapcsol6do pénzbeli tdmogatas* | 1566 |17 138 1676 |19070 1908 21837
Kiegészité gyermekvédelmi
tamogatdas+potiék* 21 1576 22 1770 20 1611
Ovodaztatdsi timogatéds* 10  |200 15 230
Menekiiltek Iétfenntartasi
tamogatasa* 4 713 2 371 8 2309
Menekiiltek lakhatdsi tamogatasa* |2 613 2 417 2 507
Menekiiltek beiskoldzasi
tamogatasa* 3 86
Postakoltség 6 598 6958 7 341
Osszesen 449 008 448 615 519 504
Eseti pénzbeli ellatasok
Atmeneti segély 2005 |64 504 2436 |72988 2240 78 755
Tizel6utalvany 153 16100 139 |5650 132 6 530
Temetési segély 420 22599 364 19 847 305 16 556
Rendkiviili gyermekvédelmi
tdmogatas 2977 |63 866 3080 (60976 2 806 55381
Kozlekedési tdmogatds 242 (2482 157 [1708 143 1470
Postakdltség 2 659 2516 2247
Osszesen 162 210 163 685 160 939
Természetbeni elldtasok
Adossagcsdkkentési tamogatds* 62 6 370 45 4097 176 23279

1. szdmu melléklet
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Rendszeres és eseti pénzbeli és természetbeni elldtasban részesiilék szama, teljesitett kifizetések

Kozgyogyelldtas méltanyossagi

alapon 2492 |58 806 2093 |52314 1831 |43048

Koztemetés 30 [1284 31 1141 33 2 388

Osszesen 66 460 57 552 68 715

Kozcélt foglalkoztatés* 127 [29765 l7a  |e9470 154  [129114
2008.év 2009.év 2010. év

Ellatasi forma

6 Osszeg e Ft

6 Tbsszeg e Ft

fé 1 Osszeg eFt

Egyéb tamogatasok
Tankdnyv tamogatas 6092 |30579 6166 |25953 5966 27 291
I. oszt. flizetcsomag tamogatds 513 (1057 568 1521 595 1493
Gyermekélelmezés (étkezési téritési
dij csokkentése) tamogatdsa 1757 |23737 1436 {23239 1019 20970
Osszesen 55373 50713 49754
Minddsszesen 762816 790035 |  [928026
Tamogatdasok (e Ft)
Megnevezés 2008. év 2009.év 2010. év
Pénzbeli szocidlis juttatdsok 424 539 408 153 412 988
Egyes jovedelempotlo ellatasok és az
onkormanyzat  dltal  szervezett
kézcélu foglalkoztatds tamogatdsa 284 545 325121 431191
Osszesen 709 084 733 274 844 179
Intézmények finanszirozasa
Egyesitett Szocialis Intézmény

. . . Normativ Onkorményzati Osszesen

Ev Sajat bevétel e Ft tamogatas e Ft tamogatas e Ft eFt
2008. 54 506 189 351 395 957 639 814
2009. 62 284 193 346 372 163 627 793
2010. 81912 162 086 431 212 675210
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