BUDAPEST FOVAROS
XV. KERULETI ONKORMANYZATA

POLGARMESTER
Ikt. szam: M¥-A/2012.
Kt szam: t1-t /2012,
Ulés idépontja: 2012. januar 25.
ELOTERJESZTES

a Keriiletgazda Szolgalat 2011. évi tevékenységérdl, a XV. kertileti kozteriileti
problématérkép értékelésérdl, a Szolgalat 2012. évi feladatairdl

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Képviselo-testiilet a 2011. majus 26-i nyilvanos lilésen a 442/2011. (V. 26.) sz
hatarozatdval dontott ugy, hogy a XV. kertileti kdzparkok rendszeres ellenérzése és védelem
érdekében — a Répszolg Nonprofit Kft-n beliil — 1étrehozza a Keriiletgazda Szolgélatot.

A Szolgalat feladatainak ellatasara az Onkorméanyzat megbizasi szerzddést kotott a Kft-vel
2011. december 31-ig sz6l6 1dotartamra.

A Testiilet ezen id6szakra biztositotta a szervezet felallitasahoz és miikodéséhez sziikséges
koltségeket brutté 23 millié Ft 3sszegben.

A Szolgdlat 2011, évi tevékenységét, valamint az idén virhato feladatait az aldbbiakban
ismertetem:

| A Kkeriilet 7 korzete — rovid leiras a korzetek jellemzoirol

1. kiorzet: Rdkospalota északi része, nagy részben csaladi hazas Ovezet kivételt képez a
Kossuth utcai és a Csobogos uti lakotelep. Jellemzd problémdk: a szelektiv hulladéktarold
felboritasa, a szemét és sitt mellé rakasa. A Novak piac kornyékén illegalis arusitas, a Rudolf
borozonal koéztéri italozas, az utcan sok a hangoskodas, a kutyasokkal eleinte sok volt a
probléma, iddvel azonban a folyamatos jelenlét miatt kezdenek jogkovetden viselkedni,
hajléktalanok rendbontéasa (bemasznak a jatszoterekre zaras utan) is el6fordult.

2. kirzet: Rdkospalota déli része, nagy részben csaladi hazas dvezet kivételt képez a MAV
lakotelep. Jellemzd problémdk: a koztéri italozas kisboltok és a jatszoéterek kornyékén. A
szelektiv hulladéktarolok felboritasa, galambot etet6k, poraznélkiili kutyasétaltatok, tiltott
hulladék lerakasok (Kozak tér, Korvasut sor - Rigmus sarok), hajléktalanok rendre utasitasa.
A korzetben sok lejart forgalmi engedéllyel rendelkez6 gépjarmivet taldltak a munkatarsak. A
Szentkorona utcaban az iskolanal hazainduldsnal feltigyeltek a rendre.

3. korzet: Rdkospalota délkeleti része és Pestujhely, nagy részben csaladi hazas ovezet,
kivételt képez a Mézeskalacs-téri lakotelep. Az Obsitos téren szemetelés, a parkban vald
italozas. (napi tobbszori jelenlét és felszolitas). A Mézeskalacs téren €s kornyékén jellemzd
problémadk, a folyamatos szemetelés, koztéri italozas, poraz nélkiili kutyasétaltatok, szelektiv
hulladéktarolok felboritasa és mellé tiltott hulladék lerakasok, illegélis arusok jelenléte és a
tiltott helyen parkolasok.



4. kirzet: Rikospalota északkeleti része csaladi hézas 6vezet és a masik része az Ujpalotai
lakotelep délnyugati része. A Szirazndd utca iskola és a Matav épiilet kdrnyékén a
kutyasétaltatok rendszeresen tomegesen jarnak, és kutyaikat nem koétik meg. A Kozak tér
masik oldalan 1év szelektiv hulladéktarolok rendszeres felboritasa, az Ujpalotai postai nagy
jatszotéren rendszeres rongdlds. A Szerencs utcabdl rendszeresen hajtanak fel a jardara
robogéval a parkon atvagva a Nadasté park felé.

5. korzet: Az Ujpalotai lakotelep északnyugati része (Sdrfii-Kontyfa)és a Szilas park. Az
Ujpalotai piac kornyékén jellemzd probléma volt az illeglis arusok jelenléte, a poraz nélkiili
kutyasétaltatasok, valamint a Tesco aruhaz vonzaskorzetében a kozteriileti italozasok. A
Keriiletgazddk kozremikodtek tobbek kozott a Micimackd 6voda — bolcséde kodzlekedési
rendjének biztositasaban is.

6. kisrzet: Az Ujpalotai lakételep északkeleti része (Hartydn-Kérakds park-Arendds koz). A
poraz nélkiili kutyasétaltatok figyelmeztetése az ebtartasi kotelezettségekrdl. A koztéri
italozas kisboltok kérnyékén, szelektiv hulladéktarolok felboritiasa és mellé tiltott hulladék
lerakasok, a hajléktalanok megfigyelése és figyelmeztetése (Erddkeriilo utca, Kiserdd). A
parkok jatszéterek rongalasanak figyelése és féken tartatasa.

7. korzet: Ujpalota déli része (F& tér-Piskom park-Drégelyvir). A parkok kozteriiletek nem
rendeltetésszer(i hasznalata. Rongalasok, jatszoterek szétverése, F6 téri szokokutban fiirdés —
mosas stb. A parkolasi szabadlyok be nem tartasa, a podraz nélkiili kutyasétaltatok
figyelmeztetése az ebtartasi kotelezettségekr6l. Az iskoldk kornyékén a KRESZ szabalyait
nem veszik figyelembe. Rendszeres rablétdmadasok (nyaklanc kitépés). A koztéri italozas,
dltaldban a kornyezettudatos magatartas hianyabdl adodé problémak. A korzetben a
hajléktalanok teljesen antiszocidlis magatartdst tanusitanak. A tizenéves fiatalok nyilvanosan
fogyasztanak tudatmddosito szereket. A Kavicsos kozben az iskolanal hazaindulasnal
igyelnek a rendre.

Il. A jarorozés szempontjai, idérendje

- A Keriiletgazddk munkdja nem csak a parkok feliigyeletét foglalja magaba, annal
sokkal §sszetettebb. A parkok jellemzd csucsleterheltsége 14 6ra utan kezdodik, és 22
ora koril néptelenedik el. A délelétti érakban a Répszolg kertészeti részlege a
szokasos napi jelenlétével kelloen biztositja a kozosségi terek Kkulturalt
hasznalatat.

- Délutan a jarérpar végigjarja a parkot, felméri a koztisztasagi helyzetet — kozteriileti

szemét felmérése, megrongaltak-e valamit és a viragok, novények, kozteriileti
tereptargyak helyiikon vannak-e. Ezutdn korbejarjak a park kornyékét is, a
szomszédos utcdkat ¢s koztertileteket.
Mivel minden nap elvégzik ezt a folyamatot, nagyon pontosan ismerik a parkot és
kornyékét, igy a legaprobb valtozasokat is észreveszik és azonnal jelenti a koézponti
diszpécsernek, aki intézkedik. Késé délutanra és estére a keriiletgazda munkaja
valtozik: a lakosok nagyobb szamu megjelenésével a kozbiztonsag lesz a
legfontosabb feladatuk, valamint a parkok kulturalt, rendeltetésszerii hasznalatanak
felugyelete.



- Az autés diszpécserjarér egyben a Keriiletgazdak csoportvezetSje, Onkormdnyzati
Keriiletgazda szolgalat felirattal ellatott kishaszon gépjarmiiben jar6rozik a kertilet
tertiletén napi 8 6ran at. A jarmi pontos és minden parkteriiletet lefedé utvonalterv
szerint jarja a keriiletet, a Keriiletgazda jelentéseire intézkedik kozbiztonsagi ¢s
koztisztasagi ligyekben, és a Keriiletgazdak hivasira személyes segitséget tud
nyajtani.

A diszpécser napi 8 éraban fogadja a Kertiletgazdak bejelentéseit, és ha sziikséges, azonnal
tovabbitja azokat a megfeleld szerv felé. Siirgds, azonnali reagdldst kivind helyzetekben (pl.
életveszély, krizishelyzet) értesiti a Renddrséget, Mentoket, stb., mas estekben pedig a felvett
Jegyzdkonyvet a teriileti felelosoknek adja at.

III.  Havi jelentések dsszefoglalasa

2011. augusztus: Ez az id6szak a szervezet felkészitésével, a teriiletek bejarasaval és
megismerésével, a jarérparok kialakitasaval és a technikai felszerelések kialakitasaval telt. Az
intézkedések stilusanak, a kornyezet reakcidinak elemzése heti rendszerességgel, a kiindulast
megel6zden csoportos értékelés keretében zajlott.

Szeptember honapra a keriilet lakossdga megszokta keriiletgazdaink miikodését, jelenlétét. A
jogkoveteld, jo szandéku emberek oriilnek szolgalatuknak.
Az oktatasok kovetkeztében kertiletgazdaink munkaja, hatékonysaga folyamatosan javul.
Jelentik a ténylegesen balesetveszélyes kozteriileti helyszineket:

e balesetveszélyes jardahiba

e Kkatyu

e szaradt, korhadt fak

o kidélt vagy takart KRESZ tablak

o jatszotéri eszkozok hibai
Ezen hibak nagy része naprol-napra keletkezik, igy a hibat a leggyorsabban el tudjak haritani.

Keriileti devians magatartasok, szabalysértések megsziintetése:
o illegalis szemetet lerakok figyelmeztetése (jaréreink korzetenként megismerték az
illegalis hulladékleraké helyeket, és ezeket is feliigyelik)
e szabalytalan kutyasétaltatok figyelmeztetése
o kozteriileten italozok figyelmeztetése mellett eléfordult, hogy a raszoruld
hajléktalanokhoz is segitséget hivtak jaréreink, ill. a ment6sok munkajat is segitették
o bolti tolvajt is elfogtak és a rendorség kiérkezéséig visszatartottak az elkdvetdt
o kukafosztogatok (szelektiv) figyelmeztetése
o lllegalis arusok figyelmeztetése
(Az intézkedések mellett megjegyzendd az is, hogy intézkedési jogkor hianyaban 6nmagaban
véve a figyelmeztetések nem elég hatékonyak, ezért igyekszenek a Keriiletgazddk minél
gyorsabban bevonni az eljarasra jogosult szerveket.)

Segitség a lakossagnak:
e arkokba gurult aut6 kitolasa
o Ontudatlan (ittas) fiatal lany ellatasa, sziilok értesitése, mentdk étesitése
o segitséget kérd megvert férfihoz ment6 és rendérség hivasa



Felderitik és jelzik a kozteriileten jogtalanul parkold autdkat (lejart miszaki vagy rendszam
nélkiil).

Keriiletgazddk napi jelentéseinek elemzését a REPSZOLG végzi, a hataskorébe tartozé
dolgokban intézkednek, illetve tovabbitjak a Hivatal Varosgazdalkodasi Irodéjanak.
Keriiletgazda Szolgélat részt vesz tovabba az Orszdg Kozbiztonsidga Megszilarditasanak
Programjaban (OKMP).

Ennek keretében, 2011. 09. 27-én a rendérség, a kozteriilet feliigyelet, a polgardérszervezetek
és a keriiletgazdak kozOs jarérozést tartottak. Az akcid eredményes volt, ezért bizhatunk
abban, hogy az egyiittmiikodés a hétkoznapi munkavégzés soran is hasonlo lesz.

Az oktoberi mikodés aktiv és eredményes volt. A legtobb intézkedés az illegalisan szemetet
lerakok és a devians magatartast tanusitok ellen tortént.
Korzetenként szamos olyan helyszin van, melyet ,lerakoként” hasznalnak a lakosok. Ez
altalaban a szelektiv hulladékgy(ijtéknél alakul ki, de az elhagyatott zoldteriilet és foldut is
kedvelt célpont. Sok szemétlerakot elriaszt maga a jelenlét, szdmos esetben szdbeli
figyelmeztetéssel sikeriil megelézni az illegalis hulladék-lerakast.
A kozteriileti italozasok, rongalasok megakadalyozasahoz néha tobb korzet jardreinek is 6ssze
kell fognia. Ha az italozok agresszivek a keriiletgazda csoportvezet6 tobb korzet jardreit is a
helyszinre rendeli. Ilyenkor a létszamot latvan ,békésen” Osszeszedik az iivegeket és
elvonulnak az italozok.
Az egyik legproblémasabb teriilet a F6 tér. Hajléktalanok €s mas antiszocialis emberek
italoznak, kutyafiirdetonek hasznaljak a szokokutat.
A folyamatos Keriiletgazda jelenlét a sorozatos figyelmeztetések, a hatarozott fellépések
eredményeként jelentds javulas tapasztalhatd.

e ajarérok tobb lopas gyanus esetet észleltek, €s értesitették a rendérséget

e megvédtek egy eladd holgyet egy durvéan fenyeget6z6 embertdl

o segitettek hajléktalanokon (Egy hajléktalan kérte a keriiletgazdakat, hogy segitsenek
neki bejutni egy krizisszallora. A csoportvezeto felvette a kapcsolatot szocialis
munkasokkal, akik megoldotték a hajléktalan elhelyezését.)

Emlitést érdemel tobbek kozott egy 2011. 10. 20-an tortént rendkiviili esemény, ugyanis egy
fiatalember a Paskom park egyik toronyhazaban robbantassal fenyeget6zott.

A helyszinen a keriiletgazdaink segitettek a rendérségnek a haz kiliritésében. A lakokat a °lila
iskolaban’ helyezték el. Segitettek a haz koriili biztonsagi zona kiiiritésében is. Az események
utan a rendérok megkoszonték a tevékeny részvételt.

2011. 10. 21-én ismét részt vettek az OKMP-ban, az egylittmikodésiink ismét eredményes
volt.

November honapban a hideg megérkezésével kerliletgazddk ruhazatat boéviteni kellett.
(Meleg also6, kesztyt, kotott sapka, téli bakancs).

A kertilet lakossaga egyre jobban megszokja, megszereti a szolgalat jelenlétét és munkdjat. Ez
koszonhet6 az udvariassagnak, és a segit6készségnek, illetve annak, hogy a jarérozés ténye
nagyobb biztonsagérzetet jelent a kozteriileteken.

A jarérok 2011. 6szére megismerték a korzeteket, és sikeresen feltérképezték a fontosabb
tertileteket.

Sajnalatos tény, hogy keriiletiinkben is jelen van a kabitészer-fogyasztas. A keriiletgazdak
tobb alkalommal megzavartak kabitoszer adasvételt is, melyeket gyakran kozteriileten,
parkokban bonyolitanak le a drogarusok.



A legtobb intézkedés ebben a honapban is a kozteriileten alkoholt fogyasztok és a
kozparkokban szemeteldk ellen tortént.

A Szolgélat csoportvezetdje folyamatosan értesiti a Kozteriilet-feliigyeletet a rendszam,
miiszaki nélkiili, vagy elhagyatott autokrol is.

Ev végén kezdetét vette az illegalis petarda és tizijaték 4rusitds is, melynek
megakadalyozasaban igyekeztek részt vallalni a Szolgalat munkatarsai. Ez f6ként a Novak
piac, az Ujpalotai Vasarcsarnok, és a Polus Center kornyékére volt jellemz6. A jar6rok minden
lehetséges eszkozzel igyekeztek fellépni elleniik a Renddrség, ill. Kozteriilet-feliigyelet
bevonasaval.

A Répszolg Kft. és igy a Szolgalat 2011. december 21.-ével leallt, tevékenységét januar 9.-ig
sziineteltette. A decemberi idészakban is szamos esetben 1éptek fel a Szolgalat munkatarsai és
akadalyoztak meg, hogy egyes személyek szabalytalansagot kovessenek el, ill. kart tegyenek
a koztertileti vagyontargyakban.

A 2011. évi intézkedések Osszefoglald tablazata az I. mellékletben keriilt ismertetésre.

IV. Altalanos szervezeti tapasztalatok:

- Osszességében elmondhaté, hogy a Keriiletgazda Szolgalat 2011. évi munkéja
részben oOtvozte a renddrség, a kozteriilet-feligyelet, a polgarérség egyes
feladatait. Mindenképpen pozitiv tapasztalat, hogy a Keriiletgazddk jelenléte
rendkiviil kedvez6 lakossagi visszhangot valtott ki az elmult hénapokban.

- Z0ld szam, tgyfélszolgalat, személyes ligyintézés lakossagi problémafelvetése
egyrészt megsokszorozodik, masrészt a probléma megoldasi folyamat
visszacsatolasi rendszere folyamatos.

- Hataskor, intézkedési jogkdr nélkiil ugyanakkor védtelen, olykor méltatlan
helyzetbe keriilhetnek a kertiletgazdak.

- Kivanatos lenne a kozteriilet-feliigyelet €s Szolgalat munkatarsainak idébeosztasat
legaldbb részben egyeztetni, ugyanis a keriiletgazdak munkaideje kitolodik, és
hatosagi tdmogatas hianyaban 17 oOra utan az intézkedések hatékonysaga igy
jelentésen csokkenhet.

- A finanszirozasi terv készitésekor elére nem lathatd tobbletkiadasok meriiltek fel
2011-ben, és ez a jovOben is varhatd (0 alkalmazottak formaruhdja, egyéb munka
és kiegészitd eszk6zok);

A koltségek részletezése a 2011. és a 2012. évre, a I1. mellékletben tekinthet6k meg.

V. A jaroérozés térképen (I11. melléklet)

A térképen vastag fekete vonallal jelzett utvonalak naponta, a nem jelzettek pedig minimum
hetente egyszer érintve vannak. Jellemzo, hogy a csaladi hdzas kornyezetben jelentdsen nagy
a ,,beutazando” utvonal, ugyanakkor sokkal kevesebb az intézkedési kényszer, mig az intenziv
beépitést lakotelepek Gthalozata csekély, azonban az intézkedések szama jelentésen megnd.



VI Képzési terv 2012. évre, kiilsé kapcsolatok

2012-ben a keriiletgazdak képzési programjat két iranyban tervezziik:

- egyreészt paronként hasonlé szervezetek rendszerébe illesztve szakmai tapasztalat-
csere gyanant egy-egy napot (esetleg hetet) eltdltenének munkatarsaink nagyobb gyakorlattal
biré tars-szervezetek kotelékében, igy a szolgalat folyamatos miikodése biztositott.

- masrészt aprilis honapban, folytatva a kialakitott j6 kapcsolatot, a Zugloi
Kozbiztonsagi Centrum vezeté munkatarsainak kozremiikodésével teljes kori, a szolgalat
mukddési teriiletét lefed6 tematikdji egy-egy napos tovabbképzést szerveziink.

- Oktoberben, értékelve az I-IIl. n. év tapasztalatait az Onkorményzat, a keriileti
Rendédrkapitanysag €s a Kozteriilet-feliigyelet munkatarsainak kozremikodésével, egynapos
szakmai tapasztalatcsere programot készitiink el, a hianyossagok feltarasanak, a tovabbi
miikodés hatékonysaganak novelése szandékaval.

Ezeken a napokon a csoportos jelleg miatt, a szolgalat teriileti miikodése sziinetelni fog.

Kérem a Képviselo-testiiletet az elGterjesztés megtargyaldsara, a hatrozati javaslatok
elfogadasara.

Budapest, 2012. januar 10.

- - /
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~
Laszlé Tamas
polgarmester
Melléklet:
- Keriiletgazda szolgdlat intézkedési statisztikdja — 2011.
- 2011. évi kiadasok — 2012. évre tervezett koltségek
- Korzetek térkép szerinti eloszldsa
7 4
(1.) Témafelelds: Varosgazdalkodasi Iroda N Voua O(/B‘\_‘
(2.) Egyeztetésre megkiildve: 2012. hé nap  Cimzett:
(3.) Bizottsagok:
PJ SZCST KKES TVEK
X X
(4.) Jegyzéi lattamozés: 2012. S he I onap  Aldirds: ROy ot b0 b

(5.) Meghivandék:

(6.) Az eldterjesztést kapjak:




1) Hatarozati javaslat:

Budapest Févaros XV. keriilleti Onkorményzat Képviselo-testillete gy doént, hogy a
Keriiletgazda Szolgalat mitkkodését 2012-ben is biztositja.

Felelds: polgarmester

Hatarid6: 2012. januar 25.

A hatarozati javaslat elfogaddsdhoz egyszerii szavazattobbség sziikséges!

(Jogszabalyi hivatkozds: 1990. évi LXV trvény (Otv.) 1. § (4) bek. és (6) bek. b) pont. 2. § (1)-(2)
bek.. 6. § (1) bek. a) pont, 9. § (1) bek.)

2) Hatarozati javaslat:

Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat Képviseld-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az Onkorményzat 2012. évi koltségvetésének tervezésekor a Keriiletgazda Szolgélat
éves koltségeinek fedezetére 48 000 eFt + AFA sszeget a Répszolg Nonprofit Kft. részére
biztositson.

Felels: polgarmester
Hatarido: 2012. év koltségvetésének elfogadasakor

A hatdrozati javaslat elfogaddsdihoz mindsitett szavazattobbség sziikséges!

(Jogszabdlyi hivatkozds: 14/2011. (111.31.) k. rendelet 54. § (1) és (5) bek., illetve 5. sz. melléklete)

3) Hatarozati javaslat:

Budapest Fovaros XV. keriileti Onkormanyzat Képviselo-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy a 2012. évi koltségvetésben elfogadott mikodési keret ismeretében, a Keriiletgazda
Szolgalat feladatainak ellatasara kosson megbizasi szerzddést a REPSZOLG Nonprofit Kft-
vel, 2012. december 31-ig sz616 idotartamra.

Felelos: polgarmester
Hatarid6: 2012. mércius 15.

A hatdrozati javaslat elfogaddsdhoz egyszeri szavazattobbség sziikséges!

(Jogszabdlyi hivatkozds: 1990. évi LXV torvény (Otv.) 1. § (4) bek. és (6) bek. b) pont. 2. § (1)-(2)
bek.. 6. § (1) bek. a) pont, 9. § (1) bek.)
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IL. melléklet

Keriiletgazda szolgilat kiadasai /netté Ft/

2011.év
T | Terv Tény
Bérkoltség 2011.08-12.ho 9550 000 10 365 228
Jarulékok,k6zterhek 2011.08-12.h6 2578 500 2794918
Cafeteria 2011.08-12.h6 2785 269 2 684 653
l
Fiat Puntd6 LHV-428 1200 000 1200 000
Fiat Punt6 iizemanyag ktg 133 306 133 306
Fiat Punto javitasi koltség/kuplung,vilagitas 100000 km-es vizsg. 124 410 124 410
Eredetiség vizsgalat,hatosagi illetékek 54 464 54 464
Gépjarmii feleldsségbiztositas 2011.12.31-ig 35 820 35 820
GPRS késziilék | 50 000 50 000
GPRS szolgaltatas 08.h6,09.h6,10.h6,11.h6,12.ho 24 000 24 000
Munkaruhak kesztyi 1942 180 1942 180
Telefonok | 68 080 68 080
Telefon ktg. 194 760 194 760
Irodaszer kitiiz6 11436 11 436
Laptop | 121 912 121912
Kerékparok koltségei dsszesen: 933 876 933 876
Kerékpdrok| 487 536
Villaskulcs kerékpdrokhoz 9 606
Kulacs | 6 608
Lampa, kulacstarté, csengd, pumpa 59239
Kerékpar tarto 35776
Kerékpar taska 16 789
Kerékparhoz gél iiléshuzat 6 000
Elem (ldmpdhoz) | 33410
Kerékpdr javitds + anyagok 278912
| Osszesen: 19 808 013 20 739 043
Kaltségverési eldiranyzat (netto) 19 600 000 19 600 000
Egyenleg -208 013 -1 139 043
2012. évi tervezett kiltségek /netto eFt/
| |
13,5 havi bér 2011. évi szinten 26 865
29% kozteher | 8 000
Cafeteria brutté 400 eFt/{6/év 6 800
Dologi kiadasok | 2500
Répszolg alt. ktsg-ei (9,5 %) 4196
|
Kaltségek 2012, dsszesen 48 361
I l
Ker.gazda kiadasok.xlsx 2012.01.10
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